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 مقدمة: 

تعد تعبئة موارد المجتمع وتنمية قدراتو وتعظيـ دور المشاركة المجتمعية والشعبية 
وتشجيع أفراد المجتمع عمي المساىمة الفعالة في تدبير التمويؿ لتنفيذ المشروعات التنموية 

والشاممة داخؿ المجتمع وواحدة مف أىـ مف أىـ عناصر إحداث عممية التنمية المتواصمة 
  .أفراده أدوار الجمعيات ومؤسسات العمؿ المدنى لتنمية المجتمع وتطويره و مواجية الاحتياجات الفعمية لكافة

وتعتمد الجيود المبذولة لتنمية وتطوير المجتمع بصورة أساسية عمي المبادرات والأنشطة التطوعية التي يقوـ بيا أفراد 
الذيف لدييـ قناعة كاممة بأىمية النيوض بمجتمعاتيـ وتمبية احتياجاتيا في إطار مف روح العمؿ الجماعي وتبني المجتمع 

أساليب المشاركة الفعالة في كافة مراحؿ عمميات التخطيط والتنفيذ للؤنشطة والبرامج التنموية والحشد الكامؿ لطاقات كافة 
المحمية مما ينعكس بصورة إيجابية عمي نجاح ىذه الأنشطة والمشروعات  الأفراد وتعظيـ دور المبادرات والابتكارات

وضماف دواـ استمراريتيا وبالتالي تمكيف المجتمع مف حصولو عمي جقوقو العامة وممارستيا إيجابياً ورفع مستواه 
  الاقتصادي والاجتماعي .....

ت الأىمية وتزويدىا بالمعارؼ والميارات ومف ثـ فقد أصبح مف الضروري ثقؿ ميارات كوادر وقيادات الجمعيا 
اللبزمة لتنمية وتحسيف أدائيـ وأدوارىـ خاصة نحو تعبئة موارد المجتمع وتدبير التمويؿ والاستغلبؿ الأفضؿ لمفرص 
 المتاحة مف أجؿ لعب أدوارىا الحقيقية لمواجية وتمبية متطمبات واحتياجات فئات المجتمع المختمفة لتحقيؽ رفاىيتو وحريتو

 وكرامتو.

 تعزيز مفىذا المنطمؽ و مف أجؿ تحقيؽ ىذا الدور الإيجابي المنشود لبناء قدرات الجمعيات الأىمية وتمكينيا  ومف
مف ىيئة المعونة الإمريكية في الفترة  والمموؿ ،" دعم المجتمع المدنى المصرى "تبني مشروع:  ،بفعالية بالمجتمع دورىا

 وبناءبناء الخبرات المؤسسية لبناء كوادر مؤسسات المجتمع المدنى  مبادرة (، ـ0202سبتمبر  – 0202مف ) أكتوبر 
 المجتمع خدمة فى جيودىا واستدامة قدراتيا لتعزيز والجمعيات المؤسسات بيف والعلبقات الصلبت وتوطيد عمؿ شبكات

حداثو   .المنشود الإيجابى التغيير ا 

 الغرض من ىذا الدليل: 
تدريب يأتى ىذا الدليؿ فى إطار تنفيذ مبادرة بناء الخبرات المؤسسية و التى تيدؼ إلى 

كسابيـ الميارات اللبزمة لدعـ الإقميمية و  الإتحاداتريؽ مف مدربى الجمعيات الأىمية و ف النوعية وا 
التدريبية التى ، وذلؾ مف خلبؿ سمسمة مف الدورات فى تنمية المجتمع تفعيؿ دورىاو مؤسسات المجتمع المدنى 

 . تتناوؿ أىـ الموضوعات التنموية ذات الصمة

تدريب  تيدؼ ىذه الورشة إلى، حيث عبئة الموارد و تدبير التمويؿ"ت"  :فى المبادرة موضوع بيةوتتناوؿ أوؿ ورشة تدري
المجتمع وحشد طاقاتو لموصوؿ  اردالمعارؼ والاتجاىات الخاصة بأساليب وطرؽ تدبير التمويؿ وتعبئة مو  المدربيف عمى

الأىداؼ والآماؿ المنشودة، وتطبيؽ طرؽ وأساليب تدبير التمويؿ وتعبئة موارد المجتمع بصورة جيدة فعالة  تحقيؽ إلي
 :يمي ما متضمناً و وغير تقميدية، 

 .مكانياتو وموارده  تعريؼ المشاركات / المشاركيف بمفاىيـ التنمية وخصائصيا، وخصائص المجتمع وا 

 .كسابيـ ميارة التعامؿ الفعاؿ مع الشركاء  إكساب المشاركات / المشاركيف ميارات تصنيؼ فئات المجتمع وا 

  إكساب المشاركات / المشاركيف ميارات توليد فكر إستراتيجي لتدبير التمويؿ عمي المدى القصير والبعيد وبناء
 الة. خطة لتدبير التمويؿ مف خلبؿ أساليب غير تقميدية لممشاركة الفع
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  عداد عداد حملبت تدبير التمويؿ وتعبئة موارد المجتمع، وا  إكساب المشاركات /المشاركيف ميارة تصميـ وا 
 وتصميـ المقترحات التمويمية، والتعامؿ مع المموليف وبناء الثقة معيـ.

 وتنمية موارد نحو عممية تدبير التمويؿ وتعبئة وقناعة ذاتية المشاركات / المشاركيف اتجاىات إيجابية  إكساب
 .، وبطرؽ عديدة غير تقميدية، وخاصة التدبير الذاتي منياالمجتمع

النقاط الأساسية التى تساعد الجمعيات الأىمية عمى ليعطى أىـ المعمومات و  في صورة مبسطة وغير تقميدية ويأتى ىذا الدليؿ
 .( 0 شكؿ)  في الواردة الأسئمة عمي الإجابة مف لابد السابقة الأىداؼ تمؾ ولتحقيؽ الورشة. تحقيؽ أىداؼ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( المجتمع: موارده، احتياجاتو، ادواره  - 2) شكل  ☼

 ما ىو دور أفراد المجتمع في تنمية ذاتو ؟ 
 ما الذي تستطيع المنظمات الأىمية تنفيذه ؟ 
 

 المجتمع
 ؟ ما ىو دورنا

  المجتمع: بما ىي الموارد المتاحة 

 لمواجية الاحتياجات ؟) ميارات، مصادر، إمكانيات ( 

  كيف أنيا تساعدنا أو قد تعوقنا ؟ 

 ماذا لدينا ؟
 

 ما احتياجات المجتمع ؟ 

 ؟ ما ىي متطمبات أو احتياجات الفئات أو المجموعات المختمفة التي تشكل المجتمع 

 ؟ ما ىي احتياجاتنا

 ما ىو المجتمع ؟ 

 ما ىي المجموعات المختمفة التي تشكل أو تكون المجتمع ؟ 

 ؟ من نحن
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 :مفيوم تنمية المجتمع 2-2
 .ىي خمؽ إرادة التغيير داخؿ أفراد المجتمع لينتقؿ المجتمع مف حالة إلي أفضؿ 
  والعمؿ معيـ وليس لأجميـ أو نيابة عػنيـ، فالإنسػاف ىػو جػوىر ومحػور ىي الناس

 التنمية وغايتيا.

  والثقافيػة والاقتصػادية  عممية يمكف بيا توحيد جيود المواطنيف مع الجيػود الحكوميػة لتحسػيف الأحػواؿ الاجتماعيػة ىي
 . 1لمساىمة في تقدمياة المجتمعات عمى الاندماج في حياة الأمة واذبالمجتمعات المحمية ومساعدة ى

  فتنمػو ، عمميػة يػتمكف بيػا المجتمػع مػف تحديػد احتياجاتػة وأىدافػو ومػوارده وترتيبيػا حسػب أولوياتػو والعمػؿ لمقابمتيػاىي
 .وتمتد روح التضامف والتعاوف بالمجتمع

 2ىي عممية تغيير مقصود تتـ نتيجة تخطيط وسياسة مرسومة بيدؼ الوصوؿ لأىداؼ معينة.  
  حدث لأحػداث تغييػرات اقتصػادية واجتماعيػة وثقافيػة مقصػودة عػف طريػؽ الاسػتفادة بالطاقػات والإمكانيػات عممية تىي

عمػػػى الجيػػػود الحكوميػػػة والأىميػػػة والتعػػػاوف فيمػػػا بينيػػػا عػػػف فيػػػـ واقتنػػػاع لتنفيػػػذ البػػػرامج  بػػػالمجتمع والاعتمػػػادالموجػػػودة 
  .3( حسف) عبد الباسط ، الموجية نحو تحسيف الأحواؿ المعيشية للؤفراد

 :تنمية المجتمعوأىداف  فوائد 2-3
 وأىدافيـ، تحديد احتياجاتيـ و تنظيـ أنفسيـ لمقياـ بعمميات التعرؼ عمى مشاكميـ ل الناس ةساعدم

عمػػػؿ والثقػػػة فػػػي ال ةوالرغبػػػ ،ورسػػػـ الخطػػػط الكفيمػػػة بسػػػد ىػػػذه الاحتياجػػػاتوترتيبيػػػا حسػػػب أىميتيػػػا، 
، تثمار وتنميػة المػوارد البشػػريةمػف خػلبؿ اسػ لعلبجيػالمقابمتيػا، وتنفيػذ مشػروعات تنمويػة  المشػترؾ والمشػاركة الإيجابيػة

يػػػاً، عمميػػػاً، ثقاف والنيػػػوض بيػػػا يػػػاأحوالوتطػػػوير تحسػػػيف ، و تحقيػػػؽ تنميػػػة وتغييػػػر المجتمعػػػات المحميػػػة للؤفضػػػؿوذلػػػؾ ل
 اقتصادياً، اجتماعياً، .......

  والثقافي لموصوؿ إلي حياة أفضؿ ورفاىية المجتمع مف خلبؿ: إحداث تغيير في الوضع الاقتصادي والاجتماعي 

o  ،استثمار وتنمية الموارد البشرية في المجتمع، والتكيؼ مع حاجات المواطنيف 

o مرتبطة بالإنتاج والتصنيع إصلبحية متكاممة  وبرامج وجود فمسفة 

o  ليا ىدؼ تكاممي:وجود  

o التوازن   ، الشمول   ، التنسيق ،  

o جيزة المشاركة في تنمية المجتمعبيف كؿ الأ التفاعل. 

 :الموارد 2-4

 بيػػدؼ الحفػػاظ عمػػى  ،كػػؿ مػػا يمكػػف اسػػتخدامو أو الانتفػػاع بػػو مػػف مصػػادر بشػػرية وطبيعيػػة أو صػػناعيةىػػي  المــوارد
 استمرارية الحياة وتحسينيا.

 (، ...   ميممة، مستثمرة)  –لا يحتاجيا ( ، المجتمع يحتاجيا)  -(  يمكف إتاحتياغير متاحة، متاحة، ) : الموارد  

  استخداميا و مجتمع ما، أفراد وتعتبر المشروعات التنموية إحدى القنوات التي يتـ مف خلبليا زيادة الموارد الموجية إلى
 .المجتمعوتطوير استثمارىا بشكؿ فعاؿ في تنمية أو / 

 إيػػرادات أصػػوؿ، تمػػويلبت ذاتيػػة وخارجيػػة ) تبرعػػات وىبػػات، حفػػلبت خيريػػة وعامػػة، أنشػػطة خدميػػة،  :المــوارد مصــادر
 أفراد، قطاع أىمي، قطاع حكومي، قطاع خاص، ىيئات تمويمية (، ....

                                                 
1

 الأمـ المتحدة (.تعريؼ : )  
2

 .1984عبذ الونعن شىقي، علن الأجخواع، كليت آداب، جاهعت الونيا،  
3

 .1984عبذ الونعن شىقي، علن الأجخواع، كليت آداب، جاهعت الونيا،  

 (1الجلسة )   - الأول الجوم

مفووم وأهمجة تعبئة الموارد 

 ـمعبالمجت ةالمتاح
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  :أنواع الموارد 2-5

 الثروة الحيوانية.المواد الخاـ و والغابات والثروة المعدنية و والمياه واليواء : الأراضي والأنيار الموارد الطبيعية   

 التفكيػر الفنيػة والعمميػة توالحػرؼ المختمفػة والإمكانيػا ،الميارات والخبػراتو المعمومات : الموارد البشرية ،
 .الابتكاري والقدرة عمي التعمـ والتكيؼ، والقدرة عمي اتخاذ القرار

 مراكػػػز التػػػدريب ، المؤسسػػػات الماليػػػةالمبػػػاني مثػػػؿ ) المػػػدارس المستشػػػفيات : المـــوارد المؤسســـية
) طػػػرؽ، شػػػبكة ميػػػاه، صػػػرؼ، نيػػػة التحتيػػػة والمرافػػػؽ مثػػػؿ: ، .. (، والبالجمعيػػػات الأىميػػػةالمينػػػي، 

 .كيرباء، تميفوف، صرؼ مغطي، ... (

 ية، سلبلات محاصيؿ، ثروة حيوانية.ربحة، الأملبؾ، المشروعات الالثروة العقاري، : مصادر الدخؿالموارد المالية 

 المستيدفة في أقصر وقت.: القدرة عمى القياـ بالأعماؿ المطموبة والوصوؿ إلى النتائج مورد الوقت 
  البيانات والإحصاءات والدراسات الميدانية التي تعطى صورة كاممة عما تـ عممو وتأثيره وعمػا يجػب المعموماتمورد :

 بالإضافة إلي النظـ والأدلة. عممو وكيفية التخطيط السميـ لو.

 ـــة ـــة وتنظيمي ة، توزيػػػع القػػػوي والحكػػػـ، مصػػػادر ثقافػػػة المجتمػػػع، مؤسسػػػات المجتمػػػع، تكػػػتلبت مختمفػػػ :مـــوارد اجتماعي
 المعمومات، أساليب المشاركة.

 داخل المنظمة / المؤسسة / الجمعية: الموارد أنواع 
  (. 2) شكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 ( داخل المنظمة / المؤسسة / الجمعية الموارد أنواع  -3) شكل  ☼

 
 

 عينيت

مؼلوماخ / 

 مؼارف

 تشزيح

 ماديح تنظيميح

 وأدلح نظم  ماليح

............

. 

الموارد أنواع 

 داخل المنظمح
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 ) قصة: أقوي شجرة (  المجتمع:المتاحة بموارد مفيوم تعبئة ال 2-6
 دعـ وتحقيػػػؽ ىػػػدؼ مشػػػترؾ بيػػػنيـ مػػػع تييئػػػة د الأفػػػراد وتحفيػػػزىـ لمعمػػػؿ معػػػا لػػػىػػػي الوسػػػيمة التػػػي مػػػف خلبليػػػا يػػػتـ حشػػػ

 .تحقيؽ الأىداؼ المنشودةوالأسياـ ل وؼ لممشاركة الإيجابيةالظر 

  تػػدبير التمويػػؿ الػػلبزـ لتنفيػػذ المشػػروعات التنمويػػة مثػػؿ المعػػارض ويػػتـ تنفيػػذىا فػػي مناسػػبات تختارىػػا الجمعيػػة بغػػرض
 ، وغيرىا.والأسواؽ الخيرية والمناسبات الدينية الخاصة بالمجتمع

  كبيػرة تمبػي احتياجػات كثيػرة لا يمكػف لممجتمػع تعبئة الموارد الخارجية تساعد المجتمع عمى تنفيذ مشػروعات
 إحسػاسخمػؽ و تحسػيف وضػعو  فػيتبيف رغبتو  مساىمة المجتمع الفعميةكما أف  .تنفيذىا دوف تمؾ الموارد

 مشروعات تنمية المجتمع. فيالمموليف بالمساىمة  و، وتعمؿ عمي إقناعبالممكية لدي

 :المجتمعب المتاحة الموارد تعبئةمبادئ  2-7
  تعبئة موارد المجتمع.رصد و انتماء الأفراد لمجتمعيـ واقتناعيـ بعممية 
 حشػػد الطاقػػات مػػف خػػلبؿ  التخطػػيط الجيػػد لعمميػػة رفػػع الػػوعي والإدراؾ لػػدي الأفػػراد بأىميػػة تنميػػة المجتمػػع وتحفيػػزىـ

مكانيات أفراد المجتمع ليكونوا قوة دافعة نحو التغيير للؤفضؿ والوصوؿ للؤىداؼ والغايات ا  .4لمنشودةوا 

 .تأىيؿ القوي البشرية وتحسيف ميارتيا لتكوف قادرة عمي تحمؿ مسئولية قيادة عممية التنمية داخؿ مجتمعاتيا 
 عمػؿ ،مسػاىمة الأىػالي أنفسػيـ تطوعػاً فػي العمػؿ التنمػوي ) فكػر: الاىتماـ بعممية التطوع وأىميتو في تنمية المجتمع ،

 . ( بيدؼ تحسيف مستوى حياتيـ ، وقت، ...ماؿ

 الفعالة فيما بينيا طراؼ والشركاء وكيفية تفعيؿ أدوارىا وتنمية العلبقاتحديد طبيعة العلبقات بيف كافة الأت. 

  العائػد المرجػو منيػا الاستفادة المثمي مػف كافػة المصػادر والإمكانيػات وتوظيفيػا بالصػورة الصػحيحة التػي تػؤدي لتعػاظـ
والمجتمػػع الحكومػػة  مشػػاركةة لفئػػات وشػػرائح المجتمػػع المختمفػػة بمػػا فييػػا وذلػػؾ فػػي إطػػار المشػػاركة الإيجابيػػة والواعيػػ

 .5توفير ما يمزـ مف خدمات فنية وغيرىالالمدني 

 :الموارد تدبير متطمبات 1-7
 أف تكوف  يجب. و مؤسسةف عممية تدبير وتنمية الموارد عممية ميمة وحيوية لأى جمعية أو إ

، موظفيف، رةإدامجمس ، جمعية عمومية) مسئولية كؿ عضو مف أعضاء الجمعية ضمف 
  ،متطوعيف، أفراد المجتمع (

 الفعالة، التمويؿ تدبير لأساليب لازمةغير تقميدية  اتميار و  اتخبر لسيمة وتحتاج  ليستتدبير وتنمية الموارد  عممية 
  والمجتمع. الجمعيةأعضاء المتطمبات الخاصة بتدبير التمويؿ لكؿ مف  سوياً  نستعرض أف الميـ مف لذا

  :متطمبات خاصة بالجمعية - أ
o  وسائؿ اتصاؿ متاحة ومتنوعة. اطة وفعالة لديينشالجمعية مف أعضاء وجود لجنة لمتمويؿ  
o ف يطمئف عمي تبرعةأح لأي متبرع يتوفر نظاـ محاسبي ذو شفافية يت . 
o  المتطوعيف إلي أىمية تنمية المواردفريؽ العمؿ و وجود رؤية ورسالة لمجمعية ترشد.  
o بالمجتمع المتاحة وجود قاعدة بيانات عف مصادر التمويؿ. 
o المواردوتعبئة نفيذ حملبت توعية لتنمية قدرة الجمعية عمي ت. 
o فيد منيا الجمعية. ستتلية وغير الحكومية وجود خريطة لمعلبقات الخارجية تحتوي عمي الجيات الحكوم 

                                                 
4

 .2002د./ خلاف خلف الشارلي، الخخطيظ والخنويت في عالن هخغير، كليت آداب، قسن اجخواع، جاهعت الونيا،  
5

 .1998د./ عبذ الهادي الجىهري، علن اجخواع الإدارة، كليت آداب، قسن اجخواع، جاهعت الونيا،  
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o ندوات توعية بالمجتمع   ،و تخريج المتعمميفأ ،افتتاح فصوؿ محو امية ،المعارض :نفذ الجمعية أنشطة مثؿأف ت
 . فيو العناصر الفعالة والمتطوعيف وتدعو إليو القيادات الشعبية والعناصر المشاركة وتكرـ

o  وايداعيا بطريقة سميمةتبسيط اجراءات قبوؿ التبرعات.  

 تواجو الجمعيات التي المعوقات:  
o الحكومية ورجاؿ الأعماؿ والقيادات الشعبية  توافر قاعدة بيانات عف المؤسسات عدـ

 التي تدعـ وتنمي الموارد. 
o لجنة لتنمية الموارد بالجمعية وجود عدـ، و الإجراءات الإدارية المعقدة  . 

  ( والمجتمع الجمعية أعضاء مف)  :المواردخاصة بمجنة تنمية متطمبات  - ب
o لدييـ معرفة بظروؼ المجتمع وعلبقات وذوي تأثير في المجتمع، و ذوي سمعة حسنة. 
o أف يكوف لدييـ الدافع التطوعي والقدرة عمي تحمؿ المسئولية.  
o ييـ الوقت الكافي لمقياـ بمياميـلد. 
o ووضع الخطط .  لدييـ ميارة الإقناع والتفاوض 
o  خبرة في جمع التبرعات وتنفيذ حملبت ليذا الغرضلدييـ.  

 التى تواجو لجنة تنمية الموارد المعوقات:  
o  مياـ حملبت جمع الماؿ الذى يحوؿ دوف تأديةالوقت ضيؽ و أعدـ الجدية.  
o والمجتمع الإدارة أو لجنة تنمية الموارد بيف مجمس فعاؿ عدـ وجود قنوات اتصاؿ.  
o  المناسبسوء اختيار الوقت والأسموب.  
o ضعؼ ميارة الإقناع والتفاوض.  

 :متطمبات خاصة بالمجتمع - ت
o ارتفاع المستوي الثقافي والاجتماعي لأفراد المجتمع.  
o تمسؾ أفراد المجتمع بالقيـ الدينية التى تحث أفراد المجتمع عمى المشاركة.  
o تنوع أفراد المجتمع في التخصصات الوظيفية والمينية والمستوي الاقتصادي.  
o وجود قيادات في المجتمع يثؽ فييا أفراده و تحظى بالقبوؿ.  
o وجود مشاركة فعمية مف جانب المرأة في العمؿ العاـ.  
o لدييا الرغبة ، و ( ، .........مراكز الشباب ،) الجمعيات الأىمية :وجود مؤسسات في المجتمع المدني مؤثرة مثؿ

  .في تطوير المجتمع
o  جيود المتطوعيف بصفة مستمرةو  نشطة الجمعيةأوجود إعلبـ يبرز.  

 التي تواجو المجتمع في تعبئة وتنمية الموارد المعوقات: 
o والتعايش والتأقمـ معيا والتعود عمي الحموؿ الجاىزة عدـ وعي المجتمع بالمشكلبت وخطورتيا.  
o جتمع ووجود صراعات داخمية وقبميةعدـ تجانس الم، و ، والشبابتيميش دور المرأة. 
o بيف المجتمع وقياداتو وعدـ رضا المجتمع عنيا ضعؼ العلبقة.  
o التعقيدات الإدارية والإجراءات الروتينية التي تصدـ بالمتبرع.   
o بيف مؤسسات المجتمع المدني أو شراكات فعالة عدـ وجود تنسيؽ. 
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 :المجتمع المحمي تعريف 3-2

  بيئة جغرافية يسكنيا مجموعة مف البشر تقوـ ىو
 بينيـ علبقات اجتماعية مباشرة أو غير مباشرة.فيما 

 مكانيات وقدرات يتعيف اكتشافيا وتوظيفيػا ، كؿ مجتمع يمتمؾ طاقات وا 
تمعػػػب القػػػػيـ المتوارثػػػػة دوراً ىامػػػػاً فػػػي تحديػػػػد مشػػػػكلبت المجتمػػػػع و 

 واحتياجاتو. 

 تحديد شكؿ البناء الاجتماعي  :وخصائصو وصف المجتمعSocial Structure  

o  ،مقوماتو،  ،متوسط عمر المواليد والوفياتعدد السكاف، الفئات العمرية 

o  (، ...،  والإناثعداد الذكور الجنس: ) أالتوزيعات السكانية، الخصائص و 

o (، أسرة ممتدة – أو بسيط نووي ) :طبيعة نمط العلبقات الاجتماعية السائد 

o  تجاري، خدمي (،صناعي، ، زراعي والأوضاع الأقتصادية السائدة: )الميف  

o ،معدؿ البطالة، ومتوسط الأجور، نمط الاستيلبؾ السائد  ،.... 

o  :مختمط ( (، مستحدث،) ريفي، حضري، صحراوي ) قبمي نوعية المجتمع. 

o نسبة المتعمميف بالنسبة لمجموع السكاف، والتخصصات العممية،  ،معدؿ الأمية... 

o (، ونوعيا: ) تعميمية، سياسية، اقتصادية،  ، أىمية، قطاع خاص: ) دولية، حكوميةالمؤسسات الموجودة
  (. ، .....خاصة اجتماعية، ثقافية، سياسية، حكومية،

o أو الطبيعية الزعامات التقميدية القيادات و موقع ، ...، و في تشكيؿ وجداف ورؤى المواطنيف دور المؤسسات الدينية
لقرار عممية صنع واتخاذ اوتأثيرىـ في المجتمع وفي  ومدى سطوتيـ Local Power Structureفي المجتمع 

     .عمى المستوى المحمي،...

 المجتمع ومشكلاتو مرتبطة بـ: احتياجات 

o زيادة معدلات ، و اللبمبالاة والاتكاؿ عمي جيود الدولة فقط : ) الخموؿ، التبعية، الأمية،لمفرد النمط الإنساني
 ) طرد وجذب (. :اليجرة الداخمية مف القرى لممدف

o  مياه، تربة، ىواء، سمعي، بصري، ...( (إقتصادية، اجتماعية، ثقافية، سياسية، ....، والتموث البيئي: عوامؿ.  

o  ارد وعدـ ترشيد الاستيلبؾ ) طبيعية: المياه، الطاقة، الكيرباء، النظافة، ...، ونقص الخدمات نقص واستنفاذ المو
 .الأساسية: ) صحية، اجتماعية، تعميمية، .. (

  :حتياجات وموارد المجتمعكأحد آليات دراسة أ السريع بالمشاركة البحث 2-2
  صوؿ عمى المعمومات بصورة وسيمة لمح حيث يمثؿ أسموب التعمـ مف ومع أفراد المجتمعىو البحث السريع بالمشاركة

 سريعة ولكنيا منظمة.

 ( و  نثروبولوجياالأ وينتمى أسموب البحث السريع إلى عمـ دراسة الإنساف )( لى عمـ دراسة السموؾ الإنسانى  ا 
 .لكنو مكمؿ لويد عف أساليب البحث الاجتماعية و ليس معنى ذلؾ أنو بعو  ،( الأنثوجرافيا

 عمى العمؿ ثـ ومف مجتمع بكؿ المتاحة والموارد الإحتياجات عمى لمتعرؼ المنيجيةىذه ىذا الصدد تستخدـ  وفى 
 .يتيا كمصادر تمويؿ ذاتية لممجتمعوتنم رصدىا

 السريع بالمشاركة البحث ىدف: 
 .وحده الإحصائياتد عمى الأرقاـ و أحواؿ المجتمع دوف الاعتماييدؼ إلى الدراسة والفيـ العميؽ لظروؼ و 

 الجلسة الثانجة -الجوم الأول 

دراسـة ورصد موارد المجتــمع 

            بأستخدام منوججة 

 السريع بالمشاركة البحث
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 :مجالات أستخدام البحث السريع بالمشاركة 
o .تقدير الاحتياجات 
o .دراسات الجدوى  
o .تحديد الأولويات لأنشطة التنمية 
o  الأجتماعيةو تحميؿ الظروؼ الطبيعية . 

o .جمع المعمومات أثناء تنفيذ أنشطة التنمية 
o و تقييـ الأنشطة التنموية. متابعة 
o المجتمع موارد وتعبئة التمويل تدبير.  

 البحث السريع بالمشاركة أنواع: 
 منيج لمبحوث النوعية: 

o يمكف بواسطة منيج البحث السريع بالمشاركة الوصوؿ إلي بيانات حيث ، قوائـ المراجعة بدلا مف الأسئمة باستخداـ
 .عداد الأسئمةإتنبؤ بيا فى مرحمة ذات عمؽ ومدلوؿ لا يمكف ال

 منيج ىادف: 
o  ومف خلبؿ مجتمع وتوصيؿ صوتيا لتصبح مسموعةمنيج البحث ييدؼ إلي الوصوؿ إلي الفئات المنسية مف ال .

 .مف كافة الزوايا اييما يشجع عمى أف تعيد النظر ف فأف رفع الغطاء عف موضوع  ىذا المنيج

 : منيج جماىيري 
o   إذ يتـ كما يراىا أفراد المجتمع أنفسيـ المجتمعاتبالمشاركة ينقؿ صورة حقيقة وأمينة عف السريع منيج البحث ،

تطويع الأدوات المستخدمة لتناسب مستوى التعميـ فى المجتمع وحتى يكوف الفرد العادي في المجتمع وليس 
 .ىو مف يقوـ بجمع وتحميؿ البياناتالباحث 

  منيج عممي موجو: 
o وانما النظر في المشكلبت وتحميميا واستحداث مى تجميع البيانات وتدوينيا فحسبلا ينصب الاىتماـ الأوؿ ع ،

 الحموؿ الممكنة. إي أف المنيج ليس منيج بحثي ولكف بالدرجة الأولى تخطيط بالمشاركة.

 سمات البحث السريع بالمشاركة: 
 التدقيؽ الثلبثي. السمات الأساسية لمبحث السريع بالمشاركة ىى:

o  (التدقيق الثلاثى ):  مف خلبؿ تنويع مصادر تتحقؽ ف تيادقو  التأكد مف صحة اامعموماتعة و جسيمة لممراو ىو و
 يتـ مف خلبؿ ما يمى:و  المعمومات وليس مف تطابؽ الإحصائيات

 .تنويع التخصصات فى مجاؿ البحث 
 الخ... ( ،الأماكف ،الناس ) :تنويع مصادر المعمومات. 
 .تنويع الأساليب المستخدمة 

  أجراء البحث السريع بالمشاركةالتحديات التي يجب مراعاتيا عند:  
o إيجاد الأسئمة التى ينبغي طرحيا. 
o  العمؿ بسرعة قد يؤدى إلي السطحيةالرغبة في إنياء. 
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o التغاضي عف ما ىو غير واضح ومرئي. 
o مف الإنصات والتعمـ ء الوعظ بدلاً إلقا. 
o أفراد المجتمعف الصعب التعمـ مف والمعايير والقيـ التى نؤمف بيا مما يجعؿ م فرض أفكارنا. 
o  . الرغبة في الأماف الذي توفره استمارة استطلبع الرأي الثابتة 
o أو الشبابمف الرجاؿ يؤدى إلي إغفاؿ النساءفريؽ  تكويف ،. 

  أدوات البحث السريع بالمشاركةمجموعة أساليب و:  
o .مراجعة المصادر الثانوية والإحصائيات والدراسات 
o .قوائـ المراجعة 
o  المناقشة والتحميؿ.مجموعات 
o .تحميؿ أحواؿ المعيشة 
o .النبذة التاريخية 

o .الروتيف اليومى 
o  .المقابلبت الفردية والجماعية 
o المشاىدة المباشرة. 
o  :تصميـ الرسومات الخرائط والمقطع العرضى 

 .) رسـ خريطة المجتمع (

  :التمويل بغرض المجتمعية الإحتياجات تقدير بدراسة الخاص التقرير عناصر 2-3
 لمقدمةا. 
 خطة العمؿ الخاصة بالبحث. 
 الوسائؿ التى تـ أستخداميا فى البحث. 
 نبذة تاريخية عف القرية. 
 جتماعى بالقريةالوضع الا. 
 قتصادىالوضع الا.  
  البيئىالوضع الصحى و. 
 الوضع التعميمى. 
 الجيود الذاتية بالقرية. 
  وضعيا بالمجتمعنبذة عف جمعية تنمية المجتمع و. 
  الحموؿ المقترحة مف قبؿ المجتمعأىـ المشاكؿ و. 
  نطباعات عامة عف البحثا  ملبحظات و. 
 مرفقات. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 أن تذكر: 
 بإستخدام المجتمعيةالميم التأكد من أن الدراسات  من

 أساسى مورد تعتبر بالمشاركة السريع البحث منيجية
 توصقل الوزن النسبى لأى جمعية بن التمويل لتدبير

 عممى أساس عمى بيا الخاصة التمويل أستراتيجية
 ىذا ،الفعمية أحتياجاتو من ونابع جتمعالم مع بالمشاركة
نحو  أساسياً  داً أن ىذه الدراسة تضع بع إلي بالإضافة

رصد كافة أنواع الموارد الموجودة فى المجتمع لوضع 
 .خطة لتعبئتيا وتوظيفيا لخدمة أحتياجات المجتمع
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 :  رسم الخرائط المجتمعية 3-1
 تحميؿل ومات عف المجتمع موزعة عمى خريطةىي أداة يتـ مف خلبليا جمع معم 

تساعد فى عممية  وىى أداة ميمة جداً  ،مومات التي تظير عمي ىذه الخريطةأو تفسير المع
 وتصنيفاتيا .رصد الموارد الخاصة بالمجتمع بكافة تفاصيميا 

 :مميزاتيا 
o  أفراد المجتمعفيو عمؿ جماعي يشارؾ.  
o  ....يظير الكثير مف الأبعاد المتداخمة مف النواحي الاجتماعية والاقتصادية والبيئية/العمرانية 
o ومدى توفر أو توزيع الخدمات ؟ كيؼ يروف مجتمعيـ و  ؟ المجتمع لمتفكير في ماذا يروف تتيح الفرصة لأفراد

  .؟ بووالموارد 
o  و الجيات التي يظير بيا مشاكؿ مجتمعية.أ تساعد  في وصؼ الأماكف  
o ا العمؿىذنجاز لإكي يتفاعموا سوياً بمشاركتيـ  تعطي الفرصة لفريؽ الدراسة وأعضاء المجتمع.  

 رسم خريطة المجتمع :( 1) تطبيق عممي )  :أنواع الخرائط 3-2
 خريطة الموارد والخدمات والفرص: 

o ارد والخدمات المتاحة في المجتمعالحصوؿ عمى معمومات عف المو : إلى حهذف. 
o ية، السكانية والجغرافية لممنطقةالأوضاع الاجتماعية، الاقتصاد ،الخدمات ،تشتمؿ عمى: الموارد. 

 الخريطة الاجتماعية: 
o المجتمعوموارد : جمع وتحميؿ المعمومات المتعمقة بأفراد تيدؼ إلى.  

 :تحميل الخرائطمخرجات  3-3
o مناطؽ التمركز السكاني وأنواع وطبيعة ومستوى السكف.  
o  و المستغمة بشكؿ ضار أالزراعية والمناطؽ الغير مستغمة المساحات

 .لممجتمع
o  التجمعات السكنية مناطؽأماكف الخدمات ومدي بعدىا أو قربيا مف. 
o طبيعة التضاريس بمنطقة الدراسة وأثر ذلؾ عمي الظروؼ المعيشية. 
o  القرية/المدينة" بالمجتمعات المحيطة والتأثيرات المتبادلة ليذه العلبقةعلبقة المجتمع". 
o مدي التداخؿ بيف المناطؽ السكنية والأنشطة الاقتصادية وتأثير ذلؾ عمي كلبىما. 
o الأشخاص المؤثريف في المجتمع وعادة ما يمجأ إلييـ أفراد المجتمع لحؿ مشاكميـ. 

 :المجتمعية لتدبير التمويل كيفية استخدام الخرائط 3-4
o أىـ المعالـ والخدمات والمشكلبت الموجودة بالمجتمع  ىرسـ خريطة المجتمع ىو التعرؼ عم وضح أف اليدؼ مف

 مف وجية نظرىـ.
o  شجع الفريؽ ليبدأ برسـ حدود مجتمعيـ والطرؽ الرئيسية والتضاريس التي تحده، بالإضافة إلي الطرؽ والممرات

 ـ ىذا المجتمع إلي مناطؽ عديدة ومختمفة.الرئيسية التي تقس
o .شجع الفريؽ ليرسموا أىـ الخدمات والموارد الموجودة بالمجتمع وموقعيا عمي الخريطة 
o المشكلبت المختمفة. ،الفرص المتاحة، الموارد :ناقش الفريؽ عف 

 الثالثة الجلسة - الأول الجوم

                لجل ــحت

 معـالمجت ةـخريط
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o الخريطة وتوضيح مناطؽ تمركزىـ أو  ىقوـ بتوزيع الفئات الاجتماعية عمأسأؿ الفريؽ الذي رسـ الخريطة أف ي
 ……، ؿ المنطقة التي يقطنيا أكثر المزارعيف، الحرفييف، وأخري سكانيا مف الفقراء أو الموظفيفسكنيـ مث

o ادرس مع الفريؽ كيؼ يمكف أف تكوف ىذه الخريطة أحد الموارد التى يمكف لمجمعية الاستفادة منيا أو بيعيا 
 .رىلمؤسسات أو جمعيات أخ وتسويقيا

o  استخدـ ىذه الخريطة كمدخؿ أساسى عند كتابة المقترحات التمويمة أو وضع خطة لتدبير التمويؿ لأنيا ستساعدؾ
 .الموارد التى يمكف الاستفادة منياكيز عمييا و التى يمكف التر عمى تحديد المناطؽ 

 
 أنواع ( 4)  المعنية / الفاعمة بالمجتمع: الأطرافأنواع  3-5

  الاىتماـ بالنتائج والرؤيةفي أطراؼ ليا تأثير كبير وتشارؾ. 
 أطراؼ ليا تأثير كبير وتشارؾ الاىتماـ بالنتائج وليا رؤية مختمفة. 
  ًأطراؼ ليس ليا تأثير كبير ولكف يمكف أف تسيـ ايجابيا. 
  تأثير سمبيأطراؼ ليا. 

o  بعد تحديد موقع مختمؼ الأطراؼ نتساءؿ عف طبيعة العلبقات التي يمكف إقامتيا وكيؼ يمكف اف يكونوا أكثر
   ايجابية، وما ىي الخطوات التي ينبغي اتخاذىا؟ وبواسطة مف؟

o  جدول تحميل الأطراف المعنية( 2عممي )  تطبيق :  

 تحميل الأطراف الفاعمة: 
ومف  أف تحدثوينبغي تعريؼ مف  أعرؼ مف حممة تعبئة وتدبير التمويؿفي أنشطة  بدءقبؿ ال

حة الذي تحتاج اف تعمؿ معة. ىؤلاء الناس عادة ما يشار إلييـ كأطراؼ فاعمة لأف ليـ مصم
 أحد طرؽ تصنيؼ الأطراؼ الفاعمة: أو اىتماـ بالقضية. وفيما يمي

o :مثؿ المجتمعات المحميةالمتأثريف مباشرة بالموقؼ  المجموعة الأولى. 

o ية لإيجاد الحموؿ، مثؿ : ىؤلاء المسئوليف عف نشأة الموقؼ أو الذيف لدييـ مسئولية رسمالمجموعة الثانية
غمب المستيدفيف لكنيـ أيضا ـ في الأالحكومييف، وىيئات تقديـ الخدمات، والسمطات المحمية. وىؤلاء ى المسئوليف

 .ءيمكف أف يكونوا حمفا

o  ىؤلاء الميتميف برفاىية الاخريف وجماعات المصالح الاخرى، مثؿ الجمعيات الاىمية والجيات الثالثةالمجموعة :
 الدينية ورجاؿ الاعماؿ والاعلبـ. ىؤلاء حمفاء محتمميف، لكف أيضا يمكف أف يكونوا مستيدفيف.

o ىؤلاء يمكف أف يكونوا مستيدفيف : الجيات الدولية، مثؿ جيات التمويؿ وىيئات الامـ المتحدة. المجموعة الرابعة
.  أو حمفاء أو خصوـ

 فاعمةال طرافالأ تحديد:  
o  ،في كؿ قضية مف القضايا عميؾ أف تحدد الأطراؼ الفاعمة، وأف تبني علبقات معيـ

  وتتفيـ موقفيـ، وأف تعمؿ مع أولئؾ الذيف بمقدورىـ أف يساعدوا عمى التغيير.
o عف طريؽ الأسئمة التالية(: تحديد الأطراؼ الفاعمة ويمكف 

 ؟ ما ىي الجماعات والمنظمات ذات الصمة   

 الثالثة لجلسةتابع ا – ولالأ الجوم

           الأطراف  تحلجل

 بالمجتمع الفاعلة/  المعنجة
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 مف ىو الشخص الذي يمكف الاتصاؿ بة داخؿ المنظمة؟ 
 ما ىي مصمحتيـ أو سبب اىتماميـ؟   
 ؟ موقفيـ مف القضية ودرجة تأثيرىـ ما ىو 

 أصحاب المصمحة المحوريين: نموذج 4-7

  العػامميف فػي المنظمػة غيػر الحكوميػة عمػى التعػرؼ عمػى البيئػة المحورييف " ب المصمحة احصأتحميؿ " يساعد تطبيؽ
التػػػي مػػػف  والفػػػرص والتحػػػدياتالتػػي يطبػػػؽ فييػػػا المشػػػروع، وتحديػػػد الأوزاف النسػػػبية لممسػػتفيديف، وجماعػػػات المصػػػالح، 

 :بغرض الجمعية الأىمية المحتمؿ أف تواجو
o خاصة المستفيديف المباشريف.التعرؼ عمى الاحتياجات الحقيقية لأصحاب المصمحة، وب 
o لتحقيػؽ أقصػى  ). نتيجػة اخػتلبؼ مصػالحيـ وغايػاتيـ تحديد الخلبؼ في المصالح الذي قد يظير بػيف المسػتفيديف

 تحديد القاعدة الشعبية المحتممة ودوائر اقترابيا أو ابتعادىا. -. ( استفادة مرجوة مف المشروع
o مع البيئػة المحيطػة وتحديػد المسػتفيديف  التعامؿعمى  –كمؤسسة مجتمعية  –غير الحكومية بقدرة المنظمة  الارتقاء

 (. 4) شكل  الذيف تتوجو إلييـ بأنشطتيا.
 

 

 ( تحميل أصحاب المصمحةنموذج  – 4) شكل  ☼
 

  :تمويلال تدبير فى  الفاعمة/  المعنية بالأطراف الخاصة التحميمية الدراسة استخدام 4-8
 التػى المػوارد أحػد المعنيػة بػالأطراؼ الخاصػة الدراسػة ىػذه تكوف أف يمكف كيؼ التمويؿ تدبير لجنة أو فريؽ مع أدرس 

 اوتقػديـ بالجمعيػة الخاصػة الذاتيػة السيرة كتابة عند لمجمعية القوة نقاط كأحد وأستعراضيا منيا الاستفادة لمجمعية يمكف
 .التمويؿ مقترح

 ستسػػاعدؾ لأنيػػا التمويػػؿ لتػػدبير خطػػة وضػػع أو التمويمػػة المقترحػػات كتابػػة عنػػد أساسػػى كمػػدخؿ الخريطػػة ىػػذه اسػػتخدـ 
 .ييا وبناء علبقات وتشبيكات معيـيمكف التركيز عم التى الأطراؼ تحديد عمى
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 (أقدام باردة  :) قصة :التمويل تدبير استراتيجيات 4-1
 مػػػف  المحمػػػيويػػػؿ سػػػواء عمػػػى مسػػػتوى المجتمػػػع التم تػػػدبير وآليػػػات أسػػػتراتيجيات تنػػػوع

ومؤسسػػات خػػلبؿ المشػػاركة المجتمعيػػة والجيػػود التطوعيػػة أو بالشػػراكة والتشػػبيؾ مػػع جمعيػػات 
  ،أخرى داخؿ وخارج المجتمع

  تنميػة تجػاه الأعمػاؿ رجػاؿ إسيامات عف تعبر والتى الإجتماعية المسئولية مفيوـ الأخيرة الأونة خلبؿأيضاً  ظيركما 
 عمػػى العمػػؿ ورشػػة مػػف الثػػانى اليػػوـ جمسػػات وتركػػز. الجديػػد الإجتمػػاعى العقػػد أىػػداؼ يحقػػؽ إلتزامػػى بشػػكؿ المجتمػػع
  .ة لتدبير التمويؿ وكيفية تفعيمياالمختمف الآليات

 الجمعيات الأىمية تمويل: 
الجمعيػػات مػػف مصػػادره الخاصػػة أو يقصػػد بتمويػػؿ الجمعيػػات ذلػػؾ المػػاؿ الػػذي تحصػػؿ عميػػو 

لمصرؼ منو عمي أجيػزة  ومستمراً  ثابتاً  العامة طبقا لمقوانيف والموائح المنظمة لذلؾ ليكوف مورداً 
 .لةالجمعية وبرامجيا وأنشطتيا وتكويف أصوليا الثابتة والمتداو 

 :الأساسية لعممية تدبير التمويل بالجمعيات الأىمية لمبادئا 4-2
 وبرامجيا ير التمويؿ لتنفيذ أنشطة المنظمةىو المسؤوؿ الأساسي عف تدب مجمس الإدارة: . 

وتتضػمف ىػذه المسػؤولية العمػؿ عمػى  ،المنظمة ونجاحيا في أداء رسػالتيامجمس إدارة المنظمة ىو المسؤوؿ عف إدارة 
الػػى دافعيػػة  بالإضػافةتػوفير مصػػادر التمويػػؿ اللبزمػة لممنظمػػة لتنفيػػذ أنشػطتيا والعمػػؿ عمػػي تمبيػة احتياجػػات المجتمػػع. 

أعضػػاء مجمػػس الإدارة ومػػدي حرصػػيـ عمػػي تنميػػة مػػوارد المنظمػػة وحسػػف أسػػتغلبليا الأسػػتغلبؿ الأمثػػؿ لصػػالح أفػػراد 
لتعرؼ عمي مصادر التمويؿ المتاحة لممنظمة وتنمية مياراتيـ الأتصالية.مف أىـ العوامؿ التي السعي نحو او مجتمعيـ 

 تساعد عمي نجاح عممية تدبير التمويؿ.

 التمويل داخل الجمعية / المنظمة وتأىيل لجنة لتنمية وتدبير تشكيل:  
، فػنف عميػو تشػكيؿ لجنػة خاصػة لمتنميػة تكػوف ميمتيػا ميمػة تنميػة وتػدبير التمويػؿ حتى يتمكف مجمػس الإدارة مػف أداء

توجيو جيود مجمس الإدارة، ودفعيا في اتجاه ىذا العمؿ، والإشراؼ عمػى فريػؽ العػامميف. ويمكػف أف تسػيـ ىػذه المجنػة 
اء مجمػس الإدارة ينبغػي عمػى أعضػو في إثارة حمػاس بقيػة أعضػاء مجمػس الإدارة، وفػي وضػع الخطػط وتوزيػع الميػاـ. 

 بؿ يجب عمييـ المساىمة الإيجابية لمنيوض بمياميا. التمويؿ تدبير لية كاممة عمى لجنةئو قاء المسعدـ إل

 نحو الحصول عمى التمويل أو المنح من الأمور الجادة والحيوية : السعي 
الجيد والوقت وثقػؿ الميػارات وذلػؾ لأنػو يجػب السػعي لمعرفػة مصػادر التمويػؿ المتاحػة  بذؿعممية التمويؿ تحتاج إلى 
 .ويؿ وتقديميا إلى الجيات المانحةأيضاً كيفية كتابة مقترحات التم مشروعات التي تموليا، وحجـ تمويلبتيا ونوعية ال

 ( مكانياتياقدراتيا و  يجب أن يشترك أعضاء مجمس الإدارة في إعداد بيان حالة المنظمة   :( ا 
وحجػػػـ وعيػػػات الأنشػػػطة والبػػػرامج المنفػػػذة مػػػا ىػػػي نإبػػػراز قػػػدرات  إمكانيػػػات المنظمػػػة و  يجػػػب

الجيػات التمويميػة و ، ومدي مساىماتيا في تنمية المجتمعتمويلبتيا وكذلؾ حجـ الجيود الذاتية 
تسػػعي نحػػو تقػػديـ تمويميػػا إلػػى المشػػروعات التػػي يتػػوافر ليػػا مقومػػات النجػػاح مػػف خػػلبؿ التػػي 

وجود منظمات ناجحة ولدييا رصػيد كبيػر فػي ثقػة أفػراد مجتمعاتيػا وتقػدـ خػدمات ذات مػردود 
 .المجتمع المختمفةإيجابي لفئات 

  الجلسة الأولي – الثانى الجوم

 أستراتجججات

 لــــمويــجر التــتدب
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  :قائق حول تدبير التمويلح 4-3
  يعػػد مػػف أكثػػر الجوانػػب أىميػػة وحيويػػة بالنسػػبة لمجمعيػػات الأىميػػة، تػػدبير التمويػػؿ

تأثيرىػػا عمػػى المجتمػػع الػػذي يا وتنوعيػػا وبالتػػالي مػػدي تطأنشػػفعميػػو يتوقػػؼ حجػػـ 
تخدمػو، وتػزداد ىػذه الأىميػة نتيجػة لطبيعػػة مصػادر تمويػؿ الجمعيػات التػي تتسػػـ 

 الاقتصادي والاجتماعي السائد.و  بالمرونة والتغيير وتأثرىا بالمناخ السياسي
  أثبتػػت الدراسػػات خطػػأ الاعتقػػاد السػػائد الخػػاص باعتمػػاد الجمعيػػات الأىميػػة عمػػى

، إذ أبػػرزت الدراسػػات  قػػدرة ىػػذه الجمعيػػات عمػػى ة رئيسػػيةبصػػفالتمويػػؿ الأجنبػػي 
 تعبئة الموارد المحمية بكفاءة وتقديـ الخدمات لأفراد المجتمع.

 واء كػػػػاف التػػػػدبير ذاتػػػػى أو خػػػػارجى سػػػػ التمويػػػػؿ لتػػػػدبير اسػػػػتراتيجيات عػػػػدة توجػػػػد
 أفضػػؿ لتحقيػػؽ المختمفػػة الاسػػتراتيجيات مػػف مػػزيج الجمعيػػة تسػػتخدـ أف يفضػػؿو 

 .النتائج

  أو التبرعػػػات لجمػػػع كبيػػػرة بحممػػػة تقػػػوـ أف تسػػػتطيع لا التػػػىالجمعيػػػات الحديثػػػة و 
سػػتفادة  مػػف الاحتفػػالات الدينيػػة والمػػؤتمرات والتجمعػػات الإ يمكنيػػا التمويػػؿ تػػدبير

 .الموارد تعبئةالسياسية والاجتماعية للئعلبف عف رسالتيا  برامجيا وحشد و 
  ًلمجمعيات الأىمية لضماف أداء رسالتيا عمي أفضؿ وجو.  تقدـ وزارة الشؤوف الاجتماعية دعماً أساسيا 

  ًورىػػا الإيجػػابي  فػػي قتناعيػػا بأىميػػة دلا تزايػػد مسػػاىمات القطػػاع الخػػاص لمجمعيػػات الأىميػػة خػػلبؿ الآونػػة الأخيػػرة نظػػرا
 .تنمية المجتمع

 إيماننػػاً منيػػا بأىميػػة  تزايػػد مسػػاىمات المنظمػػات والجيػػات الدوليػػة فػػي دعػػـ مسػػيرة عمػػؿ الجمعيػػات والمنظمػػات الأىميػػة
 .وي كنحدى منظمات المجتمع المدنيدورىا الحي

 

 

 

 

 

 

 

 

 تذكر أن :  -

  المال ميم ولكن العنصر
 .البشري أىم

 ات المال محدود ولكن الأحتياج
 بلا حدود. 

  العنصر البشري محور عمل
أي منظمة وىو أثمن أصوليا 
وىو المسئول عن إدارة المال 

 (. جمعو وأنفاقو )
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 :نواع مصادر التمويل لمجمعيات الأىميةأ 5-5

 المشاركة المجتمعية: - أ
o  وتعبئة مية المجتمع عمي أسس قوية وفعالةالركيزة الأساسية التي مف خلبليا يتـ تنالمجتمعية تعتبر المشاركة .

تعظيـ دور المشاركة الشعبية وتشجيع أفراد المجتمع عمي المساىمة الفعالة في وتنمية قدراتو و موارد المجتمع 
. فحشد المتواصمة داخؿ المجتمعو  الشاممةعناصر أحداث عممية التنمية أىـ المشروعات التنموية مف  تنفيذ

مكانيات أفراد المجتمع وتحفيزىـ لكي يكونوا قوة دافعة نحو التغيير  للؤفضؿ يتطمب التعرؼ العميؽ طاقات وا 
، وكيؼ يمكف تحفيز وتأىيؿ القوي كانيات المادية والبشرية المتاحةلواقع المجتمع وخصائصو وما ىي الام

 .البشرية وتحسيف مياراتيا لتكوف قادرة عمي تحمؿ مسئولية قيادة عممية التنمية داخؿ المجتمع
o  ذا كنا وعينية فيجب أف نتنبو إلى أف المشاركة المجتمعية تعد مف  ماليةوع بيف موارد عمى أف الموارد تتن اتفقناوا 

اركة المجتمعية لا . ذلؾ أف أىمية المشؿ التى يمكف لأى جمعية استخدامياأىـ استراتيجيات تدبير التموي
نما الأىمية الحقيقة تكمف جمعية لتنفيذ برامجيا التنموية و توفير الموارد التى تحتاجيا ال تقتصر فقط عمى فى أف ا 

الى يعد ضمانا حقيقيا  بالتذه البرامج و اقتناعو بأىميتيا و ىذه المشاركة تؤكد عمى شعور المجتمع بالممكية لي
 .تحقيؽ استدامتيالنجاحيا و 

 : ذاتيالتمويل ال - ب
o في الماؿ الذي تتحصؿ عميو الجمعية بجيود أعضائيا وأجيزتيا المختمفة  ويتمثؿ

عضوية والاشتراكات لمقانوف ولوائحو الخاصة وتتمثؿ ىذه الموارد في رسـ ال وطبقاً 
قامة الحفلبت والتبرعات والوصايا وتراخيص بحملبت جمع الماؿ وعائد ا  والإعلبنات و 

 المنتجات ورسوـ الخدمات التي تقدميا الجمعية.

 الشراكات الفعالة:التشبيك و  - ت
o  وتعمؿ عمى  ليباتادر التمويؿ الأجنبية مف المنح و عمى مصاالجمعيات عادة ما ينصب إىتماـ المؤسسات و

الجمعيات التى وتغفؿ أىمية الشراكات مع مؤسسات ومنظمات العمؿ المدنى و  ةبالجيات المانح توطيد صلبتيا
الشراكات الفعالة تعتبر مف أىـ الموارد التى يمكف مى الرغـ مف أف علبقات التشبيؾ و تعمؿ فى نفس المجاؿ ع

 . ومشروعات تنموية استثمارىا فى تنفيذ أنشطةالإعتماد عمييا و  لمجمعية

 حكومي :التمويل ال - ث
o  يتمثؿ في الإعانات التي يقررىا صندوؽ إعانة الجمعيات والمؤسسات الخاصة والاتحادات وفقاً لمنظـ والقواعد

المبالغ  ية،عماؿ الخير التي يضعيا، ويستند ىذا الصندوؽ إلى حصيمة الرسوـ الإضافية المفروضة لصالح الأ
الجمعيات والمؤسسات الخاصة، حصيمة اليانصيب والإعلبنات  لإعانة لمدرجة بالميزانية العامة لمدولةا

ة، ومنيا ما يرتبط بالنشأة والتبرعات. ومف الملبحظ أف ىناؾ تنوعاً في الإعانات الحكومية فمنيا ما يتسـ بالدوري
حكومية يتـ إسنادىا إلى يث، وىنالؾ أيضاً تمويؿ حكومي لمشروعات تقوـ بيا الجمعيات أو مشروعات ثوالتأ

ذات الصفة العامة لتنفيذىا. وكذلؾ يمثؿ تحمؿ الحكومة لأجور موظفييا والمتخصصيف  مف التمويؿ  الجمعيات
 الحكومي.

 :والشركات القطاع الخاصالتمويل من  - ج
o  والشركات والبنوؾ سواء الوطنية أو الخاصة التي تقدـ مساىماتيا العينية أو النقدية لممساعدة  المؤسساتيشمؿ

 في النيوض بالمنظمات الأىمية لتأدية رسالتيا نحو تنمية أفراد المجتمع.
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  :المنح الأجنبية - ح
o  الأجنبية أو الجيات الدولية سواء عف طريؽ والحكومات وىي المنح المقدمة مف السفارات

 .ارجيامثمييا داخؿ مصر أو خم
o الحصوؿ عمى موافقة وزارة الشؤوف الاجتماعية لمحصوؿ عمى اليبات الأجنبية،  يشترط

وتتمثؿ ىذه المصادر في كؿ ما تحصؿ عميو الجمعيات الأىمية مف معونات نقدية أو عينية 
 ( أو منظمات أىمية. حكومات ) مف جيات أجنبية سواء كانت دولاً 

o المختمفة التمويل ستراتيجياتلبعض إح شر  يمى وفيما: 
 

 المجتمعية: المشاركة تفعيل - أ
  بزيادة الوعي تزيد مشاركة الأفراد في مشروعات التنمية مف أفكار ومساىمات

عينيػػة وماليػػة لتحقيػػؽ أفضػػؿ عائػػد لمتنميػػة، وحصػػوؿ أعضػػاء المجتمػػع الأكثػػر احتياجػػاً 
 لتنمية.عمي فوائد ا

 أشكال ومستويات المشاركة: 
o فعالة غير مشاركة : 

 ضعيفة وقصيرة المدى وتستمر فقط طالما استمر مقدميا في تقديميا.المشاركة ال وىى 

  لدي أطراؼ خارجية المعمومات والإدارة والتنفيذ الأطراؼ المعنية بمجريات المشروع، أماإعلبـ تقتصر عمى 

 ويطمػب مػنيـ  ،يـؿ منيػا وأنيػـ غيػر قػادريف عمػي تغييػر أوضػاعيـ للؤفضػؿ بأنفسػيػقماستبعاد قدرات المستفيديف والت
 ويبقي اتخاذ القرار في حوزة صناع قرار آخريف. ،أعماؿ ثانوية تعتمد عمي المجيود العضمي أو التنظيمي

o محدودة مشاركة: 

 مشػػاركة فػػي حفػػر ونقػػؿ  تكػػاليؼ ونفقػػات، تػػوفير عمالػػة رخيصػػة أو مجانيػػة، تػػوفير خامػػات، : تغطيػػةعينيــة وماليــة
 .... وتدريب آخريف، تعميـ، تطوع، اشتراكات رمزية، وعمؿ

  ير ممتزميف بآراء المجتمع.متخذي القرار غ توجد مشاركة باتخاذ القرارات و : لالأطراف المعنيةىامشية لمشاركة 

o فعالة مشاركة : 

 فييػػا كػػؿ الأطػػراؼ المعنيػػة فػػي تصػػميـ وتنفيػػذ ومتابعػػة خطػػط العمػػؿ التنمػػوي وكيفيػػة الاسػػتفادة مػػف المػػوارد  تتعــاون
يعطػػييـ فرصػػة الػػتعمـ الػػذاتي  المتاحػػة واتخػػاذ المجتمػػع لمقػػرارات وتمكػػيف المجتمػػع مػػف الاسػػتجابة إلػػي مشػػاكمو، ممػػا

  يكوف لدييـ القدرة عمي اتخاذ القرارات وتنفيذىا.ف

 لمشاركةمتطمبات ا: 
 لكؿ الشركاء أو المجموعات. التمثيل الديمقراطي 
 والتنفيذ والمتابعة والتقييـ.واتخاذ القرارات في التخطيط  الفرص المتساوية لممشاركة 

 وقت، موارد، ميارات، قدرة عمي اتخاذ القرار،قدرة كافة الشركاء عمي المشاركة ( : ..) .. 

 بالأفكار والأمواؿ والموارد المختمفة طبقاً لقدراتيـ. مساىمة كافة الشركاء 

 وتبادؿ المعمومات بشكؿ واضح ومفتوح. الاتصال الفعال 

 في التخطيط والتنفيذ. المرونة، وأماـ الآخريف المسئولية 

 والتطوع المجتمعـــجة المــشاركـة

 أسـالجـب مـــأه كأحـد

المــــــوارد تنمــــجة
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 التطوع : 
o  "الجيد الذي يبذلو أي مواطف بلب مقابؿ وبدافع منو للئسياـ في تحمؿ بعض مسئوليات العمؿ الاجتماعي  ىو

 الذي ييدؼ إلى تحقيؽ مستوي أفضؿ لمحياة" 
o   عبارة عف الجيد القائـ عمي ميارة أو خبرة معينة والذي يبذؿ عف رغبة و اختيار بغرض أداء واجب اجتماعي"

 .ضرورة"وبدوف توقع جزاء مالي بال

o عمي أنو مساىمة الأفراد في أعماؿ الرعاية والتنمية الاجتماعية سواء بالرأي  يعرؼ الاجتماعي التطوعي: العمل
أو بالعمؿ أو بالتمويؿ أو بغير ذلؾ مف الأشكاؿ. ومف خصائص العمؿ الاجتماعي أف يقوـ عمى تعاوف الأفراد 

ىذا يقود إلى نقطة جوىرية مفادىا أف العمؿ الاجتماعي مع بعضيـ البعض في سبيؿ تمبية احتياجات مجتمعيـ، و 
 يأتي بناء عمى فيـ لاحتياجات المجتمع. 

 :أنواع العمل التطوعي 

o  بالماؿ التطوع . 
o  بالجيدالتطوع . 
o  والخبرة. بالجيد التطوع 

o  بالوقت التطوع . 
o  والوقت والماؿ.  بالجيد التطوع 

 

 أىمية التطوع لممجتمع: 
o الميارات التي يحتاجيا المجتمعض سد العجز في بع. 
o .كوف المتطوع مف نفس المجتمع فيو لديو فكرة شاممة عف أحتياجات المجتمع 

o .تحويؿ الطاقات الكامنة الي طاقات عاممة 

o ة الطاقات البشرية والمادية وتوجيييا نحو العمؿ الأجتماعي .تعبئ 

 أىمية التطوع لممنظمات: 

o المنظمات مف المتخصصيفي منو بعض سد النقص الذي تعان. 

o في التعرؼ عمي احتياجات المجتمع وكيفية اشباعيا عف طريؽ تعريؼ المنظمة بالمجتمع والعكس. تيامساعد 

o  الدفاع عف الأفكار التي تقوـ عمييا المؤسسات الأجتماعية في المجتمع والترويج ليا وتقديـ المساندة المادية
 والمعنوية لممنظمات.

  لممتطوعأىمية التطوع: 
o أستثمار أوقات الفراغ وتوجيو الطاقات الكامنة في القنوات الصحيحة، و أكتساب خبرة. 
o ( الأمف، الأنتمائى ح،النجا، الحاجة لاثبات الذات اشباع كثير مف الحاجات النفسية والأجتماعية ). 

 شروط التطوع: 
o  المتطوع وقت يبذلو لمعمؿ التطوعي.  لدىأف يكوف 
o  صحة جيدة يمكف أف يقوـ بالمجيود المطموب منو.  ذاأف يكوف 
o  خدمة مجتمعو. و دافعو الأساسي مرضاة الله سبحانو وتعالي  يكوفأف 
o  ذلؾعمى تدريبو عمى  نظماتخبرة في المجاؿ الذي يرغب التطوع فيو، أو أف تعمؿ الم لديويفضؿ مف . 
o للآخريف.  حسنةف ليكونوا قدوة أف يكوفً ذا سمعة حسنة، لأف الأعماؿ التطوعية تحتاج لمصالحي 
o امؿ والتعاوف مع الأخريف بفاعميةالتع عمي القدرة. 
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 التطوع مشكلات: 
o وموسمية وقت المتطوع ةمحدودي. 
o  توومشارك وأرجح مستوي حماست، و المنظمة / حضور جمسات الجمعيةفي قمة التزاـ المتطوع بالأنتظاـ. 
o  والظروؼ الشخصية لممتطوعالمصالح حدوث بعض التعارض بيف التطوع و. 
o دوف محاسبة ( ضلبً الفيـ الخطأ لمفيوـ التطوع ) الإحساس بالعمؿ متف. 
o   ً( وميسورة واصؿ الخدمة، ومتي حدثت مشكمة ىرب ةالأمور سيم ) ،المشكلبت يةاجلمو  قد لا يكوف مستعدا 
o  ًقد يظف المتطوع أف مكاف تطوعو ىو مكاف لممارسة السمطة إذا كاف سمطويا. 
o لتدرب، فيعوؽ تقدـ العمؿ، وليس عمي استعداد لمتعمـ وايكوف المتطوع غير متخصص قد. 
o ـ بالألقاب اكثر مف ، وقد ييت، أو مستويات معينةةمعين ، لكنو يشترط ألقاباً ىناؾ متطوع يقدـ نفسو طواعية

 .الإنجاز ذاتو
o  ولا يبذؿ اكثر مف الطاقة يجيد نفسوعي بأسيؿ الطرؽ حتى لا قد يحس المتطوع بأنو يريد أف يقوـ بعممو التطو ،

 .وقد ينتج عف ذلؾ الفشؿ، فيمصؽ الأسباب بالغير ،العمؿ العادية في

 المتطوعيناستقطاب  برنامج:   
o  عداد  .                                                        فييا ؿالأنشطة لإستقطاب المتطوعيف لمعمو  البرامجتصميـ وا 
o وصؼ وظيفي لكؿ متطوع حسب العمؿ الذي يقوـ بو. إعداد 
o ونشرات إعلبناتالطرؽ المناسبة عف حاجة الجمعية إلى متطوعيف عف طريؽ  كؿب الإعلبف ،

 مع الجمعية. أصلبً  يعمموفومؤسسات المجتمع المحمي المختمفة، أو عف طريؽ متطوعيف 

o  أف يكوف لو  ت،تدريباحضور  ،شيادات تقديرتفيد بيا المتطوع ) يجب أف توضح الجمعية المزايا التى يس
 ، .... (.التوظيؼ عند بدء برامج جديدة الأولوية فى

 :استثمار التطوع فى تدبير التمويل 
o  المتطوعيف يوفروا لمجمعية موارد متعددة لأف مساىماتيـ تكوف فى بعض الوقت ماليةإف المشاركة المجتمعية و 

علبقات يا تفيد الجمعية بفتح صلبت و الخبرات كما أند أو بالمعارؼ و بالتبرعات أو عينية أو بالوقت والمجيو 
مصداقية يعتبر دليلب عمى  عدد المتطوعيفو  بأطراؼ جديدة فى المجتمع. كما أف حجـ المشاركة المجتمعية

ثـ القاعدة الشعبية التى تحظى بيا الجمعية. ومف تبر نتيجة طبيعية لحجـ التأييد و يعنجاح برامجيا و المؤسسة و 
 الاستفادة مف المتطوعيف لجمعية عمى زيادة حجـ المشاركة و يجب أف تحرص ا

o التمويؿتدبير تطوعيف فى عممية تعبئة الموارد و وفيما يمى بعض الأمثمة  للئستفادة مف الم: 
  شكؿ لجنة متخصصة مف المتطوعيف تكوف مسئولة عف تدبير التمويؿ تعمؿ تحت اشراؼ لجنة تدبير الموارد

 .بالجمعية

 يرجى الإطلبع عمى الجزء الخاص بالميارات  اللبزمة لتدبير التمويؿ درب المتطوعيف وزودىـ بالميارات (
 .( اللبزمة لتدبير التمويؿ الموجود فى ىذا الدليؿ

  وفر ليـ كؿ المعمومات اللبزمة عف ىذه البرامجو لأنشطة التى تحتاج لتدبير التمويؿ واحدد لممجنة البرامج. 

 تدبير التمويؿ تكوف مثؿ أنشطة فى فيذ حملبت مصغرة لجمع التبرعات و يمكف لكؿ مجموعة البدء فى تن
 .الحملبت الأساسية

 الموائح الخاصة بالجمعيةالقوانيف و و  حدد ليـ الأطر العامة.  
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  الدعايةة لمتسويؽ و اقتراح أفكار مبتكر اعط ليـ مساحة للئبداع و. 
  ليـ بشكؿ رسمى وجيو الشكراحرص عمى تشجيعيـ و. 
 و نشاطاً  امتيازات تشجيعية لممتطوعيف الأكثر التزاماً  اعط. 

 ة ويكوف ىو مسئولاً عمى أف يقوـ كؿ متطوع بتشجيع عدد جديد مف المتطوعيف عمى الإنضماـ لمجمعي احرص 
 .تأىيميـعف تدريبيـ و 

 المبادرات الناجحةلمتطوعيف عمى كتابة قصص النجاح وتوثيؽ التجارب و شجع ا. 

  الخبرات لتبادؿ الأخرى الجمعيات فى المتطوعيف مع علبقاتشجع المتطوعيف عمى تكويف شبكات و. 

 
 

  :الذاتيلتمويل ا - ب

 ا جيزتيأعضائيا و أصؿ عمية الجمعية بجيود الماؿ الذي تح وىو
رسػػػػـ )  :يػلمقػػػػانوف ولوائحػػػػة الخاصػػػػة وتتمثػػػػؿ فػػػػ قػػػػاً بالمختمفػػػػة ط

والتبرعػػػات، إيػػػرادات  تػػػراخيص جمػػػع المػػػاؿواليبػػػات،  الوصػػػاياو  التبرعػػػات، الاشػػػتراكاتو  العضػػػوية
 ، ..... (.إيرادات الأملبؾ، عائد بيع المصنوعات والمنتجات، الخدمةتقديـ رسوـ و 

 ات الأىميةالتمويل الذاتي لمجمعي أىمية: 
 التمويؿ الذاتي لمجمعية عمى تحقيؽ الأتي:يساعد 

o والاستقلبلية الذاتي الاكتفاء.  
o الجمعية ورسالة أىداؼ لتحقيؽ فعالة وسيمة. 

o المجتمع في التفاعؿ خلبؿ مف والآخريف بالنفس الثقة و الاحتراـ بناء. 

o ةالجمعية مف خلبؿ خمؽ الشعور بالممكية العامة لمشروعات الجمعي استمرارية. 

 الذاتى التمويل تدبير لمجمعية يمكن كيف: 
o نمامواؿ ليست موجودة خارج الجمعية و الأو  الموارد أفالأولى تبدأ بندراؾ حقيقة  الخطوة  الكثير لدييا جمعية كؿ ا 

 .استثمارىا يمكف التى الموارد مف
o والممكنة المتاحة  الجمعية موارد برصد قـ. 

o لمجمعية الذاتية الموارد باستخداـ التمويؿ لتدبير مبتكرة وسائؿ اقتراحفريؽ العمؿ لمعصؼ الذىنى و ات جمس اعقد.
 .سنوية لتدبير التمويؿ بالموارد الذاتية خطة ضع -  

 الذاتى لمتمويل الأفكار بعض: 
o وفر جزء مف مصروفات الجمعية. 

o حتى  ،ياػػمن جزء توفير أو بالكامؿ توفيرىا يمكف التى البنود فى فكرراجعة مصروفات الجمعية الشيرية و بم قـ (
 مف مداده فالبحر - تذكر أف ىذه المبمغ يمكف أف يسيـ فى تنفيذ أحد الأنشطة لو كاف المبمغ الذى ستوفره ضئيلبً 

 .( نقاط
o شو الداتا أجيزة أو التدريب قاعات، أو الجمعية مقر مف مساحة تأجير..... ، 

o تقديـ  ،الأخرى المؤسسات تدريب، خبرات فريؽ العمؿ ) عمؿ أبحاث وبيعيا لشركات أو جمعيات أخرى استثمار
 ...(، استشارات فنية

 تنمــــجة المـــــــوارد

 وتدبــجر التمويــل الـذاتـي
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o الدليؿ ىذا فى الموجودة المشروع حياة بدورة الخاص بالجزء الإستفادة يمكنؾ ) لمربح مدرة صغيرة مشروعات عمؿ 
 .( لعمؿ نخطيط لمشروع التمويؿ الذاتى

 يمي فيما حالياً  لممنظمات الذاتي التمويل عناصر وتتمثل: 

o الأعضاء كات اشترا. 

o التمقائية واليبات التبرعات. 

o الماؿ جمع تراخيص بموجب التبرعات. 

o والنذور والوصايا اليبات. 

o الخارج مف والتبرعات اليبات. 

o التي والخدمات الأنشطة ورسوـ إيرادات 

 .ة.المنظم تقدميا

o والمنتجات المصنوعات بيع عائد. 

o الأملبؾ إيرادات. 

 

 
 
 

 :الشراكة مفيوم - ت
o حيث  ،/ مشروعات مشتركة أو أكثر لتحقيق أىداف طرفينبين اتفاق  "ىو

 ". نيمق التكامل فيما بييحقلترف طات  كل يمكانإتوظيف تكون الفرصة مييئة  ل
o  يـ المردود الاجتماعي والاقتصاديبتعظ ترتبط، و وليس ىيمنة طرؼ عمى آخرالمساواة علبقة الشراكة تقوـ عمى. 

 :السمات الواجب توافرىا في نموذج الشراكة 
 أف تتوافر عدة سمات في أى نموذج لمشراكة منيا:يجب 
o .توافر آليات مؤسسية لمتنسيؽ بيف الأطراؼ الشريكة 
o  الشريكة.توزيع واضح لممسئوليات والأدوار بيف الأطراؼ 
o .مشاركة حقيقية بيف الشركاء في التخطيط لممشروعات وعممية تنفيذىا 
o  .تذليؿ لمعقبات البيروقراطية التي تواجو تعاوف الشركاء 
o .تييئة اجتماعية وثقافية للؤطراؼ الشريكة 
o :إف كؿ طرؼ مف الإطراؼ الشريكة  يمتمؾ ما يقدمو لتعظيـ المردود مف عممية الشراكة ، مف خلبؿ 

  تقديـ أفكار ومبادرات ورؤى لمتطوير 
 ) خاصة لدى المجتمع المدني(

 )رأس الماؿ البشرى ) المتطوعيف 
 رأس الماؿ المادي 

 مرونة عالية لموصوؿ إلى الفئات المستيدفة 
 دعـ فني 
 معمومات وبيانات ونتائج دراسات 
 مةإرادة سياسية لصنع القرار أو السياسة العا 

 الشراكة:يا يالتي تقوم عم الشروط 
o  .الثقة المتبادلة بيف الشركاء 
o  .تعميؽ مبدأ المسئولية الاجتماعية لدى القطاع الخاص 
o  يشجع عمميات الشراكة بيف المنظمات المختمفة يييئ و  توافر المناخ السياسي والتشريعي الذي. 

o مناخ جيد لتفعيؿ دور ف بناء الشراكة بيف مؤسسات المجتمع المدني والحكومة والقطاع الخاص يخمؽ نومف ىنا ف
المردود الاجتماعي والاقتصادي والسياسي  التنمية البشرية وتعظيـ مؤسسات المجتمع المدني نحو تحسيف عممية

 .الإستمرارية لمجمعيات الذي نسعى إليو. وبالتالى المساىمة بفاعمية فى تدبير التمويؿ ورسـ سياسة

تدبجر التمويل بإستخدام 

 الشراكة والتشبجك
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 مفيوم الشبكة والتشبيك:  
o  خلبؿ السنوات الأخيرة مف القرف العشريف ، ظير مفيوـ التشبيؾ و الشبكات عمي

مستوي العالـ بما فييا المنطقة العربية وأصبح المفيوـ يستخدـ في إطار عممية بناء 
القدرات المؤسسية لمنظمات المجتمع المدني وتفعيؿ تأثيرىا لمتصدي لمقضايا المطروحة 

 المجتمع .  التي تيـ قطاع عريض مف أفراد

o  .وكممة الشبكة تقميدياً تشير إلي عمـ اليندسة الإلكترونية، إلا أنو قد تـ اقتباسيا ونقميا إلي مجاؿ العمؿ التنموي
 والشبكة تستمد أىميتيا في كونيا آلية للبتصاؿ وأداة لمتأثير.

 :مفيوم الشبكة 
o أىداؼ مشتركة أوحؿ مشكمة ما ". "ىي تجمع مف الأفراد أو المنظمات الذيف قرروا العمؿ سويا لتحقيؽ 
o  ويتضمف ىذا التحالؼ تعبئة الموارد والقدرات المشتركة لدعـ موقؼ الشبكة وزيادة تأثيرىا الخارجي بيدؼ تحقيؽ

  المصالح المشتركة.

  التشبيك:مفيوم 
o والتي تشجع  "ىي العممية الحيوية المستمرة والتي تستمزـ مجموعة مف الأنشطة و الممارسات الدائمة والمتجددة

 عمى تدعيـ الجمعيات العضو واستقلبليتيا وليس التشجيع عمى الاعتماد عمى الشبكة و أعضائيا الكبار ".
o بعضيا بيف والمساندة التضامف لتحقيؽ الأىمية المنظمات بيا تقوـ التي الأنشطة مف مجموعة التشبيؾ ويعكس 

 مف يقوي ما وىو المنظمات بيف التعاوف كذلؾويعكس  والتواصؿ، للبتصاؿ آلية يعد التشبيؾ أف كما البعض،
 المدني. المجتمع قدرات

 : عناصر أساسية في تعريف مفيوم الشبكة  
o  أف الشبكة لا تفرض مف أعمي أو مف جية محدد أو مف منظمة كبري ولكنيا إطار تتوافؽ حولو الأطراؼ

 وينضموف أية طواعية وبشكؿ إرادي.
o  نما قد تضـ أفراداً أو مجموعات معنية بالعمؿ التنموي ولدييـ إف الشبكة قد لا تقتصر فقط عمي منظمات أىمية، وا 

 اىتماـ بأىداؼ الشبكة .
o إنما ىي تمتد مواقع القيادية مف أعمي الي أسفؿأف الشبكة ليست نظاماً بيروقراطياً و ترتيبا أي تتسمسؿ فيو ال ،

 أفقياً بيف أطراؼ متساويف ليـ نفس الحقوؽ والواجبات.
o  أي أف الاتصاؿ ىو العمود الفقري ليا وىو يحقؽ مصدراً للبتصاؿ وتبادؿ المعارؼ والخبراتإف الشبكة آلية ،

 أساسياً لقوتيا وتأثيرىا.

 عند البدء في التفكير في عممية التشبيك وتكوين الشبكات /الشراكات فإنو يجب أن نتناول بعض الأسئمة التالية ؟ 
o  ؟ اء مرحمة تستدعي التشبيؾ وبناء شبكاتذف إىؿ نحمف أيف تكوف البداية ؟   
o ؟ كيؼ ننظر الي التشبيؾ وبناء الشبكات 
o ما ىي أشكاؿ التشبيؾ التي تتناسب مع رؤانا وطموحاتنا وأىدافنا والواقع القائـ؟  
o ما ىي الموارد المطموبة البشرية والمادية اللبزمة لإنجاز ىذه الميمة ؟ 
o  دعـ ىذه العممية ؟ما ىي الوسائؿ التي مف شأنيا  
o ما ىي المخاوؼ والفرص المتاحة المستقبمية لمشبكة ؟ 
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  ةالمنظمة /الجمعية لمدخول في شبكدوافع: 
o / الجمعية و قيمة القضية المطروحة. دعـ  قوة المنظمة 
o .توفير المعمومات اللبزمة  لخدمة أىداؼ المنظمة  
o .تعميؽ الحوار في القضية المطروحة 
o  تستطيع المنظمة توفيرىا بمفردىا.تدبير موارد لا 

 :عوامل نجاح علاقات التشبيك 
o .أف يكوف اليدؼ مف التشبيؾ واضح ومحدد لمجميع 
o . وجود قيادة قادرة عمى توضيح مفيوـ الشبكة 
o .أف يتـ تحديد الأدوار والعلبقات والمياـ والمسئوليات بوضوح 
o .القدرة عمى إيجاد مصادر التمويؿ وتحديد الموارد 
o تاحتيا لجميع الأعضاء. الحاجة  إلى متابعة تدفؽ المعمومات وتبادليا وا 
o .أف تمارس فيو المرونة والحساسية تجاه الآخريف 
o .البعد عف التنافس والقدرة عمى تحسيف الأداء باستمرار 

  عممية التشبيكمزايا:  
o ث مف خلبؿ العمؿ الجماعي المشترؾتوسيع قاعدة الدعـ المتاحة لمقضية المطروحة حي. 
o  د المبذولة مف قبؿ أعضاء الشبكة توفير الأماف والحماية لمجيو. 
o ـ الموارد المتاحة لأفراد الشبكةزيادة حج. 
o عدة في إيجاد كوادر قيادية جديدةالمسا. 
o توسيع نطاؽ عمؿ وأنشطة الشبكة . 

 عيوب عممية التشبيك: 
o  واستيلبؾ وقتيااسي الذي تقوـ بو قد يتـ تشتيت اىتماـ المنظمة  بعيدا عف العمؿ الأس. 
o المطروحة أو أسموب التعامؿ معيا قد يتطمب الاشتراؾ في الشبكة التنازؿ عف موقؼ المنظمة تجاه القضايا. 
o  كبر في صنع القرارات ، حيث يكوف لمييئات الأكثر مكانة سمطة أزيع غير عادؿ لمسمطة بيف أعضائياقد يتـ تو

 .داخؿ الشبكة
o لمشتركةستحقونو مف تقدير نظير جيودىـ في سبيؿ تحقيؽ الأىداؼ اقد لا يحصؿ أعضاء الشبكة عمي ما ي ،

 .يعزي الفضؿ إلي أعضاء الشبكة ككؿحيث 
o الشبكة عمي مصداقية كؿ عضو مف أعضاء مباً ، فأنة قد يؤثر سعقد أعضاء التحالؼ لسبب أو لآخر تفكؾ أذا. 
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  :الخاص القطاع طريق عن التمويل تدبير  - ث

 لمشركات وأصحاب الأعمال ةولية الإجتماعيئحول المس ةمقدم: 
o  كثيرا ما نقرأ ونسمع عف جممة كثر تداوليا بيف الناس وفي

الإعلبنات الخاصو بمنشآت القطاع الخاص وتدعيما 
حكوميو التطوعيو الميتمو بالبيئو وخلبفو .. آلا القيادات الدوؿ وتنادي بيا المنظمات غير 

 .اصوالقطاع الخلمشركات  ةالإجتماعي ةوىي المسؤولي

o  عمى سمعتيا بناء في تعتمد الشركات تمؾ تعد ولـ فحسب، ربحيتيا عمى يعتمد الخاص القطاع شركات تقييـلـ يعد 
عمؿ قادرة عمى التعامؿ مع التطورات المتسارعة  بيئة خمؽ عمى تساعد حديثة مفاىيـ ظيرت فقد فقط، المالية مراكزىا

في الجوانب الاقتصادية والتكنولوجية والإدارية عبر أنحاء العالـ. وكاف مف أبرز ىذه المفاىيـ مفيوـ "المسؤولية 
الاجتماعية لمشركات". وقد أصبح دور مؤسسات القطاع الخاص محورياً في عممية التنمية، وىو ما أثبتتو النجاحات 

تي تحققيا الاقتصادات المتقدمة في ىذا المجاؿ، وقد أدركت مؤسسات القطاع الخاص أنيا غير معزولة عف ال
المجتمع، وتنبيت إلى ضرورة توسيع نشاطاتيا لتشمؿ ما ىو أكثر مف النشاطات الإنتاجية، مثؿ ىموـ المجتمع والبيئة، 

لى ضرورة الأخذ بعيف الاعتبار الأضلبع الثلبثة التي عر   فيا مجمس الأعماؿ العالمي لمتنمية المستدامة وىي النمو وا 
 الاقتصادي والتقدـ الاجتماعي وحماية البيئة.

o  المسؤولية ىذه شكؿ تحديد في النظر وجيات باختلبؼ تختمؼ ،مشركاتلىناؾ عدة تعريفات لممسؤولية الاجتماعية .
بينما يرى البعض الآخر  ،اء مجتمعيا الذي تنتسب إليوذمشركات بمسؤولياتيا وواجباتيا إلبمثابة تذكير  يراىا فالبعض

يا المنفردة تجاه رادتصاحبة الشأف بن الشركاتتقوـ بيا  ةمقتضى ىذه المسؤولية لا يتجاوز مجرد مبادرات اختياري أف
 المجتمع. 

o  تتفؽ مف حيث  . إلا أف كؿ ىذه الآراءالشركاتمة الاجتماعية الواجبة عمى ءنيا صورة مف صور الملبأ آخروف يرىو
. وقد عرؼ مجمس الأعماؿ العالمي لمتنمية المستدامة المسؤولية الاجتماعية عمى أنيا "الالتزاـ  مضموف ىذا المفيوـ

والمساىمة في تحقيؽ التنمية الاقتصادية والعمؿ عمى تحسيف  أخلبقياً  المستمر مف قبؿ شركات الأعماؿ بالتصرؼ
 المجتمع المحمي والمجتمع ككؿ".و وعائلبتيـ، المعيشية لمقوى العاممة  نوعية الظروؼ

o  كما عرفيا البنؾ الدولي عمى أنيا )) إلتزاـ بالمساىمو في التنمية المستدامو مف خلبؿ العمؿ مع موظفييا والمجتمع
 المحمي والمجتمع ككؿ لتحسيف مستوى معيشة الناس بنسموب يخدـ التجارة ويخدـ التنمية في آف واحد ((.

o  حتى وقتنا الراىف، لـ يتـ تعريؼ مفيوـ المسؤولية الاجتماعية بشكؿ محدد وقاطع يكتسب بموجبو قوة إلزاـ قانونية و
وطنية أو دولية، ولا تزاؿ ىذه المسؤولية في جوىرىا أدبية ومعنوية، أي إنيا تستمد قوتيا وقبوليا وانتشارىا مف طبيعتيا 

صور المبادرات والفعاليات بحسب طبيعة البيئة المحيطة، ونطاؽ نشاط الطوعية الاختيارية. ومف ىنا فقد تعددت 
الشركة وأشكالو، وما تتمتع بو كؿ شركة مف قدرة مالية وبشرية. وىذه المسؤولية بطبيعتيا ليست جامدة، بؿ ليا الصفة 

ات الاقتصادية الديناميكية والواقعية وتتصؼ بالتطور المستمر كي تتواءـ بسرعة وفؽ مصالحيا وبحسب المتغير 
 والسياسية والاجتماعية. 

o  ًيعتمد أساساً عمى التزاميا بثلبثة معايير ىي:  الاجتماعية المسؤولية في بدورىا الشركات قياـ نجاح فنف وأخيرا 
 لمبيئة الداخمية )العامميف(، والبيئة الخارجية )أفراد المجتمع( شركةاحتراـ ال، بمعنى الاحتراـ والمسؤولية . 

 طريق عن التمويل تدبجر

 الإجتماعجة المسئولجة تفعجل

 الأعمال وأصحاب للشركات

http://csrksa.jeeran.com/archive/2008/9/664528.html
http://csrksa.jeeran.com/archive/2008/9/664528.html
http://csrksa.jeeran.com/archive/2008/9/664528.html
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  ومساندتو. المجتمعدعـ 

 سواءً مف حيث الالتزاـ بتوافؽ المنتج الذي تقدمو الشركة لممجتمع مع البيئة، أو مف حيث المبادرة حماية البيئة ،
 بتقديـ ما يخدـ البيئة ويحسف مف الظروؼ البيئية في المجتمع ومعالجة المشاكؿ البيئية المختمفة.

 تنمية امجتمعر القطاع الخاص فى بدو  الخاصة الأمثمة أىم:  
 مصر محافظات فى الأمية لمحو فودافوف مبادرة 

 مصر بصعيد الطبية العيوف لقوافؿ العنييف أبو مؤسسة 

 لممدارس شرب مياه مبادرة مصر الإتصالات شركة . 

 سويؼ ببنى الواسطى، ع رؤية  لتطوير قرية الشيخ يعقوبمشرو  المالية لممعاملبت ىيرمس مؤسسة. 

  / عيات الأىمية فى تنمية المجتمع:الجم مع لممساىمة الخاص القطاعكيفية تشجيع  
o أنتشارىا ومدى فيو تعمؿ التى الجغرافى والنطاؽ لمجمعية الذاتية السيرة يعرض قوى ممؼ حضر 

 . الأىالى مف عريض قطاع عمى وتأثيرىا
o لنشاط أو بير التمويؿ تد فى معؾ لمشراكة المستيدفيف الاعماؿ ورجاؿ الشركات بدراسة قـ

 .مشروع معيف
o  تحمى بقيـ الشفافية والإلتزاـ والرغبة فى المسائمة مف خلبؿ المتابعة المستمرة وذلؾ لتحسيف الصورة الذىنية لمجمعيات

 الأىمية لدى رجاؿ الأعماؿ والشركات .
o وأعرض استراتيجية المكسب لمجميع ولمطرفيف  تعمـ WiN/Win Situation  قيمة المضافة لكى يرى رجاؿ الأعماؿ ال

بالنسبة ليـ فى بناء وتأصيؿ شراكة مجتمعية مع جمعية معينة فى مجتمع ما مثؿ الدعاية والإعلبف لمشركات او 
 المنتجات الخاصة بيـ فى المجتمعات الخاصة بكـ.

o لمجمعية اليامة والمناسبات المؤتمرات ورعاية حضور فى والشركات الأعماؿ رجاؿ مف البارزة الشخصيات أستخدـ 
 . لمجمعية المستيدؼ الجميور مف عريض وقطاع أكبر ثقة لإكتساب
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 ميارات الإقناع: 6-2
 أف يتفؽ الآخروف في نياية العرض، معؾ فيما تعرض" ىي". 

  لمتػأثير عمػييـ أو لمتػأثر  عمػؿالمكػاف ىي ميارة التواصؿ مع الناس داخؿ وخارج نطاؽ
انطبػاع  / بيـ، مع الحفاظ عمى علبقات طيبػة معيػـ، والحػرص عمػى كسػب تأييػدىـ، وخمػؽ رأي

6اجيد لدييـ عن
. 

  اللازمة للإقناع:الشروط 
  ًبما تعرض، البداية والنياية منؾ، وأف تعمـ كؿ شئ عف المتمقيف. أف تكوف أنت مقتنعا 

  أف تكػػػوف أمينػػػا مػػػع الػػػنفس والغيػػػر فػػػي عرضػػػؾ، وأف تبػػػذؿ الجيػػػد فػػػي تقصػػػي الحقيقػػػة
 بحرص وعف يقيف. 

  .أف لا تبخس الموضوع حقو في العرض، وأف تستخدـ المعينات المناسبة 

 .أف تميد لمعرض، وأف تبني عرضؾ عمى ثقة المتمقيف فيؾ 

 يمكف أف يكونوا: أنواع المشاركين المتمقين 
 .مؤيديف لؾ فيتقبموا منؾ ما تعرض 

 .محايديف فينبغي الأخذ بعيف الاعتبار اىتماماتيـ 

 سبقاً عمى أسباب اعتراضيـ.معارضيف فيجب التعرؼ م 

 :التفاوضميارات  6-3

  :مميزاتو، استخدامو، ....وضوع / المشروع / ... (الم) المعرفة التامة عف ، 

 والاستماع الجيد، وتجنب الاعتراض والمجادلة، شروعالبشاشة والثقة بالنفس وبال ، 

 وىو صامت تكمـ كثيراً ت، ولا أقرأ ما بداخمو، / المستفيد ( العميؿ) لغتؾ قريبو مف لغة  اجعؿ.  

 ( يتـ خلبؿ النيائي وغالبا  الحكـ الأوؿ )ثانياً  الفرصةولف تتكرر  المقابمةمف  ثواني 10، 

  ( / الانشغاؿ الرفض/  ) التجاىؿ السمبيةتوقع المواقؼ. 
 عمي المشاركةأستشؼ منو قدرتو استيضاحيو، و  بأسئمة المختصرة / المستفيد ( العميؿ)  واجو إجابات. 

 ردهاستعجاؿ أو ، تجنب الضغطالالتحاؽ بالخدمة، و  بمساوئ تأخير قرار  / المستفيد ( العميؿ)  عاقنإ.  

  خير الكلبـ ما قؿ ودؿ، و سػتعمؿ القسػـتلا. 
  طريقػػػة ، عػػػف تفاصػػػيؿ أخػػػرى استفسػػػاره قبولػػػو ) الميمػػػة / الفكػػػرة (ل  / المسػػػتفيد ( العميػػػؿ) اسػػػتعداد مػػػف مؤشػػػرات

 .وضوعؾ / مشروعؾ (م) ما قمتو عف  بأنو فيـ جيداً  سحسا، الإفتره أفكر أتركنيالرد بػ " ، مشاركةال
  تسػػأؿ  ،" أنػػا عػػاوزؾ فقػػط تجػػرب(  / أمثمػػة ) نمػػاذجأعطػػو  ،عمػػى رفضػػو / المسػػتفيد ( العميػػؿ) فػػي حالػػة إصػػرار

 .نتعرؼ عمى بعضفلبف، 

 
 
 

 

                                                 
6

 .1995د./ هحوذ عبذ الغني حسن، ههاراث الاحصال، هركز حطىير الإداء والخنويت،  

 الجلسة الثالثة

 ــةهامــة ومطلــوب ـاراتموــ

 للقـائمــــــــجن عــلي

حملات تدبجر التمويل
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 ( 2: ) جدول الأنماط المختمفة لمعملاء/ والتعامل مع ميارات التعرف عمي  6-4
 الأنماط الشخصية ( – 2 ) جدول

 كيفية التعامل السـموك المميز النمط ـ

 الخشن  1
 ) المتسوق(

الشػػػديدة، يصػػػر عمػػػى  المسػػػاومةيميػػػؿ إلػػػى 
الحصػػوؿ عمػػى خصػػـ، يقػػاطع مػػف يحدثػػو، 

 أنو ميـ. انطباعيميؿ إلى خمؽ 

جيػػدا، كػػػف حازمػػػا ولكػػػف  أنصػػػتبيػػػدوئؾ،  أحػػتفظ
تسػػػػوية  فػػػػيلػػػػيس إلػػػػى حػػػػد التجػػػػاوز، كػػػػف واقعيػػػػا 

 الأمور. 

 مدعى  2
 المعرفة

 يفػاخر بمعموماتػو، يحتقر مف يتحدث معػو،
لػػيس  اعتراضػػاتدائمػػا يبػدى  فخػور بنفسػػو،

 فػػػيمػػػف الصػػػعب أف يثػػػؽ  ليػػػا مػػػا يبررىػػػا،
 الآخريف.

يشػػػعر  لكػػػيالإشػػػارة إلػػػى مػػػا ذكػػػره مػػػف معمومػػػات 
بيػػػػدوئؾ ولكػػػػف لػػػػيس إلػػػػى حػػػػد  أحػػػػتفظبأىميتػػػػو، 

 .ةالبرود، لا تنظر إلى الموقؼ وكأنو معرك

3 
 المنبسط

 المطيف 
 ) الثرثار (

يتكمـ كثيرا، يتجنب الحديث عػف العمػؿ، لا 
يمتزـ بمواعيد، الوقػت غيػر ميػـ لػو، يرغػب 

 أف يراه الآخروف لطيفا. 

أسػػئمة إجابتيػػا نعػػـ  اسػػألوتصػػرؼ كرجػػؿ أعمػػاؿ، 
. حػػػػوؿ المناقشػػػػة دائمػػػػا إلػػػػى الموضػػػػوع محػػػػؿ أولاً 

 .الاعتبار

 المتردد 4
 )المتشكك( 

قػػػرار، يمتػػػزـ  اتخػػػاذلػػػيس مػػػف السػػػيؿ عميػػػو 
معمومػػػات  بػػػالروتيف والمػػػوائح، يطمػػػب دائمػػػا

 .  كثيرة وعودأكثر، يعطى 

، الػرد عمػى جميػع  ، الاعتراضػاتالصبر مع الحزـ
، أكػػػد عمػػػى مزايػػػا الممكنػػػةإعطػػػاء كػػػؿ التأكيػػػدات 

 القرار وعيوب تأجيمو. اتخاذسرعة 

5 
  فيالبطئ 

 رد فعمو
 ) الصامت (

بشػئ، ينصػت  التػزاـ أيلا يمتزـ ولا يعطػى 
، يتجنػػػػػب اعتراضػػػػػات أيجيػػػػػدا، لا يبػػػػػدى 

 .ةأسئم أيعمى  الإجابة

شػػعورؾ الطيػػب نحػػوه، توقػػؼ عػػف الحػػديث  اظيػػر
أسػػئمة تتطمػػب الإجابػػة عنيػػا  اسػػألومػػف آف لآخػػر، 

 الحديث . فيأف يستطرد 

6 
 المشاغب 

 ةذو العقمي) 
 المغمقة ( 

، ييػػػػػػػػػػػػػتـ  الجديػػػػػػػػػػػػػدةلا يتقبػػػػػػػػػػػػػؿ الأفكػػػػػػػػػػػػػار 
رجػػػػػوع إلػػػػػى لم، يميػػػػػؿ تقميػػػػػديبالتفاصػػػػػيؿ، 

 وأحداثو، لا يتأثر بمف يحدثو.  الماضي

 فػػي، الصػػبر الجديػػدةالتأكيػػد عمػػى أىميػػة الأفكػػار 
بأصػالة القػديـ،  الاعتراؼ، الاعتراضاتالرد عمى 

 بالتدريج. جديد ببطئ  أي (اعرضقدـ )

7 
 المقاتل 
 الفاشل 
 ) الخائب (

بمػا تقدمػو، يبػادر دائمػا  اىتماـ أيلا يبدى 
، يميؿ إلى الصػياح والتيديػد، ييػدد  باليجوـ

 بالشكوى إلى الرؤساء.  

بػػبعض اليػػدوء، لا تأخػػذ  التػػزـوكػػف لطيفػػا،  ابتسػػـ
، ركػػز الاتفػػاؽالموقػػؼ شخصػػيا، ركػػز عمػػى نقػػط 

 عمى الموضوع محؿ المناقشة. 
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 :الموارد وتعبئة التمويل تدبير خطة 7-2
  الخاصة الإستراتيجية الخطة مف يتجزء لا جزء الموارد تعبئةتعتبر خطة تدبير التمويؿ و 

 فتػػرات عمػػى منيػػا المسػػتيدؼ تحقيػػؽ مػػف والتأكػػد متابعتيػػا ويػػتـ ، جمعيػػة/  مؤسسػػة بكػػؿ
مكػف أف تشػمؿ خطػة تػدبير التمويػؿ وي. حقة خلبؿ المدى الزمنػى المخطػط لػومتلب زمنية

 منيػػػا المرجػػػوة الأىػػػداؼ تحقيػػػؽ تضػػػمف التػػػى الأنشػػػطة مػػػف العديػػػد عمػػػى المػػػوارد تعبئػػػةو 
 الخػػػاص المػػػوارد تنميػػػة حمػػػلبت ىػػػى المػػػوارد تنميػػػة خطػػػط فػػػى شػػػيوعاً  الأنشػػػطة وأكثػػػر

 : كالأتى الموارد تعبئة بحممة الخاصة المفاىيـ بعض معأ سنستعرض السياؽ ىذا وفى  بالمجتمع
 تدبير التمويل الناجح باستخدام التخطيط الاستراتيجي جراءاتإ:  

o  قدرات جمعيتكأكتب بياف  - التمويؿمدى استعداد جمعيتؾ لتدبير قدر : 

o مشروعؾ ؾحدد أىداؼ برنامج /. 
o احصؿ عمى الموافقة عمى الميزانية -حدد احتياجاتؾ المالية. 
o حدد أفضؿ المموليف - ابحث عف المموليف المحتمميف. 
o الخطةتنفيذ احصؿ عمى موافقة عمى  - ضع خطة لتدبير التمويؿ. 
o  8، 7لتدبير التمويلالفعاؿ وغير التقميدي  التسويؽوأساليب طبؽ مبادئ : 
o قـ بتنفيذ الخطة " المتابعة الشخصية " - استقطب المتطوعيف. 
o التقييـو قـ بعممية المتابعة  -) التوثيؽ الجيد (  احتفظ بسجلبت جيدة. 

   :الموارد وتنمية تعبئة حملات وتنفيذ تصميم 6-2
 ؟ الحممة ماىى  

o اتجاىاتو فى الايجابى والتأثير اللبزمة بالمعمومات المستيدؼ الجميور لامداد فعالة طريقة ىى الموارد تعبئة حممة 
 الاكثػػر الموضػػوعات مػػع لمتعامػػؿ تناسػػبا الاكثػػر الوسػػيمة ىػػى والحممػػة .قيػػؽ الاىػػداؼ المخطػػط الوصػػوؿ الييػػالتح

 قضػايا الحممػة تتنػاوؿ مػا وعػادة.  المجتمػع مػوارد لتعبئػة حقيقػة ترجمػة وىػى النػاس مف كبيرا عددا تيـ والتى اىمية
 .ى او سياسى او يجمع اكثر مف جانباقتصاد او اجتماعى تاثير وليا قومية اىمية ذات

  ؟ الموارد تعبئة حممة تستخدم متى:   
o  يصعب التعامؿ مع الجميور فى موضػوعات متعػددة مػف خػلبؿ حممػة واحػدة حيػث

اف ذلؾ يقمؿ مف قدرة المستيدفيف عمػى التفاعػؿ والتجػاوب مػع مضػموف الحممػة بػؿ 
اف تكػػػػوف الحممػػػػة شػػػػاممة لعػػػػدة  يمكػػػػفوقػػػػد تجعميػػػػـ ينصػػػػرفوف عنيػػػػا نيائيػػػػا . ولا 

ع موضػػػوعات موضػػػوعات أو قضػػػايا  فػػػى وقػػػت واحػػػد ولكنيػػػا يجػػػب اف تتعامػػػؿ مػػػ
محػددة تمثػػؿ اىميػػة لػػدى لجميػػور المسػتيدؼ وبصػػفة عامػػة تسػػتخدـ حمػػلبت تعبئػػة 

 الموارد المحمية فى اية قرية او مجتمع فى الحالات الاتية:
 وجود رسالة ذات اىمية تحرص المؤسسة عمى توصيميا لممجتمع 
 .موضوع الحممة متصؿ بقضية ذات أىمية لاثارة افراد المجتمع 
  المؤسسة لتدبير التمويؿ اللبزـ للئقامة مشروع أو نشاط معيف.احتياج 

                                                 
7

 .2004أساسياث الخسىيق الحذيث، جاهعت قناة السىيس، د./ طاهر هرسي عطيه،  
8

 .2004د./ طلعج أسعذ عبذ الحويذ، الخسىيق الفعال، كليت حجارة، جاهعت قناة السىيس،  

                  الثالث:  الجوم

   إعـــــــداد جةــــــكجف

 التمـويل لتدبـجر خـطـــــة

 المـــــوارد وتعـبئة

 : أن تذكر

 تستخدم  :المكثفة لحملاتا
لتدبير التمويل خلال فترة محددة 
من العام، ) مناسبات رمضان 
والأعياد والحصاد يكون فييا 
الناس أكثر استعداداً لممساىمة 
لعمل الخير والعطاء بشكل أكبر 

 من أي وقت (.

 مثل  :الخاصة المناسبات
المعارض والأسواق الخيرية 
والمناسبات الدينية الخاصة 

 .بالمجتمع
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  (: خطة عمل حممة تدبير تمويل 4) تطبيق عممي  :تنفيذ حممة تعبئة المواردخطوات انطلاق و  6-3
o  تبدأ الحممة بالمكاف او المجتمع الذى تولد فية فكرة تنظيـ الحممة لتمبية احتياجات ىامة ولدفع الجميور المسػتيدؼ

 .لممشاركة فى تحقيؽ اليدؼ المطموبلتعبئة موارده الفردية والجماعية ذاتيا 

o تحديد الافكار الاولية لمحممةعند  الخطوات التالية راعولذلك يجب ان ن: 
  الداعية لمحممةالأسباب.  
 اىمية الحممة. 
 اىداؼ الحممة. 
 معمومات عف المنطقة التى تستيدفيا الحممة. 
 نتائج الحممة. 

o :ثلاثة مراحل أساسية لحممة تدبير التمويل و تعبئة الموارد 
o  كاف موضوع الحممة أو اليدؼ منيا يجب أف تمر أى حممة بثلبثة مراحؿ: ماأيا 

  ًمرحمة تصميم الحممة أولا : 
  ًالتنفيذ مرحمة: ثانيا 
  ًالتقييم مرحمة: ثالثا 

  ًتصميم الحممة :أولا: 
o تتضمن ىذه المرحمة عدة خطوات: 

 الحممة موضوع تحديد 
 والآراء للبقتراحات الاستماع و التمييدية المشاورات اجراء  
 الأىداؼ  تحديد 
 المستيدؼ الجميور تحديد 
 لمحممة الزمنية الفترة تحديد  
 المختمفة الخبرات مف الحممة احتياجات تحديد  
 الآخري والأنشطة البرامج بباقى الخاصة النتائج وبيف النتائج ىذه بيف الربط و المتوقعة النتائج تحديد  
 الاسػػتفادة مػػف التجمعػػات والمناسػػبات الدينيػػة ض،المعػػار  ت،) الاحتفػػالا :و الأسػػموب المسػػتخدـأ المػػنيج تحديػد، 

 (التقارير ،الممصقات ،النشرات ،المناقشات ،ائيةالسينم العروض ،الزيارات الميدانية ،الندوات
 الحممة تنفيذ فييا سيتـ التى( عزبة – قرية - مركز – محافظة) الجغرافى المستوى تحديد 
 الحممة عمييا تركز سوؼ التى الحكومية وغير الحكومية والييئات المنظمات تحديد 
 المشاركة التطوعية القيادات المطموبة البشرية الكفاءات تحديد  
 لمحممة المطموبة التكاليؼ تحديد 

 

o يجب الإجابة عن بعض الأسئمة مثل ناجح بشكل الحممة تصميم من نتمكن وحتى: 
 ؟ المجتمع أفراد منيا يعاني التي المشاكؿ ماىى 
 ؟ الأولوية ذات المشكمة ىي ما 
 ؟ المشكمة ىذه حموؿ ماىى 
 ؟ الحموؿ ىذه تطبيؽ فى القيود ماىى 
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 ؟ الحموؿ ىذه اجؿ مف الناس يتكمؼ ماذا 
 ؟ الناس ومعتقدات اتجاىات ماىى 
 ؟ حاليا المشكمة الناس يواجة كيؼ 
 ؟ الناس لدى الخاطئة المفاىيـ ىى ما 
 ؟ الموضوع ىذا فى بذلت التى السابقة الجيود ىى ما 
 ؟ والمنظمة لمناس المميزة السمات ماىى 

o  خطػط تنمويػة ،تقػارير ) :ومعمومات مػف المصػادر الثانويػة مثػؿوتتطمب الاجابة عف الاسئمة السابقة جمع بيانات ،
استبيانات سابقة ( مف مختمػؼ الأمػاكف مثػؿ مراكػز المعمومػات بالمحافظػات وكػذلؾ الوحػدات الإداريػة ، أحصائيات

والمنظمػػات الأىميػػة الموجػػودة بالمنطقػػة ، وأيضػػأ يػػتـ جمػػع البيانػػات والمعمومػػات مػػف المصػػادر الأوليػػة مػػف خػػلبؿ 
مػػػػع مختمػػػػؼ الأفػػػػراد سػػػػواء أكػػػػانوا  أفػػػػراد مػػػػف المجتمػػػػع أوالمسػػػػئولييف   ( الجماعيػػػػة ، الفرديػػػػة ) :إجػػػػراء المقػػػػابلبت

قشػػات المركػػزة . ويػػتـ ذلػػؾ مػػف خػػلبؿ الزيػػارات الميدانيػػة والمقػػابلبت والمناييف أوالأخصػػائييف أوقػػادة المجتمػػعالتنفيػػذ
 .والأجتماعات العامة

  ًتنفيذ الحممةثانيا :: 
o خطواتىذه المرحمة عدة  تتضمن:  

 المياـ توزيع و التنفيذية الخطة تصميـ 
 الحممة دارةإ 
 للؤنشطة اللبزمة المالية الموارد تدبير 
 المشرفة لمجنة التقارير تقديـ  
 والتقييـ المتابعة 

o  ثلبثػة تنقسـ أنشطة أى حممة تدبير التمويػؿ الػى مجموعة مف الأنشطة المختمفة و  الحممة تنفيذ ةتتضمن عمميكما
 -ما بعد الحممة ( كالآتى : –أثناء التنفيذ  –) تمييدية  :أنواع

 تمييدية:  أنشطة - أ

o التصاريح اللبزمة لتنفيذ الحممة ، واستخراجعموماتإجراء البحوث وجمع الم.  

o  تحديد عدد المستفيديف في كؿ نشاطو تحديد وتحميؿ المجتمع والفئات المعنية . 

o  الاستراتيجيات والأنشطةائج المتوقعة والنت ىداؼالأتحميؿ وتحديد. 
o  الشكؿ/ القناة،( ) المحتوى ، المغة، الحممة:صياغة رسالة. 

o )تصميـ شعار لمحممة ) فى حالة الحملبت الكبيرة  
o تفصػيمي لكيفيػة وأسػموب تنفيػذ ) خطػة تنفيذيػة: وىػي تخطػيط  .ةحممػال ةع برنامج زمني لتنفيذ أنشطوض

 متابعػػػة ورقابػػػػة، اسػػػػتخداـ المػػػوارد البشػػػرية والماديػػػػة، وتحػػػدد ميػػػػاـ وأدوار المنفػػػذيف، وتوقيػػػت نشػػػطةالأ
  ( التنفيذ

o عداد الم للئيػرادات حسػاب تفصػيمي : ) والموازنػة ىػي ةحممػال ةوازنة اللبزمة لتنفيذ أنشطتحديد الموارد وا 
، خػاـمػواد  مػف: الأجػور المسػتحقة، تقػدير التكػاليؼ، وتشمؿ: والمصروفات التي يتطمبيا تنفيذ الأنشطة

 ، مصروفات تشغيؿ، جيود ذاتية،..(أثاث ،معدات ،ادوات
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  الحممة ) خطوات التنفيذ (:  أنشطة - ب
o تعزيز جيود التوعية العامة، و القاعدة الشعبية وتعبئو المجتمع بناء. 
o استخداـ وسائؿ الإعلبـ.   
o والشركاء رالاتصاؿ بصناع القرا.   
o  و المقاءات و المؤتمراتإقامة الإحتفاليات 
o  طباعة و توزيع المواد الدعائية 
o توعية الجنميور برسالة الحممة و أىدافيا باستخداـ البريد الإلكترونى، الرسائؿ ..الخ 

  :الحممة بعد ما أنشطة - ت
وىى الأنشػطة التػى تػتـ بعػد الإنتيػاء مػف الحممػة لتقيػيـ مػدى نجاحيػا و إلػى أى مػدى حققػت الأىػداؼ المرجػوة 

 ولعؿ أىـ ىذه الأنشطة ىى: منيا 
o  عداد تقرير تفصيمى يوضح الخطو  .ات والنتائج التى تـ التوصؿ اليوالتوثيؽ الجيد وا 
o بنائيا اثناء أنشطة الحممةيدىا و المتابعة الجيدة لمشراكات والعلبقات التى تـ توط. 

o وعادة ما تتضح ىذه الأنشطة فى المرحمة الثالثة مف مراحؿ الحممة وىى مرحمة التقييـ. 

  ًالحممة تقييم مرحمة: ثالثا: 
o  تقع معظـ الجمعيات والمنظمات فى خطػأ شػائع بعػد تنفيػذ  ونجػاح حمػلبت تػدبير التمويػؿ وىونسػياف تقيػيـ التجربػة

مػاذا حققنػا ؟ ومػاذا  :نجاحيا والإخفاقات التى حدثت فى جميع مراحؿ وخطػوات تنفيػذ الحممػةوالتعرؼ عمى مفاتيح 
أى تقييـ حممة تعبئة الموارد بأكمميا وخاصة الإستراتيجيات المستخدمة فى الحممة لتدبير التمويؿ والأطػراؼ تركنا؟ 

 الفاعمة التى تـ أستخداميا لإنجاح الحممة.

o  فورا ! لا تنتظر... ابدأ التقييم مرحمة التقييم ىى:لنصيحة الأولى فى ىذه و 
o فور انتياء أنشطة الحممة أف يحدث تقييـ نيائىأثناء الحممة و  يجب أف تبدأ عممية التقييـ. 
o ى نسػياف بعػض المعمومػات المفيػدة كؿ يوـ تنتظره بعد انتياء الحممة تفقػد جػزء مػف حمػاس الفريػؽ و يبػدأ الجميػع فػ

 ابدأ بالسوأؿ عف الأشياء التى تريد معرفتيا والتى ستفيدؾ فى حملبتؾ المقبمة:الدروس المستفادة. و 
o ؟ ىؿ كانت أىداؼ الحممة واقعية 

o ؟ ىؿ اخترنا الجميور المستيدؼ بشكؿ سميـ يتناسب مع موضوع الحممة 

o ؟ ؟ وىؿ كاف موعد البداية موفؽ أطوؿ؟ أـ كاف تحتاج لفترة  ىؿ كانت مدة الحممة مناسبة 

o  ؟ الرسالة مناسبة ليذا الجميور ؟ وىمى تـ صياغتيا بشكؿ مؤثر و فعاؿىؿ كانت 

o ؟ ىؿ استفدنا بفريؽ المتطوعيف كما ينبغى ؟ ىؿ قاـ الفريؽ بتنفيذ أنشطة الحممة بشكؿ فعاؿ 

o ؟ ؟ ىؿ حدث تأخير أو تباطؤ فى التنفيذ و لماذا ىؿ التزمنا بخطة العمؿ 

o قامػة كػؿ ىػذه الاحػداث أو الإحتفاليػات أـ أف مػرة واحػدة ؟ ىػؿ كنػا بحاجػة لإ ىؿ كانت الأنشػطة موفقػة
 ىؿ قدـ باقى العامميف فى الجمعية الدعـ اللبزـ ؟  ؟ كانت تكفى

o أية أسئمة حسب الجوانب التى تريد تقييميا يمكنؾ إضافة ..... 

o ات. بمعنـى وحتى تكون اجاباتك عمى ىذه الأسئمة حقيقة و مفيدة يجب أن تتبع آليات مختمفة فى جمع المعموم
 يجب أن تستقى الإجابات عن ىذه الأسئمة من:

o التقارير الدورية و التغذية المرتدة مف الجميور 
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o جابات فريؽ العمؿإ 
o ملبحظات عامة عمى سير العمؿ 
o فى الحممة والشركاء رأى الجميور المستيدؼ 
o ؟  النتػػائج الفعميػػة لمحممػػة ) بمعنػػى ىػػؿ جمعنػػا المبػػاغ الػػذى كنػػا نريػػد

 ( ...؟ ،  عمى الدعـ و الموارد التى كنا نتمناىاىؿ حصمنا 

o ذا  ، كانت النصيحة الأولى ابدأ فوراً  وا 

  .انتيى من التقييم فى أقصر وقت ممكن!فالنصيحة الثانية 
أكثػػر مػػف اسػػبوع أو عشػػرة أيػػاـ عمػػى الأكثػػر لا يجػػب أف يسػػتغرؽ تقيػػيـ الحممػػة 

 حتى يمكنؾ التركيز عمى باقى أنشطة المؤسسة

o  ممػؼ الحممػػة يجػػب أف نوجػػو الشػػكر  . قبػػؿ أف نغمػػؽولعػػؿ ىػذه أىػػـ النصػػائح! لا تنســى توجيــو الشــكروفػى النيايػػة
الحممػة ناجحػة أـ لا  التقدير لكؿ أعضاء الفريؽ و لكػؿ الجيػات و الأفػراد  التػى شػاركت فػى الحممػة فسػواء كانػتو 

  يجب دائما ألا ننسى أف ىناؾ مجيود تـ بذلو ويجب أف نشجع الجميع حتى يكوف الكؿ مستعدا لمحممة المقبمة.

 :تصميم حممة تنمية وتدبير التمويل نموذج 6-4
o موضوع الحممة: 

o شعار / رمز الحممة: 

o دراسة الوضع الحالي بالمجتمع: 

o  المشكمة ذات الأولوية ( –أولويات المشكلات  –)المشكلات الموجودة بالمجتمع 

o الأسباب الداعية لمحممة:  

o أىداف الحممة :   

o الشركاء: 

o مةالنطاق الجغرافي لمحم: 

o المستيدف الجميور : 

o الي......................  مف :لمحممة الزمنية الفترة ........................... 

o يب والوسائل المستخدمة في الحممةالأسال: 

o ..... 

 
 

 

  :إن تذكر
عممية التقييم ىو معرفة  جوىر

أسباب النجاح والفشل وتحميميا 
وتطبيق الدروس المستفادة أثناء 
الإعداد لوضع خطة جديدة لحملات 

 وأىداف لأنشطةو تدبير التمويل 
  .أخرى

 التقييم عممية تتحول أن يجب لاو 
 تفاخر أو اتيامات تراشق مرحمة إلى

 .بالإنجازات
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 :التسويق من أجل تدبير التمويلالدعاية و ميارات  8-2
 مػػػف / لممشػػػروع / ... ( لممنػػػتج ) وسػػػيمة ترويجيػػػة  :ىـــي
الوسػػائؿ الإعلبميػػة، وىػػي تتعامػػؿ مػػع أعػػداد كبيػػرة مػػف النػػاس، خػػلبؿ 

محػػػددة إلػػػى عقػػػوؿ وأذىػػػاف ودعايػػػة بيػػػدؼ توصػػػيؿ رسػػػالة تسػػػويقية 
 الناس.

 أسباب الحاجة لمدعاية والإعلان:   

o .تعريؼ ) العملبء / المستفيدوف ( بالمنتجات والخدمات الجديدة 

o  والخدمات الحالية.تذكير ) العملبء / المستفيدوف ( بالمنتجات 

o  / ( بترؾ منتجات وخدمات المنافسيف. المستفيدوفإقناع ) العملبء 

o في أذىاف الناس والحفاظ عمييا/ الجمعية صورة المنشأة  تحسيف. 

 : وسائل الدعاية والإعلان 8-3
o رسائؿ بريد، كتالوجات، بروشور، ...منشورات، جرائد، مجلبت :اتمطبوع ، 

o إعلبنات طرؽ مرئية، لافتات، ممصقات، ...فيديو، سينما، تميفزيوف: مرئية ، 

o مقابلبت شخصية، سيارة بميكرفوف، ...مكالمات ىاتفية، كاسيت، راديو :مسموعة ،  

o مواقع إنترنترسائؿ،  :إلكترونية... ،. 

o اجتماعات عامة، علبقات عامةافتتاح مميز، معارض،  ندات، نتائج، ىدايا، عينات،: ) أجمحفزات أخري.. ، 

 مبادئ الدعاية الناجحة: 8-4
o .توجيو الدعاية إلى الأشخاص لا إلى الموضوعات 

o .لى المعرفة لمجريات الأمور  يجب أف تستند الدعاية إلى المعمومات ذات القيمة وا 
o .ضماف حرية الحركة والتنفيذ لمقائميف عمى تنفيذ الدعاية 

o . المعرفة بنفسية الجماعة المستيدفة بالدعاية 
o . ابتعاد الدعاية عف التكرار الممؿ، واستخداـ تكرار الدعاية بطريقة منظمة 
o . التحدث عف الفكرة في كؿ مكاف بأساليب متنوعة 
o الأفكار، كثير مف التكرار. مف قميؿ 

 التكتيك والدعاية قواعد المعبة ) قواعد الدعاية والإعلان (

o  باستخداـ تأثير كممة معينة. التبسيطقاعدة 

o  ظيار الإنجازات بلب مبالغة. التضخيمقاعدة  وا 

o الدائـ لنفس الفكرة. لتكرارقاعدة ا 

o  وعدـ التكرار الممؿ. النقل والتجديدقاعدة 

o  المعاكسة الدعايةقاعدة. 

ترتبط الدعاية بتكنيؾ، أو أسموب معيف كعنصر أساسي يساىـ 
ق  ناع العملبء مثؿ:في نجاح الدعاية وا 

o .الوضوح -     جذب انتباه العميؿ والمحافظة عميو. 
o .القابمية لمتصديؽ والدوافع 
o .التكرار –            لفت الانتباه والتمميح والغمز. 
o . إظيار نقاط القوة وقصص النجاح 
o .الاعتماد عمى المصادر الموثوقة 
o .استخداـ العاطفة وغريزة القطيع 

 

 الجمسةالثالثة: الثالث اليوم
              اراتــمي
ويق     ـالتسة و ـالدعاي
 لـالتموي يرـلتدب
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 مقدمة: 8-1

o المقترحػػػػات كتابػػػػة خطػػػػوات نسػػػػتعرض أف قبػػػػؿ 
 عػػػػػػػػػف الأساسػػػػػػػػػية الحقػػػػػػػػػائؽ بعػػػػػػػػػض نوضػػػػػػػػػح أف يجػػػػػػػػػب

 :التنموية المشروعات

 ؟التنموي ىو المشروع  ما 

o  أىػػػداؼ  إلػػػي وصػػوؿلماليادفػػػة و  معػػاً الأنشػػطة المرتبطػػػة والمترابطػػػة مجموعػػػة ىػػو
 .محددةمدخلبت وميزانية  بمف خلبؿ تنفيذ خطة عمؿ  فترة محددةبمحددة 

o  ًمشػػاريع وتػدخلبت أخػػرى، يسػاىـ المشػػروع، مػع و  بحػد ذاتػػو أنمػا وسػيمة لموصػػوؿ الػى أىػػداؼ أكبػر المشػروع لػيس ىػػدفا
  .واغلبؽ الفجوة التنموية أىداؼ تنموية عامة لموصوؿ إلى

o  أكبػر المشروع ىو مبادرة مخطط ليا لتحقيؽ غايػة محػددة عمػى صػمة بأىػداؼ المنظمػة ولكنػو يتطمػب مصػادر إضػافية
 .لتنفيذه قدرة المنظمة، لذا يحتاج لتمويؿ أو موارد أضافية

o   دارة إختيػارممساىمة الفعالة في لوتشجيع أفراد المجتمع  المجتمعيةالمشاركة  تعظيـ دوريعتبر  المشػروعات وتصػميـ وا 
 المجتمع.بالمتواصمة و  الشاممةحداث عممية التنمية التمويؿ لإوسائؿ تدبير عناصر أىـ التنموية مف 

 التنموية المشروعات نجاح وعوامل مقومات: 
 نجاح قوماتم

 ما يراعي لنجاح المشروع: ناجحاً ؟كيف تجعل المشروع  ؟؟ىو المشروع الناجح  :المشروعات

 الملائمة 

 الفعالية 

 الكفاءة 

 الاستمرارية 

 الأثر 

  الذي حقؽ غرضو
 .الأصمي

  ما المطموب منو، و أت ـ
 ، بجودة عالية.وعد بو
  اكتمؿ فى الوقت
ية ػالميزان، وبحددػػالم

 .المحددة
 ات ػػػأرضى توقع

 الجيات المعنيةالمموليف و 
 والمستفيديف.

 ة ػعلبقافظ عمى ػح
 .المكسب لمطرفيف

  أدخؿ كؿ المستفيديف في كؿ
 ) المشاركة (. مراحؿ المشروع

 دد المشكمة بناءاً عمى ػػح
 .تحميؿ جاد للبحتياجات

  ضع أىداؼ محددة واقعية
 .لممشروع ذكيةو 
 اـ المشروعػوح ميػػدد بوضػػح. 
 دوؿ الزمني ػمـ الجػػص

 .والميزانية بوضوح
 خطط لنجاح أقرب. 
 راقب وقي ـ. 

  جاد في تصميـ المشروع وىيكؿ إدارة
 .فعاؿ ومنطقي

 وظؼ أفراد إدارة مؤىميف لممشروع. 
  أشرؾ كؿ الجيات المعنية فى كؿ

 .المراحؿ

 تحديد دقيؽ لممشكمة. 
 يد لممشروع يجعؿ الفريؽ ػائد جػق

 .متفاني
  ذكية”غايات المشروع واقعية وأىدافو“. 
 ميزانية وجدوؿ زمني واقعييف. 
  فعاؿـ وتقييرصد متابعة. 

 

 فشل المشروعات التنموية: أسباب 
 أسباب فشل المشروعات التنموية:

  واضحةغير الغايات والأىداؼ.  

 يوجد تقدير أو تقييـ للبحتياجاتلا .  
 التخطيط غير منطقي.  

 الأدوار والمسئوليات غير واضحة.  
 نقص في الاتصالات، و لا توجد قيادة. 
  تقييـمتابعة و لا توجد مراقبة و. 

           الرابع:  الجوم

وإعــــداد   تصـــمجم

المــقترحــــات 

 كأحــدالتنـــمويــــة 

 التمويل تدبجر وســائل
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 :التخطيط لممشروعات التنموية 

o عممية ذىنية تبدأ بالتفكير اليادئ المتزف والخػلبؽ ثػـ التطمػع إلػى المسػتقبؿ مسػتعيناً بالماضػى والحاضػر ىو  التخطيط"
كيفية الوصوؿ ليا، بما فى ذلػؾ الاسػتفادة بالامكانيػات وتجنػب المشػاكؿ ومواجيتيػا" لكى يصؿ إلى نياية معينة وبياف 

 .المرونـــة، والتكامـل، والشمـول :ىيمبادئ التخطيط و، (الشرقاوى عمى./أ.د)-

o ىو العممية اللبزمة للئجابة عف السؤاليف التالييف: التخطيط- 

  نريده؟وكيؼ سننجز أو نحقؽ ما  -   ماذا نريد أف نحقؽ ؟ 

o تحديػد تفصػيمى لممراحػؿ التػى يجػب القيػاـ بيػا ومسػئوليات مػف يقػوـ بيػا والتوقيػػت ) ىػى الطريػؽ الػذى نسػمكو ": الخطـة
بعػػػض وتقػػػدير لكػػػى نحصػػػؿ عمػػػى مػػػا نرغػػػب فيػػػو حسػػػب أىػػػدافنا العامػػػة كػػػؿ مرحمػػػة والمػػػوارد التػػػى تتطمبيػػػا" ( الػػػلبزـ ل

   الصعوبات التى تعترض سبيمنا".

 التخطيط خطوات:  
o .تحديد الإحتياجات والأولويات 

o  .تحديد مشكمة يمكف مواجيتيا  

o  .وضع الأىداؼ العامة، المرحمية  

o  .تحديد الحؿ المثالى لموصوؿ للؤىداؼ الموضوعة فى الخطوة السابقػػػػػػة 

o   (......  -التقييـ  –المتابعة  –وضع خطة العمؿ ) خطة التنفيذ 

o جدوى خطة العمؿ. تقدير 

 المشروع مقترح: 

o  قناع بطريقػة مكتوبػة يوضػح وضػع سػمبي معػيف يػؤثر عمػى مجتمػع معػيف أو فئػة معينػو داخػؿ ىو أسموب اتصاؿ وا 
 حقيػػؽ ذلػػؾ مػػع وجػػود نظػػاـ إدارة جيػػدالتغييػػر المطمػػوب وكيػػؼ نقػػوـ بػػو والتكمفػػة المطموبػػة لتىػػذا المجتمػػع ومػػا ىػػو 

 .استمرارية ىذا المشروع يضمف

o  محػددة بميزانيـة محػددة مـدة زمنيـةفػي  ىـدافالأؽ محػددة مصػممة لتحقيػ أنشـطةالمشروع عادة ما يحتػوي مقترح ،
 .لمتأكد مف أف  المشروع يحقؽ غاياتو مياتقييمتابعتيا و ويتـ 

 :كمرحمة من مراحل تدبير التمويل التمويمية المقترحات كتابة اساسيات 9-3
  :التنموي المشروع حياة دورة

  تصميـ مقترح المشروع.مرحمة 

  مشروعإعداد ورقة مفيوـ المرحمة. 

  المشروع.مرحمة كتابة مقترح 

 .مرحمة تطوير المقترح وتنقيحو 

  ًدورة حياة المشروعات التنموية: :أولا 
 دورة حياة المشروع تبدأ منذ لحظة التفكير في المشروع 
 وتستمر حتى بعد الانتياء مف تنفيذ أنشطة المشروع 

  ،همرحمة تقييـ المشروع بعد انتياؤ وتستمر حتى 
 تسمي بػ : يمر المشروع بعدة مراحؿ نمو و 
 ( المشروع حياة دورة مراحل – 5) شكل  ☼    (. 5) شكل "،  المشروعتصميم دورة حياة "          

 تحذيذ الاحتياجاخ

 المتاتؼح

 تقييم المشزوع التخطيط للمشزوع

 المشزوع كتاتح
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  ً( 3) جدول  :التنموية شروعاتالم  مقترحمرحمة تصميم  :ثانيا 
 ( التنموي المشروع مقترحمراحل تصمي – 3) جدول  
 مرحمة التصميم والكتابة والتنقيح مرحمة الإعداد

 الكتابةمرحمة ما بعد  مرحمة الكتابة مرحمة تحديد الاحتياجات مرحمة تمييدية

فريؽ عمؿ متجانس تشكيؿ  -
المشروع مقترح لتصميـ وتخطيط 

أفراد، المستفيديف، القاعدة  مف: )
الشعبية، جيات حكومية، قطاع 
خاص،  قطاع أىمي، جيات 

( مف داخؿ وخارج مانحة،....
 المجتمع.

وضع خطة العمؿ الزمنية  -
لتصميـ / تخطيط المشروع، 

 وتوزيع الأدوار والمسئوليات.

وسائؿ متابعة وتقييـ مراحؿ حدد  -
 اعداد وكتابة وتصميـ المقترح.

دراسة وتحميؿ الواقع وتحديد  -
 الأحتياجات.

 تحقؽ مف الاحتياج. -

 اختار وطور فكرة المشروع.  -
جمع مزيد مف المعمومات حوؿ  -

 القضية / المشكمة. 

 حدد استراتيجيات وأساليب العمؿ. -

 حدد الأىداؼ والنتائج المرجوة.  -

 ، وخطة تنفيذىا،حدد الأنشطة -

 حدد أساليب المتابعة والتقييـ.  -

حدد الموارد المطموبة ) بشرية،  -
مادية، .. (، ) ذاتية، وخارجية (، 

 تطويرىا واستمراريتيا.  وكيفية

اكتب ورقة مفيوـ  -
 النشاط. 

احصؿ عمى تغذية  -
 .مرتدة

طور ورقة مفيوـ  -
 . النشاط

اكتب مسودة أولية  -
 لمقترح المشروع. 

ذية احصؿ عمى تغ -
 مرتدة. 

 طور مقترح المشروع. -

راجع واستوؼ  -
متطمبات الجية 

 المانحة.

مقترح المشروع قدـ  -
لمجية المانحة 

 المتوقعة.
احصؿ عمى إيضاحات  -

مكتوبة حوؿ مقترح 
 المشروع.

وتعديؿ  التفاوضبعد  -
المقترح مع الجية 
المانحة، راجع مقترح 
المشروع في ضوء 
 الإيضاحات المكتوبة.

أعد تقديـ مقترح  -
 المشروع. 

 .تابع دورياً  -

 التنموية المشروعات مقترحإعداد وتصميم  عند يمي ما راع:  
 

o  مقتػػػرح المشػػػروع ىػػػو الوثيقػػػة الأساسػػػية التػػػي تقػػػوـ الجيػػػات الممولػػػة بمراجعتيػػػا لتقػػػرر عمػػػى
 .مف عدموالتمويؿ  استحقاؽأساسيا 

o وجيػػة نظػػر الجيػػة الممولػػة إعتبػػارات و  ويراعػػي، واضػػح مختصػػر يصػػؼ المشػػروع ضــع تخطــيطو العمػػؿ،  إعــدد فريــق
  .المتوقعة

o :ًممػا يمكنػؾ مػف اسػتغلبؿ الفتػرة بطمبات المػنح أو الإعػلبف عػف ذلػؾ لكي تكوف جاىزاً عند فتح باب التقدـ ابدأ مبكرا ،
 .رنامج الذي ستتقدـ إليو بالمقترحاً لمبما بيف الإعلبف وتقديـ المقترح في تطوير مقترح المشروع وتجميع المرفقات طبق

o :لتحديػد معػايير التمويػؿ وشػروطومختمفػة كؿ جية ممولػة لػدييا لػوائح داخميػة مختمفػة وقػوائـ مراجعػة )  اتبع التعميمات 
أىتمامػػات الممػػوؿ، : فييػػا مثػػؿاقػػرأ الخطػػوط الإرشػػادية جيػػداً واتبػػع التعميمػػات الػػواردة كراسػػة الشػػروط، (، أحصػػؿ عمػػي 

، عػدد صػفحات المقتػرح، المصروفات المسموح بياشرح الموائح، قيمة المنحة، شروط التقدـ، مواعيد تقديـ المقترحات، 
 .عدد النسخ، وغيرىا مف التعميمات، التوقيعات المطموبة، المرفقات المطموبة

o الجيػػػة الممولػػػة ىػػػي اختيػػػار بالمػػػنح أو مسػػػئوؿ  ة المقترحػػػاتمراجعػػػتعتبػػػر ميمػػػة : ضـــع نفســـك مكـــان مســـئول المـــنح
 ) أىػػػػتـ بوضػػػػع. التػػػػي يعمػػػػؿ بيػػػػا جيػػػػة المانحػػػػةمقترحػػػات المشػػػػروعات التػػػػي تتطػػػػابؽ فقػػػػط مػػػػع معػػػػايير واىتمامػػػات ال

وقػػػدرة مؤسسػػػتؾ والعػػػامميف مشػػػروعؾ وواقعيػػػة قيمػػػة ومناسػػػبة  وأثبػػػت ،مسػػػئوؿ المػػػنحالتػػػي يحتاجيػػػا اليامػػػة المعمومػػػات 
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ع اىتمامػػات الجيػػة الممولػػة، واحتياجػػؾ الحقيقػػي لممبػػالغ الواقعيػػة المطموبػػة، ومػػدي بالمشػػروع عمػػي تنفيػػذه، وتماشػػيو مػػ
استمراريتو بعد أنتياء فترة المشروع، ساعد مسئوؿ المػنح فػي تسػويؽ مشػروعؾ لمتخػذي القػرار النيػائي بالييئػة الممولػة 

 . ىذا المشروع ( تمويؿأىمية يبرر توصياتو بو 

o اسػتخدـ ، بسػيط مػنظـ سػيؿ القػراءة بعيػداً عػف الإخطػاء المغويػة، فيػو حماسػة وبػدوف مبالغػة  مختصػر: أسموب الكتابـة
حصػػػائيات وخػػػرائط ورسػػػومات وتفصػػػيلبت وتأكيػػػدات محػػػددة ومراجػػػع مطموبػػػة لتوضػػػيح وجيػػػة نظػػػرؾ،  أمثمػػػة واقعيػػػة وا 

المسػػافات والمغػػة وعػػدد الخاصػػة بالجيػػة المانحػػة، مراعػػاة حجػػـ ونػػوع الخػػط واليػػوامش و  محػػددةالسػػتمارات الااسػػتخدـ 
 الصفحات والنسخ المطموبة.

o  راجػػع الخطػػوط الإرشػػادية الخاصػػة بالجيػػة الممولػػة لمتأكػػد مػػف أف المصػػروفات : زنــةوالمكــن حــذراً فــي التعامــل مــع ا
 .الحسابيةمف الأخطاء  ودقيقة وخالية ،، ولا تتعدى قيمة التمويؿ المحددةليا ما يبررىاو  مسموح بيا

o  بالموضػوع   لػيس ليػـ درايػة يفخػر آ: راجع مدى وضوح ما قمت بكتابتو عف طريػؽ مف آخريف مرتدةأُحصل عمى تغذية
ذا فيمػػتباعػػاً  المقتػػرحأجػػزاء لقػػراءة  مسػػئولي ، وبالتػػالي يسػػيؿ عمػػى قػػد اجتػػاز الاختبػػار، يكػػوف المقتػػرح مػػا جػػاء فيػػو وا، وا 

 . فيمو الجية المانحة

o ـــد المقـــررة ـــزم بالمواعي فػػػي الوقػػػت  الصػػػحيح التسػػػميـومكػػػاف تأكػػػد مػػػف المواعيػػػد النيائيػػػة لتسػػػميـ المقتػػػرح وطريقػػػة : الت
احرص عمى المسجؿ بعمـ الوصوؿ، و ترسؿ المقترح بالبريد يفضؿ أف و ، ف عدـ تأخير تسميـ المقترحم تأكدو  ،المناسب

 .المقترح في ممفاتؾ . ولا تنسى الاحتفاظ بنسخة كاممة مفة الممولةالجيب واستلبمالحصوؿ عمى ما يفيد 

  التالية:الأسئمة  عميمشروعك مقترح يجيب لابد أن 
o ( ؟  الحاجة إلييا ما ىي الاحتياجات التي يتصدى ليا ىذا المشروع ؟ ما مدى جديتيا ) 
o  ما ىي النتائج قصيرة وطويمة المدى ؟ مف سيستفيد وكيؼ ؟ 

o  ما ىي الطرؽ المقترحة لتحقيؽ ىذه النتائج ؟ 
o  ىؿ ىناؾ مشروعات حالية أو في مرحمة التخطيط صُممت لتمبية ىذه الاحتياجات ؟ 
o  كيؼ أف ىذا المشروع مختمؼ ؟ ما ىو الشيء الفريد فيو ؟ 

o  كـ سيستغرؽ المشروع ؟ ىؿ تـ جدولتو زمنياً بواقعية ؟ 
o  مف سيقوـ بعممية التقييـ ؟ وعند أي نقطة ؟ ىؿ يمكف قياس نتائج المشروع ؟ 
o  مقترح المشروع مؤىميف لتنفيذه ؟ ما ىي أوراؽ اعتمادىـ ؟  يقوموف بعمؿىؿ مف 
o إثباتات لدعـ المستفيديف لممشروع ؟ / ىؿ ىناؾ دلائؿ  

o  ىؿ ىناؾ مساندة مف المجتمع ؟ 
o ىؿ يجتذب المقترح مزيد مف التمويؿ الإضافي ؟  

o  ما خطط المشروع بعد نياية التمويؿ ؟ 
o  ىؿ المبالغ واقعية ؟ ما حجـ المبالغ المطموبة ؟ 

o طمبو المشروع ؟ يذي ال تمويؿما ىي نوعية ال 

o رىا ؟، أـ غيىؿ ىي تمويؿ بناء، مرتبات، أدوات، مصاريؼ تشغيؿ 
o  ؟  الأخرىىؿ يتماشى المقترح مع أىداؼ الجية الممولة والموارد والمحددات 
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  ًعناصر مقترح التمويل ( 5 عممي تطبيق) مرحمة إعداد وتصميم المقترح:  :ثالثا ( )  
 حدد اسـ المشروع . 
 التي ستقدـ إلييا المشروع/ الجية المانحة لوكالة حدد ا. 
 الخاصة بالجية الممولة المتوقعة احصؿ عمى الخطوط الإرشادية. 
  النيائية لمجية الممولةالمواعيد تعرؼ عمى . 
  ( المشروع اورقة مفيوـ اكتب مادة تمييديةConcept Paper  ) . 
 المشروعتطوير ورقة مفيوـ قـ ب. 
  الأىداؼ العامة  ،لاحتياجات والمشكمةاتقدير  ،المقدمة، : الممخص التنفيذيتشمؿاكتب مسودة أولى كاممة لممقترح

مع البدء في تجييز أخرى . ، مكوناتالاستمرارية، الموازنة، المتابعة التقييـ، العمؿالأنشطة وخطة ، والمحددة
 المرفقات.

   :Concept Paperالمشروع ورقة مفيوم  إعدادمرحمة  - أ
 فيجب أف تكتبيا في صورة ، لكف الأنشطة ىي التي يتـ تمويميا، فميما كانت مدى جودة فكرتؾ، و الأفكار لا تموؿ

، جيات التمويميةبطريقة واضحة ومختصرة لم . ومف الياـ جداً أف تستطيع توصيؿ فكرتؾنشطةشكؿ معيف مف الأ
تعتبر ىامة جداً لمقترح  المساعدة والتغذية المرتدة التي يقدمونياف. لزملبئؾ عند إعداد مقترح المشروعوأيضا 
 (. قد لا تُطمب أحياناً  ) .  أداة ممتازة لذلؾ عمشرو ة مفيوـ ال، وتعتبر ورقالمشروع

  ي ، كما أف إعداد ىذه الورقة يجبرؾ عمى التفكير فكتابتيا تساعدؾ في تنظيـ أفكارؾ، كما أنيا تضع ليـ الإطار
 قبؿ إعداد مقترح المشروعتكتب (  صفحة أو صفحتيف ) مشروعؾ بالكامؿ في مراحؿ مبكرة.

 الجزئيات التالية:  المشروعة مفيوـ يجب أف تغطي ورق  
o وصؼ مختصر للبحتياجات . 
o كيؼ سينفذ المشروع . 
o ما الذي سيتـ إنجازه . 
o ما ىي الطرؽ المستخدمة . 
o ما ىو الوقت المستغرؽ . 
o كيؼ سيتـ قياس النتائج . 
o ممولةالعلبقة بيف المقترح وميمة الجية ال . 

 مفيوـ النشاط في عدة أغراض منيا:  ىذا ويمكف أف تستخدـ ورقة 
o لمحصوؿ عمى اقتراحات مف الآخريف وسيمة . 
o خدـ في استكشاؼ احتمالات التمويؿأداة تست . 
o  ليف المتوقعيف قبؿ تقديـ المقترحوسيمة للبتصاؿ بالممو . 

 توقعة في جب أف يكوف لدى المؤسسات المتقدمة بطمب الحصوؿ عمى تمويؿ قائمة مختصرة بجيات التمويؿ المي
 .يار مف يتناسب اىتماميـ بالمشروعمجاؿ المشروع المقترح وذلؾ لضماف اخت

  واستقصي  اكتب إلى مف سيقرءوف لؾ) صفحتاف (، و لكي تكوف مؤثراً، ، و قصيرة المشروعااجعؿ ورقة مفيوـ
تجنب و التي تقوـ بنعدادىا، المشروع في الاعتبار مف سيقوـ بقراءة ورقة مفيوـ خمفيتيـ الدراسية أولًا، مع الوضع 
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أو تمؾ التي  ،المصطمحات المبيمة أو المفيومة لفئة قميمةو التي تتميز بكثير مف الفنيات،  المشروعورقة مفيوـ 
 تتميز بالبساطة الشديدة أيضا.  

 يمي ما راجع: 
o  ماذا تعرؼ عف نقاط القوة والضعؼ في الدراسات المشابية ؟ 
o مامؾ بما كتب حديثاً  في المجاؿ ؟ مدى إل 
o  ىؿ تمتمؾ المؤىلبت الأكاديمية لمعمؿ المقترح ؟ 
o   إذا كانػػػت إجاباتػػػؾ عمػػػى الأسػػػئمة السػػػابقة مرضػػػية، فقػػػد تكػػػوف فكػػػرة المشػػػروع مناسػػػبة لخبراتػػػؾ وعنػػػدىا

 .لمختمفةيمكنؾ التفكير في مراحؿ المشروع ا

 المشروعتطوير ورقة مفيوم ا - ب
  مقترح المشروع. ) طالب التمويؿ يرى المقترح مف وجية إعداد أولى فى  خطوة المشروعايعتبر تطوير ورقة مفيوـ

أو المقترح ذاتو، يجب أف يكوف مختصراً،  المشروعقة مفيوـ . وفي إعداد كلب مف ور ( نظر الجية الممولة
 وغير. ومف المفضؿ أف تخضع ورقة مفيوـ النشاط لقراءة نقدية مف جانب متخصصيف وواضحاً، وشيقاً 

 . لمتأكد مف خموىا مف الافتراضات وغيرىا، المجاؿفي متخصصيف 

 كيؼ ستنفذه ؟ لماذا يعتبر ىذا أفضؿ مدخؿ ؟  : بيف ما تخطط لتنفيذه ولماذا ؟تواصؿ بوضوح 
 ستؾ لإنجاز ذلؾ ؟ ماذا تحتاج مؤس مف سيشارؾ وما ىي مؤىلبتو ؟ 
 كيؼ ستتأكد مف تحقيؽ النتائج ؟ ؟  كيؼ سيكوف الجدوؿ الزمني 

 

 :مقترح المشروع الأساسية فى مكوناتالو المقترح  كتابة  مرحمة خطوات - ت
 خطاب التقديم: -2

  رئيس ، ويُوقع عميو بواسطة الرسمية لممؤسسة الطالبة لمتمويؿيُكتب الخطاب عمى الأوراؽ المخصصة لممراسلبت
عامؿ معو المؤسسة الطالبة في الجية الممولة الذي تت المسئوؿيرسؿ إلى الشخص المؤسسة. و  مجمس إدارة

 .لممنحة

 الاتساؽ مع أىداؼ الجية  ، كما يستعرضاجات التي تـ تحديدىا في المقترحويتناوؿ الخطاب باختصار الاحتي
 . يا المشروع في تحقيؽ ىذه الأىداؼيسيـ ب،  ويؤكد عمى الكيفية التي الممولة

  تقديمخطاب الكتابة راع ما يمي عند إعداد و :  
 بطريقة سميمةلو سـ والمسمى الوظيفي كتابة الا، مع مراعاة التأكد مف لى مسئوؿ الاتصاؿ بالجية المانحةاكتب إ . 
  يتفؽ مع اىتمامات الجية الممولة احتياجؾف أو ؟ (، لماذا ) ىذا المشروع أىمية وضح. 
  سطر ( 3)  المشكمة والنتائج المتوقعةممخص حدد . 
 سطر ( 3)  قتالحموؿ المقترحة لممشكمة وحدود الو  ممخص قدـ . 
 .)وضح كيؼ سيعود المشروع بالفائدة عمى المجتمع ) تجنب التكرار 
 ؟(، وكيؼ ؟مف ) ما ؟، : ـطرؽ التقيي لخص . 
 في جدوؿ، مبيناً مساىمة المجتمع والؤسسة ) جيود ذاتية (، الموازنة الإجمالية لممشروع  لخص

 .الجية الممولة ومساىمة
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 لبناء ، أو قدمت تمويؿ لو، وما ىي قيمتو. أشر إلى الجيات الأخرى التي أكدت موافقتيا عمى دعـ المشروع(
   الثقة(

 استفسارات عدادؾ للئجابة عمى أيةاختـ الخطاب بتأكيد است . 
 دؾ في القياـ بعرض مقترحؾ شخصياً عبر عف رغبتؾ واستعدا . 
 لخطاب عمى إتاحة ىذه الفرصةأُشكر المرسؿ إليو ا . 
 كف الاتصاؿ بو يمكف ذكر بيانات إضافية عف الشخص المسئوؿ عف الاتصاؿ بمؤسستؾ الذي يم

 .الخ، . . .  العنواف والفاكس والمسمى الوظيفي،  كبخصوص ىذا المقترح

 : تكون عمى دراية لإعداد وتصميم وتنقيح مقترح المشروع،  من الأنتياء بعد التقديم خطاب يكتبممحوظة
  . وفيم بكل مكونات المقترح جيداً 

 :صفحة الغلاف -3
 سـ أوتتضمف فقط المعمومات الآتية "  ،والتكمفة العالية بعيداً عف الزخرفة في شكؿ محترؼ وأنيؽ أوؿ صفحة

الموقع الألكتروني،  ،البريد الإليكترونيالعنواف، التميفوف، الفاكس و تاريخ الإشيار، ، / الجمعية الأىمية المنظمة
تقديـ  تاريخسـ المشروع، أمسئوؿ الاتصاؿ، وتميفوف سـ صندوؽ البريد، أسـ وتميفوف رئيس مجمس الإدارة، أ

 ".ود الذاتية المقترح، المدة الزمنية لممشروع، إجمالي الموازنة شاممة الجي

 :راع ما يمي عند إعداد صفحة الغلاف 

 لصفحة العنواف/ استمارات / تعميمات ( محددات )  :التي تنوي تقديـ المقترح ليا ليس ليا أي لجيةتأكد مف أف ا ،
ذا لـ توجد محددات أكتب ما سبؽ.  وا 

  تأتى الكممات الأكثر أىمية ، و المقترحتعكس ما يركز عميو قميمة  وكممات، وثيؽ الصمة بالمقترحالعنواف واضحاً و
  .حذؼ بعض الكممات غير الضرورية مف العنواف، وأأولاً 

  :مثاؿ 
o  :التنمػػػػوي المحمػػػػي لتثقيػػػػؼ المجتمػػػػع  المركػػػػز -لمتنميػػػػة الشػػػػاممة × ( مشػػػػروع قريػػػػة ) العنػػػػواف الأوؿ– 

 .يركزعمي أسـ القرية / المركز، استخدـ كممات كثيرة
o  :يركػػػز عمػػػي التنميػػػة  -مركػػػز تثقيػػػؼ المجتمػػػع  –× ( تنميػػػة الشػػػاممة لقريػػػة ) مشػػػروع الالعنػػػواف الثػػػاني

 . قؿأباستخداـ كممات واضح تماماً الشاممة / اليدؼ، 

 فيرس المكونات:  -4

يوضع بعد و شاملًب العناويف الرئيسية وأرقاـ الصفحات لكؿ أجزاء المقترح،  تصميـ المقترحو  يكتب في نياية إعداد
  .صفحة الغلبؼ

 : الممخص -5
 ىو أىـ مكوف في و كممة (،  300) لا يزيد عف  ،مقسمة إلى ثلبثة فقرات ،مقدمة في صفحة واحدة لممقترح

طار مرجعي لبقية و رئ صورة لممقترح في عقؿ القا يرسـو  ،بيا إلى اىتمامات المموؿ المتوقعلتصؿ المقترح  ا 
 . المشروع

  المنطقيات يقدـ و  ،كمقدمة لممقترح يسول مقترح المشروع،يصؼ و عبارة عف كبسولة يمخص المقترح ممخص
 .كيؼ " ،لماذا، متى ،ماذا ،مف: " ب عفييجو ، الأساسية لممشروع، وصؼ المشروع
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  صفات ، / الاحتياج المشكمةووصؼ صياغة ، أسـ الجمعية: " أسـ المشروع، النقاط التالية بوويتـ استعراض
، النتائج المتوقعة، الاستراتيجياتوصؼ ة، محددالأىداؼ الو اليدؼ العاـ عرض ، المستيدفوف مف المشروع
متضمناً الجيود الذاتية أو  جدوؿ إجمالي الموازنةوالفترة الزمنية، وخطة الاستمرارية، و ، ممخص لأنشطة المشروع

 .تمويلبت أخري متوفرة

 :راع ما يمي عند إعداد الممخص 
  ًوتركز نحو جوىر مقترح  ،تستحوذ عمى الانتباهصياغة صياغتو و ، فكر في كيفية تقديمو كف واضحاً ومختصرا

مسئوؿ المنح بالجية الممولة لديو مئات المقترحات لمراجعتيا، وليس لديو الوقت الكافي لمقراءة  )، المشروع
 بالتفصيؿ (.

  تكوف ل، المقترحوتنقيح آخر مكونات مقترح المشروع بعد الانتياء مف مرحمة تطوير يكتب ممخص المقترح في
  .اية وفيـ بكؿ مكونات المقترح جيداً عمى در 

 يوضح ماذا تريد أف تفعؿ ، و بوضوحيحدد مشروعؾ ، و ىؿ ىو محكـ :بالأسئمة التالية قيـ ممخص مقترح المشروع
 وينوب عنؾ في إيضاحو لدي الجية الممولة ؟؟ 

  :ةـالمقدم -6
: بياف القدرات المؤسسية لممؤسسة / لمجمعية الطالبة لممنحة، المستفيديف عفوافية تشمؿ تقديـ إيضاحات 

  .الاحتياجات وتحديد تقدير وكيفيةوالشركاء، 

 بيان قدرات المؤسسة : 
 مكانية  وقدراتيايبيف مدى مصداقيتيا ل، وقدراتيا عف المؤسسة الطالبة لممنحة وخمفيةيتـ وصؼ  في المقدمة وا 

، بما لدييا مف قدرات إدارية ومالية وبرامجية وموارد البشرية لإنجاز المشروع المشروع الاعتماد عمييا في تنفيذ
 أف تمويؿ ىذا المشروع يعتبر استثمار جيد بالنسبة لمجية الممولة.  الممولة الجيةتوصيؿ رسالة إلى ول
 قائمة و  ،والمستفيديف مف خدماتياوأنشطتيا ورسالتيا وأىدافيا ا الجزء مؤىلبت المؤسسة وخبراتيا وتاريخيا يشرح ىذ

أو ما نشر بالإعلبـ  إرفاؽ بعض المطويات أو النشرات مع. بعض العامميف المحترفيفو أعضاء مجمس الإدارة ب
  عف منظمتؾ / جمعيتؾ.

 وعات . بعد ذلؾ أضؼ ممخص مختصر عف وصؼ البرامج والمشر ممة قصيرة لرسالة المنظمة وغرضيابج أبدأ
تأسست المنظمة ؟ ولماذا ؟ (،  متى، ويمكنؾ أف تضيؼ مختصر لتاريخ المنظمة ) ة حالياً المنظم التي تنفذىا

لإثبات أف أخرى وجيات مساندة أو ممولة منظمات سابقة الخبرة والتعاوف مع . وكذلؾ ممخص بننجازات المنظمة
وخبراتيا وبيف النشاط  مةمنظالإبراز العلبقة الواضحة بيف قدرات مع ، يحظى بالاحتراـعمؿ منظمتؾ ذو قيمة و 

 . المقترح

 الشركاء: المستفيدون / 
 :( ....، مستفيديف، مستيدفيف، قاعدة شعبية ): لفئات الموجو إلييا المشروع /ا الفئة تقديـ معمومات وافية عف.  
 :في المشروع البشرية والمادية مجموعات المستفيديف وجيود  مشاركةمدى مجية الممولة بيف ل)  بين ما يمي

 (: والإعداد لممقترح
  المشروع ؟  لتخطيط / تنفيذ يـحصمت عمى دعمو ىؿ قمت بالفعؿ بالاتصاؿ بمجموعات المستفيديف ؟ 
  ىؿ توجد موافقات / دعـ موثؽ ؟ ) يرفؽ (.ىؿ شارؾ أعضاء مف المجموعات المستفيدة في إعداد المقترح ؟ 
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 وضغ راهن غيز مزغوب وضغ مزغوب فيه

 تحديد الاحتياجات (: :أن تذكر ( 
 قبؿ تقديـ المقترح لمجية الممولة  تتـ، المساعدة في تدبير تمويؿ لممشروعالعوامؿ  تحديد الاحتياجات أحد أىـ

 المتوقعة. 
  تحديد الاحتياجات لممجتمع تعتبر مف أىـ الخطوات اللبزمة لتنفيذ المشروعات التنموية لأنيا تقدـ معمومات دقيقة

 ،مسحمف خلبؿ: ) ، مف قبؿ خبراء أو عامميف بالتنمية تحتياجات الحقيقية وليس مجرد افتراضاوواقعية تعكس الا
  ، .... (.مجموعات مركزة، مقابلبت

  المشكمة عمي  بوضوحويركز يصؼ "، حيث  روعــــاذا المشـلم " :يمثؿ الإجابة عمىتحديد الاحتياجات (
، أو الموقؼ الذي تريد وحميا بواسطة المشروع المقترح تتصدى لياالتي تريد أف اجتماعية، بيئية، صحية، ... ( و 

جمو وليس أالمشروع مف  صمـوصؼ للبحتياج الذي مع  ة.لممقترحوالمبررات  براىيف وأدلة مدعمة اً قدم، متغييره
 (. وغيرىا ،، أو الأجيزة القديمة التي تحتاج إلى تجديدللؤنشطة احتياجات مؤسستؾ ) كالتمويؿ غير الكافي

 لممجتمع تجيب عمى التساؤلات الآتية الاحتياجات تحديد: 
 ؟ ) أفراد المجتمع / المستيدفيف (.من يحتاج 
 ؟ ) الخدمة المطموبة لتحسيف وضع المستيدفيف (.  ماذا يحتاج 

 ؟احتياجحدد أف ىناؾ  من الذى 

 عمى إنيا الفرؽ بيف الوضع المرغوب فيو، والوضع القائـ. الاحتياجات وتعرف 

 

 فجوة
 احتياج    

 

  يم تقدير الاحتياجات: تقكيف  
  ؟ كوصؼ دقيؽ ىؿ يصؼ تقدير الاحتياجات المشكمة التي يراد حميا بالمشروع المقترح 

  ىؿ المموؿ ىو الجية المناسبة لتمويؿ التصدي ليذه المشكمة ؟و  ؟ومقنعة لمجية الممولة ىؿ ىي معقولة 
 الملبحظات التي تؤيد رأيؾ ؟ ىؿ وثقت ودعمت الحؿ بالإحصائيات، الدراسات ،       
  لمقترح ونوه عف ذلؾ داخؿ المقترحبا يرفؽو  ،بكتابة تقرير قصير عف تقدير الاحتياجات الذي قمت بوقـ بعد ذلؾ 

 ة لماذا تحتاج إلى تمويؿ خارجيوىذا يدعـ  منطقي ،رة المدى قد تؤدي إلى تأثير ضعيؼقصيأف الاستجابة مبيناً 
 . المستمر الذي بدأتولتمويؿ التدخؿ 

 :المشكلات تحميل -6

 أف تجعؿ المشكمة التي بنيت عمييا  ، فيعتبر شيئاً أساسياً المقترح إعداد وتصميـىذا الجزء السبب في  يمثؿ
: ما ىي المشكمة الممحة التي عمى أف يغطي ىذا التوثيؽ -فيديف مف وجية نظر المست -مشروعؾ موثقة جيداً 
؟ مع الاستشياد والتنويو عف بعض المشروعات السابقة  كيؼ عرفت أف ىذه المشكمة ىامةو تريد أف تتناوليا ؟ 

نؾ تعرؼ ما تقترحو أو استكمالًا لعممية التوثيؽ، مما يجعؿ الييئة الممولة تشعر تقترحوالدارسات المشابية لما 
 ( وتحميميا المشكمة عمي التعرف( )  6 عممي تطبيق) . في ىذا المجاؿسبقؾ  فبمودراية بو و عمى معرفة و 
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  في صياغة المشكلاتالتالية الأخطاء الشائعة تجنب: 

  بمعنى إعطاء أحد الحموؿ الممكنة لحؿ الخدمة أو عدـ وجود برنامجقص في تحديد المشكمة عمى أنيا نتجنب ،
  .المشكمة كما لو كاف ىو المشكمة ذاتيا

 ولكف المشكمة ىي أف ة الاقتصادية ليس مشكمة: عدـ وجود مركز صحي في منطقة تعاني مف تدني الحالمثاؿ ،
يجب أف يكوف لممشكمة أبعاد لوقت الحالي.  و ات صحية لا تمبى في االناس الفقراء في ىذه المنطقة لدييـ احتياج

 . مف تحديد واضح لمتغطية الجغرافية، والمتأثريف، ونوعية التأثيرمنطقية تتض
 يُفضؿ أف يتصدى المشروع لأكثر مف مشكمة، وذلؾ لمعمؿ عمى إقناع الجية الممولة باف المشكمة حقيقة وانؾ لا 

نجازات ع الجغرافي، سابؽ خبرة ) الموقمع توضيح ما يمي: جاد في التصدي ليا.  بالمنطقة، علبقة جيدة مع وا 
 (.   .....المستفيديف، 

 ىى المشكمة تعريف:  
 يكون أن يجب ما عن كائن ىو ما عن الإنحراف -    . فيو مرغوب غير موقف. 

 إلييا الوصوؿ أو الأىداؼ تحقيؽ تعوؽ التى الصعوبات بعض لوجود نتيجة الرضا وعدـ التوتر مف حالة  )
 . وأنشطتنا أعمالنا مف المتوقعة النتائج عمى الحصوؿ في نعجز عندما بوضوح المشكمة وتظير

 ختيار الأولويات ووضع المعمومات، جمع خلبؿ مف المشكلبت ومعرفة تحديد ويتـ  الأولوية، ذات المشكمة وا 
 .المشكمة لحؿ الملبئمة الحموؿ واقتراح

 ( 7،  6 ي) شكم :المشكمة عناصر وتحميل وصف 
 توضيح الوضع السمبي لممشكمة/ لمكاف / ا لفئة المتأثرة/ ا نسبة أو عدد :تتضمف :صياغة المشكمة. 

 ـ.1022س تعاني مف تدىور مستوي النظافة بنياية عاـ "شوارع القرية % مف 60 لصياغة مشكمة: مثاؿ

 لحدوث ىذه المشكمةالتي أدت مباشرة الالمباشرة وغير تحديد ماىي الأسباب  :أسباب المشكمة. 

 لمرئية الدالة عمي وجود المشكمة مثؿ: ) أنتشار ما ىي الأعراض ا :الأعراض والنتائج المترتبة عمي المشكمة
 )مثؿ: وما ىي الأثار والنتائج المترتبة عمي أستمرار وجود المشكمة دوف حؿ  ،( أكواـ القمامة بالشوارع وتراكـ

 .( ثلبأنتشار الأمراض والأوبئة بالمنطقة م

 مثؿ: سنوات ( والفئة غير المباشرة  5أطفاؿ الحي تحت سف )  :مثؿالفئة المباشرة  :مباشرةالالمباشرة وغير  الفئة
 .( ) جميع أفراد الأسر بالقرية

 تراكـ أكواـ القمامة شماؿ القرية)تمع التي تنتشر بيا المشكمة مثؿ:الأماكف المحددة بالمجتحديد  :المشكمة مكاف 

 ىؿ المشكمة اتجاىيا نحو التزايد  " التصاعد " أو أف المشكمة تتجو نحو الإنحسار. :المشكمة اتجاه 

  ( أو  سابقة )البحث السريع بالمشاركة ف خلبؿ نتائج دراسات مسحيةم :التي تـ بيا التعرؼ عمي المشكمة لكيفيةا
 بالقرية، ... .مف خلبؿ عقد إجتماع عاـ بالقرية حضره القيادات الشعبية والتنفيذية 

 البطالة -المرأة  - البيئة - التعميم – لفقرا المشكمة عمى المشاكؿ الأخرى وخاصة: تأثير - ....... 
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 (وصف وتحميل المشكمة  – 6) شكل  ☼

 المشكلات شجرة تحميل: 
 

 

 
 

  
   

 

 

 

 

 

 
 (شجرة المشكلات  – 7) شكل  ☼

 :تحديد المشكلات واختيار المشكمة ذات الأولوية   

  ًلحاحا  فيمثؿتحديد المشكلبت والأولويات، جدوؿ  أسموب بالمجتمع بنستخداـ يتـ تحديد المشكلبت الأكثر أىمية وا 
 :مؿ عميتالتقييـ وىى تشوالمحور الأفقي معايير  ،المجتمعيةقائمة المشاكؿ  الرأسيالمحور 

o ( اوىكذ ،"4والتي تمييا تأخذ " ،"5نتشاراً تأخذ "إالمشكمة الأعمى  ) :حجـ ومدي انتشار المشكمة. 
o  وىكذا، "4تمييا تأخذ " والتي ،"5المشكمة الأكثر تأثيراً تأخذ ") المجتمعدرجة تأثير وخطورة المشكمة عمى. 

 صياغة المشكمة

ة / المباشر المتأثرة )الفئة 
 (مباشرةالغير 

الأعراض والنتائج المترتبة 
 عمي المشكمة

الكيفية التي تم بيا التعرف 
 المشكمةعمي 

 أسباب المشكمة المشكمة مكان
 

 اتجاه المشكمة

 

 وصف وتحليل المشكلح

 المشكلح
 

 (2سثة رئيسي )

 
 (3سثة رئيسي )

 

 (2سثة فزػي ) (3سثة فزػي )

 

 الجذور الجذور الجذور الجذور
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o  مجمعية التعامؿ معيا بكفاءة المشكمة التي يمكف ل)  :مع المشكمة عمي التعامؿ الجمعية وقدرةمدي إمكانية
 .وىكذا ،"4والتي تمييا تأخذ" ،"5لإمكانياتيا تأخذ رقـ " طبقاً 

 المقترحة الحمول من المشروع إختيار:   

 عداد قائمة بالحموؿ المقترحة رأسياً إ. 
  ( المصادر المتاحة  –مدي مشاركة المجتمع  –حجـ الفئة المستفيدة مف المشروع وضع معايير اختيار الحموؿ– 

  .أفقياً  التأثيرات السمبية لممشروع(  –تكمفة المشروع مدي 
 مقارنة كؿ حؿ بالحموؿ الأخرى مف خلبؿ المعيار الواحد حتى ننتيي مف وضع الدرجات : 

 حموؿ 5سية بمعني وجود أالموجودة بالقائمة الر  الحموؿجموعة عدد أعمي درجة تمثؿ رقـ م )
 (. 2وأقؿ درجة في المقارنة تأخذ رقـ  – 5فيكوف أعمي درجة 

 يتـ عمؿ تجميع أفقية لكؿ درجات الحؿ المقترح مف خلبؿ المعايير الموضوعة. 
 حصؿ عمى أعمى الدرجات وتقرر المجموعة أسـ المشروع المقترح. ذيخلبؿ الترتيب يأخذ الحؿ ال مف 

 ( 8 شكل)  :الأىداف -8
 لممشروع المرجوة النتائج تحقيؽ نحو عممية خطوات لاتخاذ عاماً  إطاراً  والمرحمية العامة الأىداؼ تقدـ. 

 ىى الشكؿ الإيجابى بعد تحسف الأوضاع المرغوب الوصوؿ إلييا.لغايات التى نسعى إلى تحقيقيا و ىى ا الاىداؼ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 شجرة الأىداف ( - 8) شكل  ☼

 ( 2 جدول، 8شكل : )الأىداف وضعومواصفات  معايير 

  واحد ومحدد ولا يجب اف يصاغ بشكؿ غامض او بطريقة مبالغ فييا.يجب اف يتعمؽ اليدؼ بموضوع 

 النتائج

 الأهذاف المزحليح  الأهذاف المزحليح الأهذاف المزحليح

 الاهذاف الؼامح للمشزوع

 النتائج النتائج

 الأنشطحا الأنشطح

 

 

 نشطحالأ
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 ) يجب اف يتعمؽ اليدؼ بنتيجة لا بنشاط يمكف تحقيقو، ) فاليدؼ ىو نتيجة النشاط وليس انجاز النشاط 

 .) يجب اف يصاغ بطريقة يمكف قياسيا ) فى شكؿ كمى أو كيفى 

 .يجب اف يتضمف اليدؼ وقت محدد لتنفيذه 

 اليدؼ محفزا ولكف فى نفس الوقت قابؿ لمتنفيذ. اف يكوف يجب 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الأىداف ( خصائص وشروط – 9) شكل  ☼

 ( 3ل جدو)  :مواصفات اليدف الجيد

 smart اليدف الجيد

 Specific محدد
 Measurable قابل لمقياس
 Achievable يمكن تحقيقو
 Resulted oriented لو نتائج
 Timing محدد بزمن

 العامة الأىداف:   
  جممة واسعة لما تأمؿ في تحقيقو، ولكنيا عادة غير  ،ب فييااليدؼ العاـ عبارة عف جممة تصؼ مخرجات مرغو

وتركز عمى  ،تحدد شكؿ ما سوؼ تقترحوو  ،ذات مدى طويؿ وتتصؼ بالعمومية بشكؿ كبير ،قابمة لمقياس
 المخرجات المرغوب فييا، وليس عمى الأنشطة. 

 الوضع المتوقع الذى نأمؿ  ييفإطاراً لصنع القرار، ويربط ما بيف أفعاؿ الجمعية ورسالتيا.  تعد الأىداؼ العامة
الانشطة والتدخلبت المخططة  تنفيذخلبؿ  مففى تحقيقو ونرغب فى أف يكوف عمية الموقؼ بعد انتياء المشروع 

 بالمشروع. 

 د الأىداؼ المحددة التى تؤدى الى تحقيؽ اليدؼ العاـ.بجوىر المشكمة ومنيا يتـ تولي ترتبط اف لابد 

 دافـخصائص وشروط الأى

إمكانيـة 
 التطبيق

 الالتـزام
 الملاءمة المشاركة

 قابمية 
 القياس

 التكامـل

 القـبول

 المرونة

الوضوح  زـالتحفي
مكانية الفيم  وا 
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 ( 3جدول  ) :عمي تحتوي العام اليدف صياغة عناصر 

 التأثير المراد تحقيقو (  ،ما وضع تغيير الى يشير أوفعؿ مصدر (. 
 الكيفية التي سوؼ ينجز بيا اليدؼ ( ،( تغييرة مف لابد وضع)  مشكمة (. 

 المستيدؼ - المستفيد الجميور تعريؼ. 

 2011كفاءة فريؽ العمؿ فى ميارات الادارة والتسويؽ بنياية عاـ  رفع: " مثػاؿ". 

 ( مثمة لكممات المصدر والمشكلات والجميور المستيدف لتكوين اليدف العامأ -4جدول  )
  فعل أو مصدر

 المستفيدين جميور المشكمة الراىن الوضع فى تغيير إلى يشير

 بالفيوم  الاطفال الامية زيادة
 السن كبار  الفقر تخفيض
 بالمنيا الاميات  البيئة حماية عمى القضاء

 دياً جس المعاقين الصحى الوعى تحسين
 مصر فى المراىقين القيادية الميارات من الحد

 الصغيرات النساء الجوع منع
 العاطمون الجامعات خريجو الانسان حقوق حماية
 قنا فى الريفية المراة الطبيعية الموارد عمى الحفاظ
 الخاصة الاحتياجات ذوى الاطفال المدرسة من التسرب رفع
 العربية المنطقة المنزلية المخمفات علاج
 الصومال الصحى الصرف مخمفات تقميل

 تقييم اليدف العام: كيفية 
 ؟،يصؼ مخرجات أكثر مف كونو يصؼ أنشطة  ،عاـ ؟ ،ىؿ ىو: طويؿ المدى ؟  
  يمثؿ " رؤية " لكيفية التغيير الذي سيحدث كنتيجة لتنفيذ مشروع ناجح ؟ىؿ 
 ىؿ لا يحدد موعداً نيائياً لإتمامو ؟ ،ىؿ لا يرتبط بزمف ) في بعض المواقؼ ( ؟ 

     ىؿ ليس بالضرورة أف يكوف قابؿ لمتحقيؽ ؟ 
  ىؿ تناسب عبارة اليدؼ العاـ ميمة المنظمة / الجمعية ؟ 
 اـ نابعة مف المشروع المقترح ؟ الع ىؿ عبارة اليدؼ 

 :) الأىداف المرحمية ) المحددة  
  حجر الزاوية وىي  ،وصولًا لتحقيؽ اليدؼ العاـ يمكف تحقيقيا فى فترة زمنية محددةىي مستيدفات قابمة لمقياس

 قياس مدى تقدمؾ نحو تحقيؽ اليدؼ العاـ. ل

 قؽ الوصوؿ و البرنامج، وىى النتائج المرحمية التى تحمف أىـ مكونات تصميـ المشروع أدة ىداؼ المحدتعتبر الأ
 عمى تحقيؽ اليدؼ العاـ. سباب المشكمة، وتعمؿ معاً لميدؼ العاـ، وتكوف الأىداؼ المحددة مرتبطة بأ

  فى تحقيؽ اليدؼىي المبادرات والبرامج والخدمات المحددة والتى يكوف ليا تأثير أو إسياـ الأىداؼ المحددة ،
تقييـ المشروع. ) كمما كانت ل الأساسيةالقاعدة  تعد كمامثؿ الأساس الذي يتـ بناءاً عميو اختيار الأنشطة، وت

 (،.  المشروع تقييـ عند لؾالأىداؼ المحددة قابمة لمقياس كمما كاف ذلؾ أفضؿ 
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 أف يندرج تحتو عدداً مف الأىداؼ المرحمية. العاـيدؼ يتطمب تحقيؽ ال 

 المرحمية السمات التالية: تتضمف الأىداؼ يجب أف- 

o .إمكانية قياس وملبحظة النتائج 
o  سنوات عادة ( 3 زتوافر إطار زمنى لمتنفيذ ) لا يتجاو. 

o .تحديد مسئولية التنفيذ 

o . تحديد الموارد البشرية والمالية المطموبة لمتنفيذ 

 ة لا تشمل:حددالأىداف الم  

 اليدؼ المحدد )  نشطة التى تختص بكيؼ سيتـ تحقيؽ ذلؾ.تراتيجيات الخاصة بكيؼ سنحقؽ ذلؾ، أو الأالاس
 (.النشاط يركز عمي النتائج وليس عمي 

 فعؿ + مقياس ) نسبة ( + المكاف + تاريخ (، لابد أف يكوف محدد ) نوع / سف / عف عبارة المحدد واليدؼ ( :
قابؿ لمقياس ) عدد / نسبة (، واقعى ) قابؿ لمتحقيؽ (، لو نتيجة ) أي حقؽ نتيجة أو إنجاز (،  فئة / قرية (،

 محدد بوقت ) سيتـ إنجازه فى وقت محدد (.
 صورة فى تكوف اف بجانب لمقياس قابمة احداث عف تعبر كممات استعماؿ المحددة الاىداؼ صياغة فى ويراعى 

 ( ) تصميم الأىداف ( 7) تطبيق عممي  نمية (./ رفع / تحسيف / ت زيادة)  ايجابية
 مثـال : 

o  في تاريخ محدد". × % (  إلى ) × (  في مدينة ) خفض معدؿ وفيات الأطفاؿ 

o  ـ.2011مف الامييف بالقرية بأىمية محو الامية وذلؾ بنياية شير أكتوبر 1000زيادة وعى أىالي عدد 

  تقييم اليدف المحدد: كيفية 
  ىؿ ىو قابؿ لمقياس ؟ كيؼ ستعرؼ انو قد أنجز ؟  النتائج المراد تحقيقيا بصورة مفردة ؟ىؿ ىو محدد ؟ يحدد 
 (. ،لئنجاز ؟ ) يستخدـ كممات: تقديـ، زيادة، تأسيس، إنشاءىو قابؿ ل ىؿ .... 
 ىؿ ىو معقوؿ ؟ ىؿ يمكف بواقعية تصميـ أنشطو لإنجازه ؟ 
  ىؿ ىو قصير المدى ؟ ىؿ يتضمف موعداً لاكتماؿ إنجازه ؟ 
 ىؿ تستخدـ العبارة كممات تصؼ ماذا ومتى ولا تستخدـ كممات تصؼ لماذا أو كيؼ ؟ 
 بأىداؼ برنامج التمويؿ المقدـ إليو المقترح. أف تكوف الأىداؼ وثيقة الصمة بصفة عامة يجب 

 (: المتوقعة النتائج)  المخرجات -9
  تحقؽ اليدؼ قياسيا بحيث ىى النتائج الفعمية الممموسة والتي يمكف الحكـ عمييا. 

 المخرجات في توافراىا الواجب الشروط: 

 مف أفراد المجتمع،  مقبول 
 مردوده أكثر مف المنصرؼ عميو،  :مجدي 

 إنجاز صحيح في اتجاه صحيح،  :كفء 
 عمؿ صحيح في اتجاه صحيح، :فعال  

  عمي البيئة. بالسمب مؤثر غير، الاستمراريةلو صفة 
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 :المدخلات -:
  :راجع قسم تدبير التمويل وأنواع الموارد المختمفة (.الموارد ( 

 البشرية ) الييكل الوظيفي (: الموارد 

 المشروعادارة لعلبقة بيف القائميف عمى تنفيذ و ىو عبارة عف رسـ تنظيمى يوضح ا. 

 :المواصفات الجيدة لمييكل الوظيفي 

 عدـ التداخؿ و التنسيؽ بيف الإدارات. 

 ػةعدـ قيػػاـ فرد بأكثر مف ميم . 
 ؿ الإدارى وحده غير كاؼكاليي(لكؿ وظيفة  )خبرات، مياـ، مسئوليات( بطاقات وصؼ وظيفى وضع يجب)  

 :الأنشطة تصميم  -21

 الذي الموقؼ بيا تحسف أو المشكمة، بيا ستحؿ التي الكيفية لوصؼ الذىبية فرصتؾ ىو المقترح مف القسـ ىذا 
 .توضح كيؼ سيتـ تمبية الاحتياجات التي تـ تحديدىاالأنشطة . الاحتياجات تقدير في بينتو

 عمى بناء الانشطة تصميـ يتـ كذلؾ المشكمة، عمى ثـ العاـ اليدؼ عمى مبنية المحددة الأىداؼ أف وكما 
 عمؿ لخطة محدد ىدؼ كؿ ويحتاج المشػػػػروع، مف المرجوة الاأىداؼ لتحقيؽ تقود فالأنشطة المحددة، الأىداؼ
 ىدؼ كؿ أنشطة تصميـ يراعي. ) واختيارىا تبريرىا تـ التي الأنشطة لترتيب الأساسية الخطوط ترسـ لتحقيقو
 (. حدة عمى

 كالتالي ىي الأنشطة كتابة في الفعالة الطرق ومن: 

 العامة الأىداؼ مف قصيرة بقائمة ابدأ . 
 لمقياس القابمة المحددة الأىداؼ مف أطوؿ بقائمة اتبعيا . 
 الأىداؼ ستحقؽ التي المخرجات أو الرئيسة الأنشطةب أتبعيا . 
 بالمشروع الخاصة العمؿ بخطة ذلؾ اتبع . 

 استراتيجية ) وسيمة أو أسموب عمؿ لعلبج المشكمة يتحقؽ مف الأنشطة يتـ استخداـ  المرجوة النتائج إلي ولموصوؿ
المختمفة لممشروع وتمنع التعارض  (، وأىمية الاستراتيجية في أنيا تضمف التنسيؽ بيف المكونات بو اليدؼ

 والتضارب بيف الانشطة المختمفة.

 ثؿػػنشطة مطمؽ عمييا مكونات الأنشطة أو مجالات الأنشطة المتشابية فى مكونات يتجمع الأ الاستراتيجية ( :
 تسييؿ جدولتيا عند وضع خطط العمؿ.. (، وذلؾ لت، .تبادؿ الخبرا أنشطة التدريب، التوعية،

 تبادؿ التوعية، التدريب،: ) المشروع مقترح يتضمنيا التي للؤنشطة الرئيسية الأقساـ ىي الأنشطة تمجالا 
 الصحية، التوعية القانونية، التوعية: التوعية مجاؿ: ) نشاط مف أكثر منيا مجاؿ كؿ يتضمف وقد... (.  الخبرات،
 .... (.  الاجتماعية، التوعية

 أف الاعتبار في الأخذ مع لممشروع، المحددة الأىداؼ عمى مبنياً  أساسية بصورة يأتي الأنشطة بدائؿ اختيار 
 الميزانية ، المشروع مدة: مايمي مراعاة مع بديؿ، أسموب مف بأكثر يكوف أف الممكف مف المحدد اليدؼ تحقيؽ

 ، .... (.طبيعة المجتمع والفئات المستيدفة ،الفنية المطموبة الميارات المرصودة،
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 الانشطة: ووضع تصميم عند يمي ما يراعى ان ويجب 

 الاستراتيجية مع الأنشطة تتوافق ان. 

 ساسية اللبزمة لتحقيؽ النشاط.الخطوات التنفيذية الأ 

 النشاط خلبؿ فترة المشروع. عدد مرات تكرار 

 .الموارد البشرية اللبزمة لتنفيذ النشاط 

 علبقتو بباقى الانشطة.و طار الزمنى لكؿ نشاط تحديد الإ 

 توضيح: ويجب 
 .مؤشرات التحقؽ مف ىذا النشاط. -      النتائج المتوقعة مف ىذا النشاط 

 فان الأنشطة لابد أن تحدد: وبالتالى 

 (. ؟ متى)  ازمتى يتـ التنفيذ والانج، مف سيقوـ بالميمة ) ميف؟ (، ( نعمؿ ايو؟ا الاساليب التنفيذية ) ى 

  تقييم الأنشطةكيفية:  
  وىؿ يستطيع شخص ما غير بالتمويؿ المطموب / المشروع الذي سيتـ تنفيذه بالمنحةالأنشطة ىؿ تصؼ ،

 ىؿ يمكف تبريره لدى الآخريف ؟ و معايش لمموقؼ أف يفيـ ما تقترحو ؟ 
  ىؿ توضح العبارات مدى ارتباط الأنشطة بالمشكمة التي تـ مناقشتيا في تقدير الاحتياجات ؟ 
  ىؿ ىو الأفضؿ مف بيف عدة بدائؿ ؟ و ىؿ المقترح ىو أفضؿ أُسموب لتناوؿ المشكمة ؟ 
 العائد ؟            / ىؿ ىو مُجدي بالنظر إلى التكمفة 
 ح مع الخطوط الإرشادية لمتمويؿ ؟لمشروع المقتر ىؿ يتناسب ا  

 ىؿ تتطابؽ مع المعايير الموضحة في الخطوط الإرشادية لمتمويؿ؟و  ىؿ الأنشطة والمصروفات مسموح بيا ؟ 

 :( التنفيذ لخطط الزمنية البرامج وضع خطوات) ) خطة العمل ( الجدول الزمنى لتنفيذ الانشطة المخططة:   -22

  والمتطوعيف توضح كؿ مرحمة أو مكوف رئيسي حتى يستطيع مسئوؿ المنح أف يعرؼ كيؼ سيتمكف العامميف ىي
 . ؟ وضح ما الذي سيتـ تنفيذه ومتى. وتضمف خطة العمؿ جدوؿ زمني يمعؾ مف إنجاز المشروع

 حسب ات صغيرة وتقسيـ العمميات الفرعية الى عممي ،لى عمميات فرعيةىي تقسيـ العمميات المطموب إتماميا إ
 جزاء العمؿ.طى الاىتماـ الملبئـ لكؿ جزء مف أيعإلي تحسيف التخطيط، و يؤدى  تسمسميا الزمني مما

  والواجب استخداميا  ،والعناصر المادية والبشرية" كمياتيا ونوعيا" ،كيفية تنفيذ العمميات اذ قرارات عف:اتخىي
 تقدير الوقت اللبزـ لكؿ عممية.لتحقيؽ الأىداؼ مع 

  الفرعية،  "بالشير والاسبوع واليوـ والساعة " لكؿ عممية مف العمميات: تحديد وقت الابتداء ووقت الانتياءىي
 عف تنفيذ كؿ خطوة.المساعديف والإحتياطييف و  الأساسييفتحديد المسئوليف مع  ،بعضوربط العمميات بعضيا ال

 :مثال  
o الشير الأوؿ : تصميـ المسح . 
o  الاستماراتالشير الثاني: توزيع . 
o تحميؿ البيانات وكتابة الملبحظات.الشير الثالث : 
o عقد اجتماع مع قادة المجتمع والمسئوليفالشير الرابع :.... ، 
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 ف الوعػػػود التػػػي لا يسػػػتطيع وسػػػوؼ يقػػػدر مسػػػئوؿ المػػػنح البرنػػػامج المقتػػػرح الػػػذي يتميػػػز بالواقعيػػػة الػػػذي لا يكثػػػر مػػػ
 التنفيذ (( ) خطة  8تطبيق عممي )    . إنجازىا

  م خطة العمل: تقييكيفية  
  ؟ تمثؿ قائمة مف الأنشطة التي تؤدي منطقياً إلى تحقيؽ اليدؼو ؟ وواقعية ىؿ الخطوات وضعت بدقة ووضوح 
 ؟ ير إلى مف سيقوـ بتنفيذ كؿ خطوة ىؿ تش 

  ؟  ىؿ الخطوات محددة بوقتو 

  متى تبدأ كؿ خطوة ؟ و 

  ؟ كـ تستغرؽ مف الوقت لإنجازىاو  

 ىؿ حدود الوقت واقعية ؟ 
 ىؿ يؤدي تنفيذ الأنشطة إلى تحقيؽ الأىداؼ المحددة ؟ 
  ىؿ تـ إسناد مسؤولية تنفيذ ىذه المياـ إلى عامميف مناسبيف ؟ 

 والقدرات لإنجاز المياـ الموكمة إلييـ ؟ ،ىؿ يممكوف المعمومات، والميارات 
 ( عمؿ ورقة)  :المشروع لتخطيط المنطقى لاطار

 

 ( المتابعة خطة نموذج( )  9 عممي تطبيق)  المتابعة:خطة  -23

 محددةلتقدير مدى التقدـ في العمؿ عمى مدى فترة زمنية لجمع وتحميؿ المعمومات  ومستمرة ىي طريقة منظمة 
التأكد مف أف المشروع يسير في الطريؽ )  .لمعرفة مدى تنفيذ الأنشطة ومقارنتيا بالخطة التنفيذية لمعمؿو 

 (. الصحيح لتحقيؽ الأىداؼ والأغراض المحددة مسبقاً 

 .ويتـ متابعة عناصر: الوقت، التكمفة، جودة الإداء 

  وىي عبارة عف نظاـ اقبة خطوات ومراحؿ تنفيذ المشروعتعتبر المتابعة مف آليات الإدارة، وىي تعمؿ عمى مر  ،
، بالإضافة إلى مراقبة مدى التطور الذي ضوعةطة المو دوري لممراقبة بغرض التأكد مف أف العمؿ يسير وفقاً لمخ

 .معالجة أي قصور في عممية التنفيذوصؿ إليو العمؿ بالمشروع و 

 يؿ البيانات واستيفائيا وتحديثياالانتظاـ في تسج، و لجيدة عمى التصميـ الجيد لمسجلبتيتوقؼ توافر المعمومات ا  ،
التقديرات ، الاجتماعات محاضر، السجلبت والدفاتر ) التوثيؽ الجيد: وأيضا حفظ السجلبت بطريقة مناسبة. 

  ، .... (.التقارير، الدورية

  المتابعة وأدوات طرق: 
 .الزيارات الميدانية. -     الملبحظة 
 ( الفردية أو الجماعية المقابلبت .) - .الإجتماعات 
 تحميؿ تقارير تقدـ المشروع./ سجلبت / تقارير /  رسومات 

 المتابعة عممية تتم متى: 
 .المتابعة ىي عممية مستمرة ومتلبزمة مع مراحؿ التخطيط والتنفيذ" 

 عممية المتابعة عمى عدة مستويات وتتـ: 
 وى العامميف بالمشروع ) المشرفيف، مدير المشروع (: مستداخؿ المشروع . 
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 ) داخؿ الجمعية:  مستوى مجمس الإدارة ) أعضاء، لجاف . 
 (. أخرىإدارية ، جيات خارجية ) الجية المانحة ، جيات : خارج الجمعية 

  خطة المتابعة:عناصر   

  ؟ مف سيقوـ بالتنفيذ  -     ؟تنفيذه  يجبما الذي  
  ؟كيؼ سيتـ التأكد مف التنفيذ  -     ؟متي يتـ التنفيذ 

 :التقييم -24

مراجعة الحاجة ، و لمراجعة وتقدير مدى تحقيؽ المشروع لأىدافو الموضوعةو  ،البيانات لجمعىو عممية منظمة 
تحميؿ لما تـ مف المشروع، وكيؼ ، و والمستيدؼ مف المشروعمراجعة الأىداؼ والأغراض ، و إلى المشروع وقيمتو

 .طريقة لمتعمـ والتحسيف وىيقياس النتائج. ؟، و ولماذا  ؟تـ

 وفي ىذا المكوف صؼ ، مداخؿ جادة عمى درجة مف الحرفية لتنفيذ المشروعالتقييـ يشير إلي استخداـ منظمتؾ ل
 لتحقيؽ أىدافو  .   -عند تنفيذه  -ماذا ستفعؿ لتحديد الدرجة سيصؿ إلييا المشروع  

 التقييم:  أىداف 

 لمحصوؿ عمي أثر أكبر، وما  معرفة إيجابيات التنفيذ لاستخداميا مستقبلبً ، و وتحسينيا قياس مدى فعالية المشروع
 .ما الفرؽ الذي أحدثو البرنامجىو 

 تحسيف المتابعة: مف اجؿ إدارة افضؿ ، و تقدـ: طبقا لأىداؼ البرنامجقياس ال . 
 اتخاذ القرار السميـ بخصوص أي تغيرات. ، و: لتقوية البرنامجتحديد نقاط القوة والضعؼ 
 ىؿ كانت معقولة بالنسبة لمبرنامج: التعرؼ عائد التكمفة. 
 دارة البرنامج بصورة افضؿ: التخطجمع المعمومات ثر مف احتياجات الأفراد التخطيط الأفضؿ: الاقتراب اك، و يط وا 

 . والمجتمع
 والحكـ عمى قيمة ىذا ونقميا لآخريف أف تكوف عمى عمـ بنتائجو، والتعمـ مف التجربة المانحةلجيات يساعد ا ،

مكانية تطبيقوف النشاط حالياً ومستقبلبً النوع م  . ، وا 
 تقييمو يجب ما: 
 مدى التقدـ في أنشطة المشروع . 

 مدى نجاح النظاـ المالى والإدارى المتبع .  
 تحقيؽ الأىداؼ . 
 الكفاءة وتقييـ التكمفة والعائد مف المشروع. 

  التقييموعناصر خطة: 
 لمكيفية التي سيُقيـ بيا المشروعالتقييـ ىي وصؼ  خطة. 
  النقطة التي سيتـ عندىا ، و مف سيقيـ المشروع، و عمى أساسياتي سيتـ قياس التقدـ تحدد المعايير العناصر التقييـ

 .تقييـال
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  تقييم خطة التقييم: كيفية 
  ىؿ ىي بالفعؿ خطة تحدد كيؼ سيتـ تقييـ مدى التقدـ نحو الأىداؼ ؟ 
  عما إذا كنت قد حققت أىدافؾ ؟  -في حالة تنفيذىا -ىؿ تخبرؾ 
  ذا كاف لا ؟) عما إذا كنت قادر عمى متابعة خطة العمؿ أـ لا ؟   -في حالة تنفيذىا -ىؿ تخبرؾ   (فمماذا ؟  وا 
  عما إذا كنت قد أكممت مشروعؾ في الوقت المحدد وفي إطار الميزانية ؟  -في حالة تنفيذىا -ىؿ تخبرؾ 
  مف تحقيؽ أىداؼ المشروع  عف مدى اقترابؾو  أف مشروعؾ قد أحدث تغييراً ؟ -في حالة تنفيذىا -ىؿ تخبرؾ

 حالياً عف بداية المشروع ؟ 
  تنفيذىا ؟ ىؿ لديؾ الأدوات التي تحتاجيا لمحصوؿ  المقيـ؟ ىؿ يستطيع ومناسبة لمشروعؾ ىؿ خطتؾ واقعية

 ىؿ ىي طموحة أو مبالغ فييا بالنسبة لممشروع ؟ و ىؿ تقيس ما وضعت مف أجمو ؟ و  عمى البيانات؟

  ؟الموازنةإعداد  -25

  تطبيق عممي  .للئيرادات والمصروفات التي يتطمبيا تنفيذ الأنشطةىي حساب تفصيمي  (: ) 

  المصاريؼ والدخؿ التقديري لتنفيذ المشروع المقترحىي خطة صرؼ التمويؿ في صورة قائمة مف الموازنة.  
 وفيما يختص بالمصروفات كف واقعياً مكتملًب لممصروفات المتوقعة ودخؿ المشروعتقدـ قائمة مفصمة ة وازنالم ،

ف . كما توضح الميزانية المساىمة النقدية والعينية لكؿ مالغاً فييا أو تجعميا غير مدروسةولا تجعؿ التكمفة مب
 .المؤسسة أو المستفيديف إف وجدت

 :العناصر الأساسية لمموازنة  

 تقدير التكاليؼ . 

 تقدير الأجور المستحقة . 
 تحديد بنود الميزانية و تشمؿ:-  
 ..... / مواد خاـ /ادوات / معدات / أثاث (    (.  
 مباشرة / غير مباشرة (. مصروفات تشغيؿ (  
 المصادر المتوقعة لمدخؿ، و ( عينية، نقدية: تحديد مساىمة المجتمع ) جيود ذاتية . 

 اعتبارات تراعى عند وضع الميزانية: 

 أشترؾ بنفسؾ في وضع الميزانية . 

  ًمف داخؿ المؤسسة يقوـ بمراجعتيا اجعؿ أحد زملبئؾو .،عند وضعو كف واقعيا . 
 لابد اف تكوف تفصيمية ومستوفاة . 
  المقدرةاف تتناسب مع متطمبات الجية المانحة والميزانية . 

 الإجمالي في حدود الحد الأقصى لممنحة) التعرؼ عمى شروط الييئات الممولة وخاصة التي ترتبط بمشروعؾ ،
 (الميزانيةبأف يقابؿ كؿ مصروؼ مباشر وغير مباشر بند صرؼ ، و أف تتضمف المصاريؼ المسموح بيا فقطو 
  ًوالفئات وضع قائمة الأدوات المطموبة، فالجية الممولة عادة أكثر ميلًب لتمويؿ الأفراد  عند وواقعياً  كف حذرا

  والمعدات. عف تمويؿ شراء الأدواتالمستفيدة 

   تي يمكف أف تكوف ، بالإضافة إلى الميزانية المجمعة البالمشروعات الطويمةيتـ عمؿ ميزانية منفصمة لكؿ سنة
 . بالإجماليات فقط
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 تطمب الجية الممولة استخداميا ؟  / ية الممولة عما إذا كاف ىناؾ بنود معينة لمميزانية تقترحتأكد مف الج 
  لوائح ، وطمب قيمة المصروفات غير المباشرة إذا كانت المصاريؼ المباشرة وغير المباشرةيجب احتساب قيمة

  .الجية الممولة تسمح بذلؾ

 قـ بوضع ىذا الشرح بعد ، ثـ ء إجمالي البند، فيما يستخدـ البند (زانية ) مف أيف جاقـ بشرح كؿ بند مف بنود المي
 . الميزانية

  وذلؾ وازنة تغطي جميع مصروفات المشروع، وكف متأكداً أف المالإرشادية بدقة في إعداد موازنتؾاتبع الخطوط ،
تزاـ في وقت وف ىذا الالوقد يك - في حالة قبولو -لأف مؤسستؾ سوؼ تمتزـ بما جاء في مقترح المشروع 

 .  تتجاوز مجرد النواحي المالية فقط، أو في موارد أخرى العامميف

 

  تقييم الموازنة:  كيفية 
   ؟واقعية و ىؿ التكمفة التي تـ تقديرىا معقولة  
  ما ىي درجة تفصيؿ الموازنة ؟ قدـ تفاصيؿ كافية توضح أف التمويؿ سوؼ يتـ صرفو في بنود

 .بالمشروعذات علبقة مباشرة ح بيا مسمو 
  ىؿ كؿ البنود الواردة في الموازنة ليا ما يبررىا في المقترح ؟ 
  استفسر أفضؿ مف ىؿ وضعت قائمة المصروفات بصورة مناسبة في استمارات المموؿ ؟ (

 ىؿ العمميات الحسابية صحيحة ؟  تخطئ (.
  مف المقترح ؟ىؿ تستخدـ في الميزانية نفس قيمة المبمغ المطموب مف المموؿ في أماكف أخرى 

 الاستمرارية:خطة  -26
  نتياء الدعـ المالى لفترة زمنية طويمةإمة المقدمة مف المشروع بعد مف الخد فراد المجتمع مستقبلبً أىي استفادة. 
  يحدث لمبرنامج بعد نياية التمويؿ. ويجب أف يصؼ ىذا يوضح ماذا سو المقترح نص  آخر جزء في سردىي

 : القسـ ما يمي
 سابقة لدعـ نجاح المشروعلتزامات أية ا. 
 لتمويؿ تعتزـ المؤسسة القياـ بياالخطوط العريضة لأية جيود تدبير ا . 

 لتقدـ لمحصوؿ عمى تمويؿ آخرخطط ا. 
  صيانة المرافؽ والخدمات والأجيزةتصور لإدارة و . 

  أي دخؿ سوؼ يول د يعتبر ىذا المكاف ىو الأنسب الذي تذكر فيو إذا كاف ىناؾ و
 .  ع، سواء مف رسوـ الخدمات، أو منتجات قابمة لمبيعبواسطة المشرو 

  ارية المشروع ، بؿ يُنظر إلى ضمانات استمر ى أنيا استقرار الدعـ المالي فقطاستمرارية المشروع عمب يقصدولا
ي الدعـ المجتمعو . السياسيو  الدعـ التنظيميو  ماف استمرار الدعـ الفني لممشروع،، كضالأخرى غير المادية

  .لممشروع

 :أنواع الأستمرارية 
 آثر الأنشطة التنموية. –إجتماعية  –بشرية  – داريةإ –ة فني -  مالية  
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 (. 5 جدول : )للأستمرارية مقترحة وسائل 

 وسائل مقترحة للأستمرارية ( – 5) جدول 

 ستمرارية  المشروعلإ مقترحة وسائل
 العائد مف أنشطة المشروع 

 

 طمب تمويؿ لييئة أخرىكتابة 

 حتفاظ بيـلأبالمشروع  واالعاممة عناصر الختيار أفضؿ إ التبرعات والجيود الذاتية

 ىذا المشروععمي ستخداـ العائد مف مشروع آخر لمصرؼ إ عمؿ حملبت لمتمويؿ مف خلبؿ حفؿ خيري أو معرض

إدراج المشروع ضمف خطة الحكومة أو ربطو بمشروع 
 آخر بالمجتمع.

 

 أخري

 المرفقات :  -27
 في الخطوط الإرشادية  يمكنؾ إرفاؽ بعض الوثائؽ الأساسية التي تدعـ مقترحؾ ما لـ تحظر الجية الممولة ذلؾ

و المشكمة أو ، الصحؼ والمجلبت التي أشارت إلى المؤسسة أالخطابات الداعمةتتضمف المرفقات و . الخاصة بيا
 .المشروعات المماثمة، أو غيرىا

  ،المقترح وليس في المرفقاتبيجب إدراج الموضوعات اليامة ف، اً غالبلا يتـ قراءتيا استخدـ المرفقات بعناية.  

  المرفقاتراع ما يمي عند إعداد:  

  عف المؤسسة طالبة المنحةواضحة معمومات تعكس . 
  . تعكس تقدير لممشروع المقترح 
  يجب أف تكوف ولا  .اع كاتبيا بمساندة مؤسستؾ وعمميابسبب اقتن -الخطابات المدعمة  -مكتوبة أف تكوف

 . استجابة لطمب الخطاب
  ًمف استخداـ صيغة عامة "إلى مف ييمو الأمر".  تكوف موجية إلى الجية الممولة بدلا 
 ف أمكف المستقبمييفتش  . تمؿ عمى ممخص بالعامميف الحالييف، وا 
  أية مواد أخرى لـ ترد في المقترح، و خرائط، رسومات، إحصائياتتشتمؿ عمى . 
 وغيرىا . كما يمكف أف تتضمف: وصؼ لمنظمتؾ، خطابات تعاوف، احدث الحسابات الختامية ، 

 
 

 الآتي : ب قملتطوير مقترح المشروع  :تطوير مقترح المشروع - ث

 :المقترح شكل لتحسين عامة نصائح
  متنوعة لتوجيو القراءة واضحة و ـ العديد مف إشارات استخدبااجعؿ بنية المقترح واضحة

  والإشارة إلى النقاط اليامة لمساعدة القارئ عمى التنبؤ بما سيأتي، والإشارة إلى ما تـ.

  يمكف أف  حيث ،لتحسيف وتوضيح المفاىيـ والعلبقات) الرسومات والأسيـ ( استخدـ المرئيات
 . في إظيار تدفؽ الأفكار، وتشير إلى النقاط اليامةتساعد 

 ذا كانت العناويف الرئيسية والعناويف الفرعية يصعب ات وعناويفلكبيرة وقسميا إلى فقر أُنظر إلى المقاطع ا ، وا 
 . مرتبة بصورة ملبئمة، فأعد تقسيـ نظاـ النص ككؿديدىا أو غير تح

 ( ، وتنقؿ سيؿ بيف المكونات نظيـ واضح مع إشارات طريؽ متميزة. ) تاجعؿ المقترح يسيؿ تصفحو . 
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  تحتيا أو جعميا بخط مائؿ أو عريضضع خط أو ، لكؿ فقرةقوية اكتب جممة افتتاحية. 
  ضاء لإظيار وتمييز البنود اليامةبي اتمسافاستخدـ و رتب مكونات المشروع بطريقة منطقية . 
  ًالقارئ ذاتياً .   لدىاستخدـ اليياكؿ بشكؿ متوازي وكذلؾ المقارنات جنباً إلى جنب لجعؿ التواصؿ ممموسا 
 ت بيضاء لتقديـ راحة لنظر القارئ، ولإحاطة النص بشكؿ محبباستخدـ مسافا. 
 صفحةوالتزـ بما تسمح بو حدود ال لا تتجاوز اليوامش . 
 والتكرارات المنتقاة لمجمؿ والكممات ارات المرجعية إلى مناقشات سابقة، والبناء المنطقي للؤسباباستخدـ الإش ،

 . ف الأقساـ والفقرات وحتى الكمماتاليامة لمتأكد مف الانتقاؿ السيؿ بي
  قدة والأفعاؿ المبنية لمعح الجممة، بعكس التركيبات ايوضلت، أفعاؿ مبنية لممعموـو استخدـ تركيبات بسيطة

 ، فيي تضعؼ قوة التواصؿ لممجيوؿ

  : ووٌجد أف الاحتياجات الأساسية ىي . . × ( " قُدرت الاحتياجات بواسطة )   -مثال
. "   . 

 أف الاحتياجات الأساسية ىي . . .  "  × ( الاحتياجات ووَجد ) × (  " قَدر )  ويتـ تغيير المثاؿ إلى: 

  ،كبيرة ومتراصة الكممات بشكؿ جامد، عندىا قسميا عندما تكوف الفقرات ف ،انقؿ الحيوية والحماسو بسط الجمؿ
 .رشاقةىتـ بالانتقاؿ مف مقطع إلى آخر بوا. جمؿ الطويمة وتقسيميا، وذلؾ بالبحث عف الإلى جمؿ

 "إلا في حالة المصطمحات  غموضاً بمفردات الحياة اليومية ، استبدؿ الكممات الأكثراستخدـ لغة ممموسة "مصورة
  . . . . الخ .   ،، يبدوقد، تجنب المغة غير الحاسمة : ربما، ممكف، و الفنية

  يشرع في          بػ      يبدأ يمكف استبداؿ            :مثال        : 
 :        ينقضي            بػ      ينتيي يمكف استبداؿ    

  كمما أمكف لتقسيـ النصوص السرديةاستخدـ القوائـ والجداوؿ المختصرة. 
 تتجاىؿ النقاط لا ، و ة، ثـ انتقؿ إلى النقطة التالييب في نقطة ولا تتجاىميا بالكامؿ، بؿ وضحيا و دعميالا تس

 .لمشروع، أو المشكلبت التي قد يكوف ليا علبقة بااليامة في المشروع

  وأيف سيذىب ؟لمساعدة القارئ عمى معرفة أيف ىواستخدـ الممخصات الداخمية ، 
  الجدؿ في الموضوعات غير المدعمة تجنبو تجنب إعطاء وعود يستحيؿ تنفيذىا . 
 عمى أُلفة بالمشروع المقترحيكوف ف القارئ سوؼ ألا تسمـ ب. 
 كرأي آخر (.   . اجعؿ آخريف  يساعدونؾ بالرأي )بر القراءة والطباعة  مرات ومرات، اختراجع بدقة، صحح

 ، الحساب . تيجي، التجنب أخطاء قواعد المغة
  المتناسؽ في مختمؼ أجزاء المقترحبنفس الأسموب  وف الكتابةيجب أف تكفاحتفظ بشكؿ جيد بشكؿ عاـ لممشروع . 
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بعـد اعـداد المسـودة الأولـى مـن المقتـرح يفضـل دائمـا أن يقـوم فريـق العمـل بمراجعـة أجـزاء  :قائمة مراجعة  مقتـرح المشـروع
 checkبمجموعة من الأسئمة التى ستفيدك فى ىذه المرحمةا يمى قائمة ما و تعديميا للأفضل و فيالمقترح و محاولة تطويرى

list 

   ما مدى جودة ومناسبة الفكرة ؟ 
 ىؿ قمت بصياغتو في صورة واضحة ومختصرة كتابةً ؟ 
 ىؿ يناسب رسالة منظمتؾ وأىدافيا ؟ 
 ىؿ الزملبء والإدارييف يدعمونو ؟ 
 ىؿ ىو ذو مغزى وقيمة ؟  في حينو ؟ مبتكر ؟ فريد ؟ 
 سيستفيد مف الفكرة ومدى وجود احتياج و/أو اىتماـ ؟ ىؿ حددت مف 
 ىؿ أخذت في الاعتبار المداخؿ البديمة وبرىنت بأف مدخمؾ ىو الأفضؿ ؟ 

   ىل تستطيع تنفيذه ؟ 
 ىؿ تستطيع أف تحدد وتحصؿ عمى تعاوف مف أخصائييف سوؼ تحتاج إلييـ ؟ و ، ت الأساسيةىؿ تمتمؾ الميارا 
 ( ؟ ذا تحتاجإذا كانت الإجابة بلا، ما) ظمتؾ ؟ ىؿ يمكف تنفيذه بواسطة من 

  من سيمولو ؟ 
  مف قاـ بتمويؿ أعماؿ مشابية ؟ 
 . ،؟..مف لديو اىتماـ خاص بموضوعؾ، موقعؾ، منيجيتؾ، مجموعتؾ المستيدفة 
  بمف اتصمت مف المموليف المحتمميف ؟ وكيؼ ؟ 
 ت عميو ؟ىؿ قمت باتصاؿ أولي مقترناً بممخص؟ ما مدى التشجيع الذي حصم 
  ؟ ىؿ تستطيع أف تقديمو لو ؟ الذي قد يريده المموؿ المحتمؿ/ الجيود الذاتية ( التعويض/ المقابؿ ) ما ىو 
 ما ىي البيانات التي تستطيع أف تحصؿ عمييا عف المموليف ؟  مف قد يكوف ميتـ أيضاً ؟ 

 تخطيط إجراءات المقترح:  
 ؟ الخاص بالمموؿ، واستماراتو، ونماذجو، ومواعيده النيائيةمشروع ىؿ لديؾ الخطوط الإرشادية لمقترح ال 
 ىؿ حددت المكونات التي يريدىا المموؿ في مقترحؾ ؟ 
 ىؿ أعدت قراءة أوراؽ المموؿ خاصة احتياجاتو واىتماماتو ؟ 
 ىؿ جدولت وقت كافي لكتابة المقترح ؟ 
 يا ؟، والمعومات التي سوؼ تحتاجىؿ جمعت كؿ البيانات، والمراجع 
 والأدوات اللبزمة الأخرى ؟ مور المتعمقة بالكتابة والرسوماتىؿ رتبت الأ ، 
 الذيف سيساعدوف في الإعداد لممقترح ؟ ىؿ حددت الزملبء، المشاركيف، الإدارييف ، 
 ؟ وكـ سيستغرؽ مف الوقت ؟ ىؿ تعرؼ كيؼ ستنفذ المقترح مف خلبؿ نظاـ مؤسستؾ 
  ية ؟ ومراجعة المحتوي ، والآليات، والوضوح، وفاعمية اءة المقترح قراءة نقدىؿ قاـ واحد أو كثر مف الزملبء بقر

  ...... ،عممية التواصؿ

 النظرة العامة لممقترح:  
  ىؿ موضوع في النماذج والشكؿ المطموب أو المتوقع مف قبؿ المموؿ ؟ 
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  ىؿ يسيؿ قراءتو بسيولة ؟ ىؿ تسمسمو منطقياً ؟ 
  ىؿ المغة مفيومة لمقارئ غير المتخصص ؟ 
  ؟  ىؿ المقترح مقنعىؿ تـ إبراز النقاط الرئيسية ؟ 
 ؟  ، والرسوماتوكذلؾ  الفراغات، والملبحؽ ،ؿ استخدمت العناويف بصورة مناسبةى 
  ىؿ يتماشى مع المحددات التي وضعيا المموؿ الخاصة بالمسافات وأنواع الخطوط وأحجاميا ؟ 

  ما ىي الأشياء الظاىرة  والمختفية ؟ 
 مناسب لعممية الفيرسة ؟ ىؿ العنواف وصفي، تخيمي ، 
 أو في النموذج الخاص بو ؟ الغلبؼ موضوعة في استمارة المموؿصفحة  / ىؿ العنواف ، 

  ( فيل استخدمت النماذج الخاصة بمنظمتك ؟ -إذا كانت الإجابة لا .) 
  مفيوـ بالنسبة لمقارئ العادي ؟ مختصر ؟ و ىؿ الممخص مكتمؿ 
 ىؿ يغري الممخص المراجعيف باستكماؿ قراءة بقية المقترح بالكامؿ ؟ 
  ىؿ كؿ الاستمارات والوثائؽ المدعمة وكؿ البنود المطموبة الأخرى متضمَنة ؟ 
 ؟  ؟ ىؿ تساعد المراجعيف عمى إيجاد شيئاً ما يتطمب المراجعة ىؿ ىناؾ قائمة محتويات 
 ؟ متضمَنة ؟ ىؿ تـ التنويو عف ىذه الأشياء بدقة داخؿ المقترح، لمرفقات والملبحؽ والسير الذاتيةكؿ ا ىؿ 
 لكؿ نسخة مف نسخ المقترح ؟ و ، والمطبوعات الأخرى ؾ أصوؿ كافية مف الصور والمطوياتىؿ لدي 

  لماذا يجب  تنفيذ ىذا المشروع ؟ 
 ج ؟ىؿ أظيرت تفيـ دقيؽ لممشكمة أو الاحتيا 
  ىؿ عرضت بوضوح وفي البداية ما تركز عميو ؟ 
 ىؿ عرضت بوضوح ما لا  تركز عميو  " ما لا ينصب عميو المقترح "  ؟ 
 صة بدرجة الاحتياج لممشروع ؟  ما ىو الموقؼ الحالي بالنسبة لممعمومات الخا 

  بمراجع و/أو ببيانات ؟  -الاحتياج  ىؿ وثقت ذلؾ و 
  مف يحتاج ما سوؼ يقدمو المشروع ؟ وما مدى ىذا الاحتياج ؟ 
  ىؿ مخرجات المشروع يمكف تعميميا أو نقميا ؟ 
 ىؿ يستند المشروع إلى نظريات أو مفاىيـ قوية ؟ 
  ىؿ المشكمة قابمة لمحؿ ؟ 
  المقترح يجعؿ المراجع يرغب في الاستمرار في القراءة ؟ ىؿ ىذا الجزء مف 

 دة ؟ ما ىي أىدافك المحد 
 ىؿ وضحت بنيجاز أىدافؾ المحددة أو افتراضاتؾ ؟ 
 المشكمة ؟( عبارة  / صياغة)  :ىؿ الأىداؼ المحددة أو الافتراضات  نابعة مف 
  وتستبعد المخرجات غير المطموبة ؟ المخرجات المرتقبة مف المشروعىؿ تصؼ الأىداؼ المحددة ، 
 تقاس ؟ وبأي درجة مف الدقة ؟ وكيؼ يمكف لشخص آخر تقيميا ؟ ىؿ المخرجات قابمة لمقياس ؟ وكيؼ س 

  كيف سينفذ المشروع ؟ 
 ىؿ وضعت إجراءات لإنجاز كؿ ىدؼ محدد أو فرض ؟ 
 لماذا تعتبر إجراءاتؾ ومنيجيتؾ مناسبتيف لمشكمتؾ ولبيئتؾ ولمواردؾ ؟ 
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 ا عف بقية عمى النجاح، وتميزىاع وبالتفصيؿ قدرتيا ، ىؿ عرضت بنقنتفردةإذا كانت إجراءاتؾ جديدة أو م
 الإجراءات الأخرى ؟ 

  ىؿ طرحت مناقشاتؾ المنيجية وكذلؾ التفاصيؿ بمستوى دراية واطلبع المراجعيف ؟ 
  ىؿ عرضت لماذا يعتبر المدخؿ المستخدـ مشيود لو فنياً ؟ 
 ؟المعمومات ثير مفكاستخداـ ؟ وىؿ تجنبت تضخيميا ب فضؿالجداوؿ والصور والرسومات أ ىؿ استخدمت  
 دارة المشروع ىؿ  وظيفة في المشروع ؟ / ، ومسؤوليات كؿ فردوصفت عمى نحو ملبئـ  حدود الوقت، وا 
 المشروع ؟ أي مواد أخرى خاصة بو ، ىؿ وصفت بدقة ووضوح الموضوعات، والمستفيديف، والمواد 
 ـ اختيار ىذه الموضوعات ؟، ىؿ وضحت كيؼ ولماذا تمف الموضوعات العامة إذا اخترت بعض نماذج 
 ودقة استخلبص النتائج ؟ مطموب جمعيا، والوسائؿ المستخدمةىؿ حددت باختصار ووضوح المعمومات ال ، 
  ىؿ حددت باختصار ووضوح أية تحميلبت تنوي القياـ بيا ؟ وىؿ ىي مبررة نظرياً ؟ 
 وفائدتيا وقابميتيا لمتعميـ ؟ المرغوبة ىؿ عرضت ما ىي النتائج ، 
  وحددت كيفية مواجيتيا ؟ عرضت أنؾ تتوقع مشكلبت محتممةىؿ ، 
 ؟ ىؿ وصفت بدقة أي دور سيقوـ بو المموؿ سواء في تنفيذ أنشطة المشروع  أو عمى مستوى القرارات   

 تقييم المشروع:  
  ىؿ تقييـ العمميات أو المخرجات يمثؿ أحد مكونات المشروع ؟ 

  ( إذا كانت الإجابة بنعم فيل الميزانية والمنيجية يغطيان ذلك ؟.) 
  وكيؼ ؟ تقرير عف التقييـ، ولمفمف سيقدـ مف يقوـ بالتقييـ ؟ وكيؼ ؟ ولماذا ؟ ، 
 ىؿ المنيجية المستخدمة تقدـ مخرجات يمكف تقييميا في ضوء المشكمة المذكورة ؟ 
  ىؿ ىناؾ احتياج لبيانات خارجية مف أجؿ التقييـ ؟ مف سيقدميا ومف سيجمعيا ؟ 
 إمكانية تقييـ المشروع بمعزؿ عف مدير المشروع ؟   ما مدى ملبئمة/ 
  ىؿ سيكوف ىناؾ احتياج إلى مقيـ خارجي ؟ 

  كيف سيتم التعامل مع النتائج ؟ 
  ىؿ ستنشر في صورة مادة مطبوعة ؟و لماذا ولمف سوؼ تنشر النتائج ؟ 
  ىؿ يحتاج النشر تجييزات أو وظائؼ خاصة ؟ و ىؿ ستقدـ النتائج في اجتماعات متخصصيف ؟ 
  ىؿ تـ توضيح أسموب النشر والتكمفة بصورة مناسبة ؟ 

  من يقوم بالعمل ؟ 
  المشروع ؟ ومسؤوليات كؿ عضو مف العالميف فيىؿ وصفت أدوارا 
  ؟روعىؿ وضحت قدراتيـ وما يقوموف بو للئعداد لممشو ىؿ حددت الأشخاص الرئيسييف بالاسـ ؟  

  ىؿ تـ إسناد كؿ الوظائؼ والمسئوليات الضرورية ؟ و ىؿ وافؽ جميعيـ عمى المشاركة في المشروع ؟ و 
  ماذا ستفعؿ لو أف الأشخاص الرئيسييف أصبحوا غير متاحيف ؟ 
  كيؼ ستقوـ باختيار الأفراد أو الاستشارييف الذيف لـ يتـ تحديدىـ ؟ 
  ىؿ حددت أدوار ومصادر أي مف المجالس الاستشارية ؟ 
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 ما ىي التجييزات التي تممكيا أو تريدىا ؟  
  ىؿ ىناؾ تجييزات أو أدوات خاصة يتطمبيا المشروع ؟ و أيف سينفذ المشروع ؟ 
  ما ىي التجييزات التي مف المتوقع أف يقدميا أو يموليا المموؿ ؟ 
  ىؿ ىناؾ ملبمح متفردة في الشكؿ أو البيئة مف شأنيا تيسير تنفيذ المشروع ؟ 

  ضع الموازنة بصورة صحيحةو:  
  تحمميا ؟ كؿ المصروفات التي سيىؿ توضح و ىؿ تتوقع ميزانيتؾ كؿ تكمفة وكذلؾ مصدر تمويميا ؟ 
  ىؿ توضح الميزانية مصدر تغطية المصروفات الأخرى وقيمتيا ؟ 
  ىؿ تمبي الميزانية ما يطمبو المموؿ مف حيث التفاصيؿ والشكؿ وشرح المصروفات التي لا يغطييا التمويؿ

 ؟ الماليةىؿ تظير الميزانية قدر كافي مف الأىمية لمكفاية وكيفية تقديـ نصيبؾ مف المساىمة في المشروع ؟ 
 العائد ؟  ىؿ العقود والمشتريات تؤخذ في الاعتبار عمى أساس التكمفة/ 
 ؟ ىؿ تعكس الميزانية وعي بالمموؿ والموائح المؤسسية والمحددات والحالات الخاصة 
  ىؿ تـ فصؿ المصاريؼ المباشرة وغير المباشرة بصورة واضحة ؟ 
  ىؿ شرحت بنحو ملبئـ ما تغطيو المصروفات غير المباشرة ؟ 
 ىؿ ىناؾ تبريرات كافية لممصروفات غير العادية ؟ ؟  طمب تمويؿ كافي لتغطية الطوارئ  ىؿ تـ 
 ؟ ىؿ تحتاج إلى إشارات مرجعية؟ و  بنية بصورة واضحة عمى نص المقترحىؿ الميزانية م 
 خاصة زيادة المرتبات ؟ ار والتضخـكمفة الزيادة في الأسعىؿ قمت باحتساب ت ، 

 إرسال المقترح:  
 ىؿ تعمـ الموعد النيائي لتقديـ المقترح ؟ وىؿ أعددت نفسؾ للبلتزاـ بو ؟ 
  ىؿ كؿ مكونات المقترح جاىزة ومعتمدة ومرتبة مع كؿ النماذج المطموبة ومختمؼ الإضافات الروتينية الأخرى

 لممموؿ ولمنظمتؾ ولممراجعيف وغيرىـ ؟ىؿ ىناؾ نسخ كافية مف المقترح  ؟ 
 ىؿ تـ كتابة خطاب ملبئـ لإرسالو ؟ كيؼ سوؼ تسمـ المقترح إلى المموؿ ؟ 
 وكؿ المسؤوليف الضرورييف بالمنظمة ؟لتوقيع عميو مدير المشروع شخصياً ىؿ قاـ با ، 
 في المشروع ؟ ىؿ لديؾ الاعتمادات الخارجية الضرورية، وخطابات الدعـ أو موافقات عمى المشاركة 

 ماذا بعد ؟   
  ىؿ أنت عمى دراية بجدوؿ مراجعة المقترحات الخاص بالمموؿ ؟ 
  ىؿ تعمـ ما ىو غير الرسمي والمقبوؿ رسمياً ؟  ما الذي تعممو عف قرارات المموؿ ؟ 
  ؟ أو يجب أف يساعد في التفاوضىؿ تعرؼ مف في منظمتؾ يستطيع ىؿ تتوقع أي تفاوض حوؿ المقترح ؟ 
 ىؿ أنت عمى استعداد أف تفعؿ ذلؾ ىؿ فكرت في كيفية تصغير حجـ المشروع والميزانية في حالة الضرورة ؟ 

 ، ما الذي يجب أف تقوـ بو لبدء المشروع ؟ إذا تـ تمويؿ المشروع ؟ 
 عمييا مف المموؿ لتطوير  تحصؿ، ما ىي المعمومات المفيدة التي يمكف أف إذا ما تـ رفض تمويؿ المشروع

 ، وما ىي الأشياء التي قد تثير اىتماـ مموؿ آخر ؟المقترح
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 :المانحة والجيات الممولين إنماط دراسة: الثالثة الجمسة: الخامس ليوما

 ؟ ممولال: ىو من 

  / والتي تتوفر فييـ  وغيرىا،ودولية  أىميةحكومية و مؤسسات مجموعة أفراد أو ىو فرد
) المقترحات  مف الخدمة، أو الاحتياج الاستفادةلدييـ الرغبة في  :الشروط الآتية

 . تمويؿ المقترحات التمويميةو  ،القدرة عمي اتخاذ القرارو  ،التمويمية (

 وسيمة الدعايةو  ،المواصفاتو  ،الكمياتو  ،نوع المقترحاتلتحديد  :المموؿتحديد نوع  يتـ 
 .المناسبة

  أن تذكر! 
 ، ويمعـب عامـل الثقـة دوراً ات الأىميـةناء علاقات الثقة مع الجيات الممولة ىي أساس تنمية الموارد لممنظمـيعتبر ب
 .من الأشخاص والمؤسسات كبيراً  مالياً  دعماً عند طمبيا  في مختمف مراحل تنمية الموارد المالية ىاماً 

 الأتى عمل الجمعية عمى يجب العلاقة ىذه نبنى وحتى: 
 العناويف وارقاـ الياتؼ والفاكسب لمجيات التمويمية عمؿ قوائـ مراسمة ،دراسة اىتمامات الممولين، … .) 

o مثػػؿ: الجيات المانحة أو التمويميةو  مع المموليفوتعزيزىا لبناء الثقة ة المثمى ىي الطريق الاتصالات الجيدة ،
معايدات، مراسلبت بريد ألكترونػي، دعػوات لحضػور أنشػطة وحفػلبت  وزيارات، مقابلبتىاتفية،  اتصالات) 

 ولقاءات ومؤتمرات،..

o والقػػائميف الأىميػػة مػػف الإجػػراءات الأدبيػػة التػػي لا بػػد أف تمتػػزـ بيػػا المنظمػػة  لممػػوليف والمتبػػرعيف الشــكر تقــديم
 .ـ ودعميـبأف المنظمة تفاعمت بشكؿ إيجابي مع تبرعي وايشعر ف، وجو مقبوؿ ومنظـب عمييا

o والػػػدروس المسػػػتفادة  النجػػػاحقصػػػص و  وتطواراتيػػػاالمسػػػتقبمية و القائمػػػة  المنظمػػػة عـــرض لأنشـــطة وبـــرامج
: التقػػػارير لػػػو معمومػػػات عػػػف البرنػػػامج أو المشػػػروع الػػػذي قػػػدموا الػػػدعـوتقػػػديـ  والتحػػػديات وكيفيػػػة مواجيتيػػػا،

 الاخبارية، البروشور، الموقع الألكتروني، .... الكتيبات والنشرات ،المطبوعات الدوريةو 

  

o المقترحـــات عـــن  والإعـــلان والدعايـــة التســـويق إلـــي الحاجـــة
 :نتيجة. وأصبحت ىذه الحاجة ممحة التمويمية 

  التمويمية عدد الجمعيات والمقترحاتزيادة 

  واتسػػػاع ،الممػػػوؿ والجمعيػػػات ) أحيانػػػاً (بعػػػد المسػػػػافة بػػػيف 
 الأسػواؽ.

 .زيادة عدد المنافسػيف 

o أي  فـي) أفـراد / جيـات أخـرى (  تأينمـا وجـد الممولـة  الجيـات ىو البحـث عـن حديثاً  المقترحات قيسو ت
 مكان أو زمان. 

o  المقترحات التمويمية تسويقومن أىم معوقات: 
 لمدعاية الحديثة بالاساليب الاقتناع وعدـ والتقميدية، القديمة الترويج بأساليب الاكتفاء. 

 المموليففيـ رغبات / احتياجات  عدـ. 
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  الممولدراسة سموكيات: 
 مقترح منافسؾأو  يدرس مقترحؾ الذي موؿعادات وتقاليد الم دراسة. 
 أـ لا. شروعؾيفضؿ م المموؿما إذا كاف و  ،امميزاتي عميتعرؼ الو تمويميا  تـ التيمنافسيؾ  شروعاتم دراسة 

  اىتمامتيـ و أوقات تمقى المنح المقترحات. تبيف مموليفالمف بيانات تكويف قاعدة 

 

 فبؿ إرساؿ المقترح يجب دائما أف نسأؿ:
/    ممػػوؿ أجنبػػى –مصػػرى  – ةتجنسػػي/   أفػػراد -نوعػػو: ممؤسسسػػة؟ :  سػػتقدـ لػػو مقترحػػؾ الػػذي الممػػوؿمػػف ىػػو 

طمػػب ويقبػػؿ /  مػػف أيػػف ي المقترحػػات التػػي يرغػػب فػػي تمويميػػا/  نػػوع ومميػػزات  مػػوؿي مػػاذا/   خمفيتػػو و اتجاىاتػػو
/  العوامػؿ المػؤثرة عميػو ...  -مواسػـ  –: أوقػات خاصػة يري الوقػت المناسػب لطمػب مقترحػات/  متي  المقترحات

 ...  – مموليفلم الجغرافي لتوزيعاالعامة / /  الحالة الاقتصادية  في تحديد أنسب المقترحات
 قبوؿ المقترحات لدي المموليف دوافع: 

o  المقترح المشروعدرجة الاحتياج إلى 

o ذلؾ عمى ميزانية المشروع المقترحويتوقؼ   .التمويؿلقدرة عمى ا 

o تكمفةسواء في الجودة أو ال جمعية وجودة المقترحال سمعة. 

  مشروع؟ تمويليوافق عمى  ممولكيف نجعل ال  

 أفكػػار غيػػر ممموسػػة / معمومػػات / خػػدمات / .... (،  أنشػػطةمعػػيف )  لمشػػروعالػػوعي / الإدراؾ / الحاجػػة  خمػػؽ /
علبـ ال  بيا.  مموليفوا 

 وتحديد احتياجاتيـ وتقديـ ما يحتاجونو بأفضؿ صورة.  المموليفلتعرؼ عمي ا 

  

 أنشطتؾ مع يتناسب فيما المناسبة مموليفاختيار قطاعات ال، ..... 
 خلبؿ فترة مناسبة كبيرة فوائدعالية تحقؽ  وجودةرغبات العملبء ذات قيمة  تشبع تمويمية مقترحات/ تطوير  إنتاج، 

 الاستدامة والاستمرارية. فضموت

 
 

 عميو والمحافظة ممولال خدمة: 

  بقػػػدر تعمػػػؿ وأف ،ووتوقعاتػػػ وورغباتػػػ وعمػػػى إشػػػباع حاجاتػػػ عمػػػؿاف ،الشػػػخص الأكثػػػر أىميػػػة ىـــوالممـــول 
 .الميذبة المعاممة ويستحؽ شكواىـ، وأسباب مخاوفيـ إزالة عمى المستطاع

  شكاوى. الدراسة وتحميؿ و / ..،  استشارة/  اقتراحات/  بالخدمة المتعمقةالوفاء بالوعود 

 مموؿكارت لكؿ  أعداد : 

  مشػػػاركتو) أسػػـ، عنػػػواف، تميفػػوف، فػػػاكس، بريػػػد الكترونػػي، عنػػػواف بريػػدي، العمػػػؿ، طػػػرؽ ترغيبػػو، معػػػدؿ 
/  قتػرحالم تسػميـ طريقة....،  وسيط، أـ مورد أـ عادي مستفيد الأىمية، درجة مف تصنيفو ،ؾالمقدمة إلي

 ..المناسبة، الزيارة مواعيد ،المموؿالخدمة، المسافة مف الموقع لمقر 

 ممولال مع تناسبي تسويقأسموب  استخدام: 

 يريد ماذا مناقشة عمى والاتفاؽ مموؿبال بالاتصاؿ القياـ.  
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 تحقيػػؽ سػػتؤثرعمى والتػػي بالمشػػروع المحيطػػة الخارجيػػة العناصػػر ومػػا ىػػيو  لممػػوؿا يريػػد ومػػا ىػػدؼ حػػدد 
  .أىدافو

 بمقترحاتؾ التمويمية وأنشطتؾ وكف عمى دراية تامةالتسويؽ والدعاية  اسخخذم أفضل أسالية 

 سوء التخطيط لممقابمةتفادي الوقت، و ب التزـ. 

  فييا المبالغ أو الكاذبة الوعود ، المياقة عدـ الثقة، عدـ الإلحاح،تجنب. 

 مموؿمى المزايا التي سيحصؿ عمييا الع التأكيد   

. 

 

 بالتوفيق والتقدم،،،،،مع أطيب الأمنيات 
 


